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Nationales Vorwort 

Dieses Dokument (prEN ISO 15551-1:2014) wurde vom Technischen Komitee ISO/TC 67 „Materials, 
equipment and offshore structures for petroleum, petrochemical and natural gas industries“, Subkomitee SC 4 
„Drilling and production equipment“ in Zusammenarbeit mit dem Technischen Komitee CEN/TC 12 
„Materialien, Ausrüstungen und Offshore-Bauwerke für die Erdöl-, petrochemische und Erdgasindustrie“ 
(Sekretariat: AFNOR, Frankreich) erarbeitet.  

Für Deutschland hat hieran der Arbeitsausschuss NA 109-00-01-04 AK „Bohr- und Fördereinrichtungen - 
Spiegelausschuss zu ISO/TC 67/SC 4“ im Normenausschuss Erdöl- und Erdgasgewinnung (NÖG) des 
DIN Deutsches Institut für Normung e. V. mitgearbeitet.  

Dieser europäische Norm-Entwurf enthält unter Berücksichtigung des DIN-Präsidialbeschlusses 1/2004 nur 
die englische Originalfassung der ISO-Norm. 

Dieser Norm-Entwurf enthält neben den gesetzlichen Einheiten auch die Einheiten „°F“, „bbl“, „ft“, „hp“, „in 
(inch)“, „lb (pound)“, „lb/ft3“, „lbf“, „ppm“ und „psi (psig)“, die in Deutschland nicht zugelassen sind. Es wird 
ausdrücklich darauf hingewiesen, dass die Anwendung dieser Einheiten im nationalen amtlichen und 
geschäftlichen Verkehr aufgrund des Gesetzes über Einheiten im Messwesen nicht zulässig ist.  

Umrechnung: 

Nicht-SI-Einheit  SI-Einheit Umrechnung 

°F °C °C  = (5/9) (°F-32) 

bbl dm3 1 bbl  = 158,987 dm3 

ft m 1 ft  = 0,304 8 m 

hp kW 1 hp  = 0,74 kW 

in (inch) mm 1 inch  = 25,4 mm 

lb (pound) kg 1 lb  = 0,453 592 37 kg 

lb/ft3 kg/m3 1 lb/ft3  = 4,882 kg/m3 

lbf N 1 lbf  = 4,448 222 N 

ppm mg/kg 1 ppm  = 1 mg/kg 

psi (psig) kPa 1 psi  = 6,894 757 kPa 

 
Für die in diesem Dokument zitierten Internationalen Normen wird im Folgenden auf die entsprechenden 
Deutschen Normen hingewiesen: 

ISO 9000   siehe DIN EN ISO 9000 
ISO 9712   siehe DIN EN ISO 9712 
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Nationaler Anhang NA 
(informativ) 

 
Begriffe, Symbole und Abkürzungen 

Die Benummerung der folgenden Begriffe, Symbole und Abkürzungen sind identisch mit der Benummerung in 
der englischen Fassung. 

3 Begriffe 

Für die Anwendung dieses Dokuments gelten die folgenden Begriffe. Die Definitionen der in diesem Doku-
ment verwendeten, aber im Folgenden nicht definierten Begriffe in Zusammenhang mit dem Qualitätssystem 
sind ISO 9000 zu entnehmen. 

3.1 
Adapter 
Einrichtung für das Verbinden von Bauteilen, die nicht direkt kompatibel sind 

3.2 
drehzahlveränderbarer Antrieb 
Einrichtung, die die Drehzahl eines elektrischen Motors durch Änderung der Frequenz des ihm zugeführten 
Stroms regelt 

Anmerkung 1 zum Begriff: Der Begriff „drehzahlveränderbarer Antrieb“ ist austauschbar mit anderen gebräuchlichen 
Industriebezeichnungen für diese Einrichtung, wie z. B. „Antrieb mit variabler Frequenz“ oder „Antrieb mit variabler Dreh-
zahl“. 

3.3 
Strombelastbarkeit 
Höchstwert des Stroms, den ein Stromkabel führen kann, ohne die Temperaturgrenze für eine bestimmte 
Betriebsumgebung zu überschreiten 

3.4 
Strombelastbarkeitskoeffizient 
Temperaturanstieg des Stromkabels, dividiert durch den Quadratwert der Stromstärke für eine bestimmte 
Betriebsumgebung 

3.5 
Armierung 
äußere Abdeckung des Stromkabels, die gegen mechanische Beschädigung schützen kann und Quellung 
oder Ausdehnung darunter liegender Werkstoffe aufgrund der Einwirkung von Bohrlochfluiden mechanisch 
begrenzt 

3.6 
zusammengesetztes ESP-System 
Baugruppe von Bohrlochausrüstung, die einige oder alle Bauteile nach diesem Teil der ISO 15551 umfasst 

3.7 
Hilfsausrüstung 
Ausrüstung oder Bauteile, die außerhalb des Anwendungsbereichs dieses Teils der ISO 15551 liegt/-en und 
üblicherweise durch den Nutzer/Käufer ausgewählt und/oder eingebaut wird/werden 

BEISPIELE Kabelschutzeinrichtungen, Motorummantelungen, Umführungsmittel und elektrische Gasabscheider. 
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3.8 
Axialstufe 
Stufentyp, bei dem der Zu- und Ablaufweg im Wesentlichen parallel zur Wellenachse sind 

3.9 
sackartige Trennwand/Blase/Faltenbalg 
flexibles Unterbauteil eines Dichtungskammerabschnitts, das als positive Sperre wirkt, welche das Bohrloch-
Förderfluid vom Motorfluid trennt 

3.10 
Kammer mit sackartiger Trennwand/Blase/Faltenbalg 
Kammer, welche die/den sackartige Trennwand/Blase/Faltenbalg enthält 

3.11 
Sperre 
Unterbauteil eines ESP-Stromkabels, das über den isolierten Leitern angebracht werden kann und Fluid-
schutz und/oder Ringsteifigkeit bietet 

3.12 
Punkt des besten Wirkungsgrads 
BEP 
Leistungswerte einer Pumpe bei der Durchflussrate, bei der sie ihren höchsten Wirkungsgrad erreicht 

3.13 
Entlüftungsventil 
oberhalb eines Rückschlagventils angebrachtes Ventil zum Zweck der Verringerung von Druck oder des 
Entfernens von Fluid aus den Fördersteigrohren 

3.14 
Umflechtung 
zusätzliche Werkstoffschicht, um dem Stromkabelsystem mechanische Leistungseigenschaften wie Ring-
steifigkeit für die Gasdruckentlastung zu verleihen 

3.15 
Siedepunkt 
Druck, bei dem Gas beginnt, aus untersättigtem Öl/Fluid auszutreten und eine freie Gasphase zu bilden 

3.16 
Umführungsmittel 
Einrichtung, die gemeinsam mit der ESP-Baugruppe ins Bohrloch eingebracht wird, die das Steigrohrsystem 
teilt, um das Einbringen eines zusätzlichen Steigrohrstrangs parallel zur ESP zu ermöglichen 

3.17 
Kabelbinder 
Metallband zur Befestigung von ESP-Stromkabeln an Fördersteigrohren 

3.18 
Kabelklemme 
gewöhnlich aus biegesteifem Werkstoff bestehende Einrichtung zur Verstärkung oder Abstützung von Strom-
kabeln an Förderrohren 

3.19 
Kapillarleitung 
unabhängiger Steigrohrstrang, der gewöhnlich der hydraulischen Regelung von Sicherheitsventilen und 
Schiebehülsen für die Chemikalieninjektion dient 

Anmerkung 1 zum Begriff: Diese Einrichtung wird gewöhnlich als Chemikalieninjektionsleitung oder Regelleitung 
bezeichnet. 
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3.20 
Futterrohr 
von der Oberfläche ausgehendes Rohr, das zum Auskleiden der Bohrlochwände vorgesehen ist 

3.21 
Futterrohrgröße 
Nenn-Außendurchmesser des Futterrohrs (od), Masse (Gewicht), Innendurchmesser (id) und/oder 
Bohrerdurchmesser entsprechend der Festlegung in ISO 11960 

3.22 
Zentrierer 
Einrichtung, die verwendet wird, um die ESP-Baugruppe oder andere Ausrüstung im Bohrloch in der Mitte von 
Steigrohr, Futterrohr oder Bohrloch zu halten 

3.23 
Kreiselpumpe 
Bauteil eines ESP-Systems, das (ein) sich drehende(s) Laufrad/-räder verwendet, um kinetische Energie 
(Geschwindigkeit) durch Zentrifugalkraft auf ein Fluid zu übertragen, und feststehende Diffuser, um kinetische 
Energie in potenzielle Energie (Druck) umzuwandeln 

3.24 
Kammer 
Unterbauteil des Dichtungskammerabschnitts 

3.25 
Rückschlagventil 
Einrichtung, die den Durchfluss von Fluid in nur einer Richtung gestattet, wenn ein Differenzdruck anliegt 

3.26 
Bestimmtheitsmaß 
statistisches Maß zur Bestimmung des Übereinstimmungsgrades zwischen einem mathematischen Modell 
und einer Reihe von beobachteten Datenwerten 

Anmerkung 1 zum Begriff: Das Bestimmtheitsmaß wird typischerweise unter Verwendung der folgenden Gleichung 
berechnet 
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3.27 
Spiralsteigrohr 
Rohr, das typischerweise als durchgehende Rohrlänge geliefert und verlegt wird und auf einer Haspel oder 
Spule aufgewickelt ist 

3.28 
spiralsteigrohrgeführte ESP 
ESP-System, das unter Verwendung von Spiralsteigrohren statt miteinander verbundenen Steigrohr-
abschnitten oder einem Kabel in das Bohrloch eingebracht wird 

3.29 
übliche Ausrüstung 
Ausrüstung, deren Rückverfolgbarkeit nicht erforderlich und die Teil eines ESP-Bauteils ist 

BEISPIELE Schrauben, Unterlegscheiben und Halteringe. 
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3.30 
Kompaktlitzenkabel 
Konfiguration eines elektrischen Leiters, bei der ein mehrsträngiger Leiter verdichtet wurde, um den Umfang 
unter Beibehaltung der Leiterfläche zu verringern 

3.31 
Kompressionspumpenkonstruktion 
Konfiguration, bei der das Laufrad an der Welle befestigt ist, um Axialbewegung zu verhindern 

3.32 
Leiter 
Unterbauteil des Stromkabels, das den elektrischen Strom führt 

3.33 
Leiterabschirmung 
an den Leiter angrenzende Schicht zur gleichmäßigen Verteilung der Spannungsbeanspruchung über die 
Oberfläche des Leiters 

3.34 
Konfiguration 
Bauteilbezeichnung, welche die Endanschlusskonstruktionen für das Anschließen zusätzlicher Bauteile in 
Reihe festlegt 

BEISPIELE Oberes Tandem, unteres Tandem, mittleres/mittiges Tandem und einzelnes Tandem. 

3.35 
Kontraktionsfähigkeit 
Volumen, um das sich eine Kammer oder eine Reihe paralleler Kammern aufgrund von Temperatur- und 
Druckzyklen verringern kann, ohne den Bohrlochfluideintritt durch die Kammer zuzulassen oder Beschädi-
gung zu verursachen 

3.36 
Kupplung 
Einrichtung zum Verbinden der Wellen von ESP-Bauteilen 

3.37 
Einführverfahren 
Einbringverfahren 
Verfahren zum Einführen der ESP-Bohrlochausrüstung in die festgelegte Lage 

3.38 
Validierung der Konstruktion 
Prozess der Prüfung einer Konstruktion zum Nachweis der Übereinstimmung des Produktes mit den 
Konstruktionsanforderungen 

3.39 
Verifizierung der Konstruktion 
Prozess der Überprüfung der Grundlage einer Konstruktion durch Berechnung, Vergleich oder Untersuchung, 
um die Übereinstimmung mit den festgelegten Anforderungen nachzuweisen 

3.40 
Abweichungsmessung 
Messung eines Bohrlochverlaufs über die Bohrlochlänge für die Konstruktion und Anwendung von ESP 

3.41 
Diffusor 
feststehendes Stufensegment einer Kreiselpumpe, das die Geschwindigkeit des gepumpten Fluids (kinetische 
Energie) in Druck (potenzielle Energie) umwandelt 

²�(QWZXUI�²
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3.42 
Förderkopf 
Bauteil am Ausgang der Pumpe zum Anschließen an die Fördersteigrohre 

3.43 
Bohrloch-Abweichung 
Gesamt-Abwinkelung und -Azimut im Bohrloch, Futterrohr oder Liner, berechnet über eine Normlänge, z. B. 
Grad je 30 m oder Grad je 100 Fuß 

3.44 
Wirkdurchmesser 
theoretischer Mindestdurchmesser durch den das zusammengesetzte ESP-System hindurchgeht, ein-
schließlich Installation sämtlicher erforderlicher ESP-Hilfsausrüstung 

3.45 
Wirkungsgrad 
Quotient aus abgegebener und aufgenommener Leistung 

3.46 
Elastomer 
Polymer mit der Eigenschaft der Viskoelastizität (Elastizität) sowie gewöhnlich einem niedrigen Elastizitäts-
modul und einer hohen Streckgrenze 

3.47 
elektrischer Durchgang 
elektrischer Steckverbinder für den Durchgang von Stromkabeln und/oder Messgerätedrähten durch eine 
Sperrschicht 

BEISPIELE Bohrlochkopf, Bohrloch-Packer, ESP-Gehäuse oder -Behälter. 

3.48 
elektrisches Oberflächen-Steuergerät 
elektrisches Gerät zur Steuerung des Betriebs der ESP-Baugruppe, gewöhnlich bezeichnet als drehzahl-
veränderlicher Antrieb oder Schalttafel 

3.49 
elektromagnetischer Bereich 
Bereich eines Drehstrommotors innerhalb der zylindrischen Hülle, die durch den Außendurchmesser der 
Statorschichten bestimmt wird, und der Axiallänge, die die gesamten Drahtwendeln des Stators einschließt 

3.50 
Durchführungssystem 
Befestigung, die den Durchgang von Elektrizität von einer Seite einer Sperre zur anderen unter Beibehaltung 
der Gas- oder Fluiddichtheit der Sperrschicht ermöglicht 

3.51 
Schwimmpumpenkonstruktion 
Konfiguration, bei der das Laufrad nicht an der Welle befestigt ist, um begrenzte Axialbewegung zuzulassen 

3.52 
Fließdruck 
Druck im Bohrloch in einer bestimmten vertikalen Tiefe bei einer bestimmten Durchflussrate 

3.53 
funktionelle Bewertung 
Prüfung(en) zum Nachweis, dass der Betrieb eines ESP-Bauteils oder eines zusammengesetzten ESP-
Systems der Auslegung entspricht 
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Anmerkung 1 zum Begriff: Gelegentlich bezeichnet als werkseigene Abnahmeprüfung bei ESP-Bauteilen und als 
Strangprüfung bei zusammengesetzten ESP-Systemen. 

3.54 
Gassteuerung 
Bauteil eines ESP-Systems, das den mehrphasigen Durchfluss ohne Gasabscheidung bestimmt, um die 
Verschlechterung der Pumpenleistung zu verringern 

3.55 
Gas-Öl-Verhältnis 
gefördertes Gas-Öl-Verhältnis 
volumetrisches Verhältnis von Gas zu Öl bei Standardbedingungen 

3.56 
Gasabscheider 
Bauteil eines ESP-Systems, das einen Teil des freien Gases mechanisch von den Bohrlochfluiden trennt, 
bevor die Fluide in die Pumpe oder die Gassteuerung eintreten 

3.57 
Druckhöhenkennlinie 
von der Pumpe erzeugte Druckhöhe als Funktion der Durchflussrate bei einer bestimmten Drehzahl 

3.58 
Gehäusenenndruck 
Wert der maximal zulässigen Differenz zwischen Innen- und Außendruck 

3.59 
Laufrad 
Stufensegment, das von der Welle angetrieben wird und dem gepumpten Fluid kinetische Energie 
(Geschwindigkeit) zuführt 

3.60 
Neigungswinkel 
Winkel, gemessen in Grad, mit dem die Bohrloch- oder Messgeräteachse von einer tatsächlichen vertikalen 
Linie abweicht 

3.61 
Drehstrommotor 
Bauteil eines ESP-Systems, bei dem zugeführter Wechselstrom mittels elektromagnetischer Induktion in ein 
mechanisches Drehmoment umgewandelt wird. Auch bezeichnet als Asynchron- oder Käfigläufermotor 

3.62 
Zulauf 
entweder in die Pumpe eingebautes oder an die Pumpe geschraubtes Unterbauteil einer Pumpe, das einen 
Durchflussweg zum ersten Laufrad bietet 

3.63 
Zulaufsieb 
Anbauteil am Pumpenzulauf zur Filterung von Feststoffpartikeln aus dem Förderfluid zum Schutz der innen 
liegenden Bauteile der Pumpe 

3.64 
Isolierung 
isoliert das elektrische Potenzial zwischen Leitern und anderen leitfähigen Materialien und minimiert 
Leckstrom von den Leitern 

²�(QWZXUI�²
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3.65 
Umkehrpunkt 
prozentualer Wasseranteil, bei dem die Emulsionsviskosität ihren Höchstwert erreicht 

3.66 
invertiertes System 
ESP-System, bei dessen Konfiguration die Pumpe unten und der Motor oben angeordnet sind 

3.67 
Ummantelung 
Unterbauteil eines ESP-Stromkabels, das die isolierten Leiter bedeckt und mechanischen Schutz gegenüber 
der Bohrlochumgebung bietet 

3.68 
Labyrinthkammer 
Kammer, die mittels senkrechtem U-Rohr, labyrinthartigem oder verwinkeltem Durchflussweg den Eintritt von 
Bohrlochfluid in die Kammer verzögert 

3.69 
Kernblech 
dünne metallische Unterbauteile elektrischer Qualität, die den magnetischen Kern von Stator und Rotor(en) 
bilden 

3.70 
Liner 
Rohr, das von der Oberfläche oder einem anderen Punkt tiefer im Bohrloch bis in eine Tiefe innerhalb oder 
unterhalb des bestehenden Futterrohrs verläuft 

3.71 
Herstellung 
durch einen Ausrüstungslieferanten/-hersteller ausgeführte Prozesse und Tätigkeiten, die erforderlich sind, 
um fertige Bauteile und Baugruppen sowie die zugehörige Dokumentation bereitzustellen, und die die 
Erfordernisse des Nutzers/Käufers erfüllen und den Normen des Lieferanten/Herstellers entsprechen 

Anmerkung 1 zum Begriff: Die Herstellung beginnt, wenn der Lieferant/Hersteller den Auftrag erhält, und endet in dem 
Moment, in dem Bauteil(e)/Baugruppe(n) und die zugehörige Dokumentation einem Transportunternehmen übergeben 
werden. 

3.72 
mechanische Dichtung 
Unterbauteil zur Verhinderung von Durchfluss zwischen einer rotierenden Welle und einem feststehenden 
Gehäuse 

3.73 
Isolationsmessgerät 
Messgerät, das eine hohe Spannung erzeugt, um den Widerstand der Isolierung usw. zu prüfen 

3.74 
halbaxiale Stufe 
Stufentyp, bei dem der Zulaufweg im Wesentlichen parallel zur Wellenachse ist und der Ablauf zwischen der 
Senkrechten und der Parallelen zur Wellenachse liegt 

3.75 
Modell 
Ausrüstung mit besonderen Bauteilen und Funktionsmerkmalen, die sich von anderen Ausrüstungen 
desselben Typs unterscheidet 
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3.76 
modulare Pumpenkonstruktion 
Konfiguration, die sowohl Kompressions- als auch Schwimmpumpenkonstruktionen innerhalb eines einzelnen 
Bauteils einsetzt 

3.77 
Motorfluid 
Fluid im Innern des Motors und des Dichtungskammerabschnitts für Schmierung der Lagersysteme, 
Wärmeübertragung an die Hülle der Einheit und dielektrische Isolierung gegenüber dem Motor 

3.78 
Motoranschlussüberstand 
MLE 
an den Endverteiler angeschlossenes Kabel zum Spleißen mit dem Stromkabel 

3.79 
Betriebstemperatur des Motors 
Temperatur an oder nahe den Statorwendeln, wenn diese mit Strom versorgt werden 

3.80 
Motorummantelung 
Rohr, das den Motor über die Länge der ESP bedeckt, um Fluid am Motor vorbei zu leiten 

3.81 
Nichtkonformität 
Nichterfüllung einer festgelegten Anforderung, wie z. B. Abweichung einer Ausrüstung, eines Teils, einer 
Vorgehensweise oder eines Verfahrens von einer festgelegten Norm 

3.82 
Betreiber 
Nutzer der Ausrüstung 

3.83 
Betriebshandbuch 
durch den Lieferanten/Hersteller herausgegebene Publikation, die ausführliche Daten und Anleitungen 
hinsichtlich Konstruktion, Einbau, Betrieb und Wartung der Ausrüstung enthält 

3.84 
Betriebsumgebung 
Reihe von Bedingungen im Bohrloch, denen das Bauteil über seinen gesamten Lebenszyklus ausgesetzt ist 

3.85 
parallele Kammern 
Konfiguration von mindestens zwei Dichtungskammern, die zur Erhöhung der Kontraktionsfähigkeit 
zusammenwirken 

3.86 
passiver Gasabscheider 
Einrichtung, die für die Verringerung der freien Gasmenge vorgesehen ist, welche durch einen selektiven 
Fluidzulaufpunkt oder einen gerichteten Fluiddurchflussweg in den Pumpenzulauf eintritt 

3.87 
dauerhafte Kennzeichnung 
Kennzeichnung, die während der vorgesehenen Lebensdauer des Bauteils und/oder Unterbauteils lesbar 
bleibt 
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3.88 
Permanentmagnetmotor 
Motortyp mit Permanentmagnetrotor(en) statt Drehstromrotor(en) als eine Art der Drehmomenterzeugung 

3.89 
Endverteiler 
Stromsteckverbinder am Ende des MLE oder Stromkabels, die mit dem Motor zusammenpassen 

3.90 
Stromkabel 
Bauteil des ESP-Systems, das die elektrische Ausrüstung an der Oberfläche oder den Anschluss des 
elektrischen Durchgangs mit dem MLE oder Motor verbindet 

3.91 
Pumpenkonstruktion 
Konfiguration, bei der die Pumpenstufen unter Berücksichtigung der Axialbewegung gegenüber der Welle 
angeordnet werden, z. B. Kompressions-, Schwimmer-, Modularkonstruktion 

3.92 
Differenzdruck der Pumpe 
Differenz zwischen Förder- und Ansaugdruck 

3.93 
Pumpengehäuse 
Rohr, das zu Laufrädern und Diffusoren gehörende Unterbauteile der Pumpe enthält und als Drucksperre 
wirkt 

3.94 
Pumpenummantelung 
Rohr, das die Pumpenlänge der ESP bedeckt, um freie Gasmigration in den Pumpenzulauf zu begrenzen 

Anmerkung 1 zum Begriff: Diese wird mitunter als invertierte Ummantelung bezeichnet. 

3.95 
zugelassenes Teil 
Teil, das im Rahmen eines zugelassenen Qualitätssicherungsprogramms hergestellt wurde und die Leistung 
des ursprünglichen Teils erreicht oder überschreitet 

3.96 
qualifizierte Person 
Individuum, das Fähigkeiten aufweist, die es durch Ausbildung und/oder Erfahrung erworben hat und die es in 
die Lage versetzen, eine geforderte Funktion auszuführen, wobei als Bewertungsgrundlage anerkannte 
Anforderungen wie beispielsweise Normen oder Prüfungen gelten 

3.97 
Radialstufe 
Stufentyp, bei dem der Zulaufweg im Wesentlichen parallel und der Ablauf im Wesentlichen senkrecht zur 
Wellenachse ist 

3.98 
Sanierung 
an einem Bauteil durchgeführte Tätigkeiten, die auf das Ersetzen zugelassener Teile begrenzt sind und durch 
welche die ursprüngliche Leistung der Ausrüstung wiederhergestellt wird 

3.99 
Referenzfluid 
Wasser, korrigiert auf eine relative Dichte von 1,0 bei Standardbedingungen 
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3.100 
Referenztemperatur 
20 Grad Celsius 

3.101 
Reparatur 
alle über den Geltungsbereich der Sanierung hinausgehenden Tätigkeiten, einschließlich Demontage, 
Remontage und Prüfung, mit oder ohne Ersatz zugelassener Teile; sie kann maschinelle Bearbeitung, 
Schweißen, Wärmebehandlung oder sonstige fertigungsbezogene Arbeitsschritte umfassen, durch welche die 
ursprüngliche Leistung der Ausrüstung wiederhergestellt wird 

3.102 
Rotor 
mechanisch an der Welle angebrachtes Unterbauteil eines Motors, dessen Magnetfeld vom Magnetfeld des 
Stators induziert wird, wodurch ein Drehmoment auf die Welle aufgebracht wird 

3.103 
Sicherheitsbeiwert 
festgelegtes Maß eines verringerten Wertes einer bekannten Förderleistung 

3.104 
Sandanteil 
Anteil von Sand oder Feststoffen im Bohrlochfluid, typischerweise angegeben in Prozent (Volumenanteil) oder 
Prozent (Massenanteil) 

3.105 
Dichtungskammerabschnitt 
Bauteil eines ESP-Systems mit einer oder mehreren der folgenden Funktionen: Schutz des Motorinnern 
gegenüber Bohrlochfluiden und anderen Verunreinigungen, Aufnahme des Pumpenschubs, Halten des Druck-
gleichgewichts mit Bohrlochfluiddruck und Übertragung der Motordrehzahl auf das darüber liegende Bauteil 

3.106 
semi-permanente Kennzeichnung 
Kennzeichnung, die bis zum Einbau des Bauteils und/oder Unterbauteils lesbar bleibt, wie z. B. ein 
gestempeltes Metalltypschild oder ein Anhänger 

3.107 
Serie 
Bauteilbezeichnung zur Kennzeichnung des Außendurchmessers eines Gehäuses 

3.108 
serielle Kammern 
Konfiguration von mindestens zwei Dichtungskammern, die für den erhöhten Schutz der darunter liegenden 
Unterbauteile redundant wirken 

3.109 
Axialspiel der Welle 
Axialbewegung einer Bauteilwelle, gewöhnlich von einem Bezugspunkt aus gemessen 

3.110 
Wellenende 
Messung des Endes der Bauteilwelle im Verhältnis zu einem Bezugspunkt 

3.111 
seitliches Spiel der Welle 
Radialbewegung der Bauteilwelle aufgrund von Zwischenräumen zwischen rotierenden und feststehenden 
Lagerbauteilen 
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3.112 
Versandausrüstung 
Zusatzausrüstung, die als Teil eines ESP-Bauteils versendet wird, um den Schutz des Bauteils während des 
Versand- und Handhabungsprozesses zu unterstützen 

3.113 
Schlupf 
Differenz zwischen der Wechselstrommotor-Synchrondrehzahl und der tatsächlichen Betriebsdrehzahl, 
dividiert durch die Synchrondrehzahl, in Prozent 

3.114 
diskontinuierliche Förderung 
Bohrlochförderung, die durch zyklischen Durchsatz von Fluidgemischen unterschiedlicher Dichte, z. B. Gas 
und Flüssigkeit oder zwei Flüssigkeiten mit unterschiedlichen Viskositäten, gekennzeichnet ist 

3.115 
Gas-Öl-Verhältnis in Lösung 
in Öl gelöste Gasmenge, die sich mit steigendem Druck bis zum Erreichen des Siedepunktdrucks erhöht und 
danach eine Konstante ist 

3.116 
Keilwelle 
maschinell bearbeitete Konfiguration am Ende von Bauteilwellen, um das Verbinden mit benachbarten 
Bauteilen, wie z. B. modifizierten SAE, Evolventen u.a., durch Kupplungen zu ermöglichen 

3.117 
Stufe 
zusammengehöriger Satz aus einem Laufrad und einem Diffusor 

3.118 
Stufenbezeichnung 
Bezeichnung jedes Pumpenstufentyps, die gewöhnlich dessen Durchflussrate (bep), Größe (Durchmesser) 
und alle besonderen Fluidfördereigenschaften angibt 

3.119 
Standardbedingungen 
1 atm (14,7 psi) und 15 °C (60 °F) 

3.120 
Stator 
Unterbauteil des Motors, das Kernbleche und Drahtwendeln enthält und von einem Rohr umschlossen ist, 
auch bezeichnet als Wickelstator 

3.121 
Lagertank-Durchflussrate 
bei Standardbedingungen aufgezeichneter Bohrlochfluiddurchsatz 

3.122 
Unterbauteil 
Teil eines Bauteils aus einem oder mehreren Einzelteil(en) 

3.123 
Synchrondrehzahl 
Netzstromfrequenz, dividiert durch die Anzahl der Pole des Wechselstrommotors 

Anmerkung 1 zum Begriff: Bei Angabe in Umdrehungen je Minute lautet die Gleichung zur Berechnung der Synchron-
drehzahl: (Stromfrequenz   120)/Anzahl der Pole. 

²�(QWZXUI�²



E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 

14 

3.124 
Tandem 
Bezeichnung, die angibt, an welcher Stelle des Modularsystems ein ESP-Bauteil, z. B. ein Motor, angewendet 
würde 

Anmerkung 1 zum Begriff: Es gibt vier verschiedene Tandembezeichnungen für ESP-Bauteile: oberes Tandem, 
mittleres Tandem, unteres Tandem und einzelnes Tandem. 

3.125 
offener Prüfdurchfluss 
maximal erreichbare Durchflussrate der Pumpe bei Prüfung 

3.126 
Axial-Traglager 
Einrichtung zur Auflagerung der Axiallast eines rotierenden Teils 

3.127 
Axiallast-Tragfähigkeit 
Axial-Tragfestigkeit eines Axial-Traglagers entsprechend Traglagerkonstruktion, Schmierfluid und Betriebs-
umgebung 

3.128 
Axialscheibe 
auf einem Laufrad angebrachtes Unterbauteil, das den Axialschub aufnimmt 

3.129 
Torsions-Streckgrenzen-Verhältnis 
Verhältnis zwischen der Streckgrenze des Werkstoffs bei Torsionsbeanspruchung und der Streckgrenze des 
Werkstoffs bei Zugbeanspruchung 

3.130 
steigleitungsgeführte ESP 
ESP-System, das unter Verwendung von miteinander verbundenen Steigrohrabschnitten in das Bohrloch 
eingeführt wird statt mit anderen Mitteln, wie z. B. Kabeln oder Spiralsteigrohren 

3.131 
eindeutige Kennzeichnung 
einmalig vergebene Kombination alphanumerischer Zeichen zur Kennzeichnung eines bestimmten Bauteils 

3.132 
Wasseranteil 
Verhältnis des geförderten Wassers zu den geförderten Flüssigkeiten, in Prozent 

3.133 
kabelgeführte ESP 
ESP-System, das unter Verwendung eines Kabels in das Bohrloch eingeführt wird statt mit anderen Mitteln, 
wie z. B. miteinander verbundenen Steigrohrabschnitten oder Spiralsteigrohren 

4 Symbole und Abkürzungen 

AC Wechselstrom (en: alternating current) 

ASD drehzahlveränderbarer Antrieb (en: adjustable speed drive) 

AWG amerikanische Norm für Drahtquerschnitte (en: American wire gauge) 

BEP Punkt des besten Wirkungsgrads (en: best efficiency point) 
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c Strombelastbarkeitskoeffizient (en: ampacity coefficient) 

Cload Lastminderungsfaktor (en: derating factor) 

cP Centipoise (en: centipoise) 

DC Gleichstrom (en: direct current) 

dV/dt Spannungsänderung, dividiert durch Zeitänderung (en: change in voltage divided by change in 
time) 

E Wirkungsgrad (en: efficiency) 

ESD Notabschaltung (en: emergency shut down) 

ESP elektrische Tauchpumpe (en: electric submersible pump) 

Fa eingestellter Schub (en: adjusted thrust) 

Fn Schub bei Prüfdrehzahl (en: thrust at test rpm) 

G Einheit der g-Kraft (en: unit for g-force) 

GOR Gas-Öl-Verhältnis (en: gas oil ratio) 

GVF Gasvolumenanteil (en: gas volume fraction) 

H Druckhöhe (en: head) 

Ha eingestellte Druckhöhe (en: adjusted head) 

Hn Druckhöhe bei Prüfdrehzahl (en: head at test rpm) 

PS Einheit der Pferdestärke (HP, en: horsepower) 

I Stromstärke (en: amperage) 

IEC Internationale Elektrotechnische Kommission (en: International Electrotechnical Commission) 

id Innendurchmesser (en: inside diameter) 

K extrapolierte Temperatur bei Nullwiderstand (en: extrapolated temperature for zero resistance) 

kVA Kilovoltampere (en: kilovolt-amperes) 

kW Kilowatt (en: kilowatt) 

Lt Prüfschublast (en: thrust test load) 

L0 axiale Nenn-Traglast des Lagers bei 3 500 U/min und 5 cP Schmierfluidviskosität (en: nominal 
thrust load rating of bearing at 3 500 rpm and 5 cP lubricating fluid viscosity) 

MD Messtiefe (en: measured depth) 

MLE Motoranschlussüberstandskabel (en: motor lead extension cable) 
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mut tatsächliche Viskosität des Schmierfluids bei Prüfung (en: actual lubricating fluid test viscosity) 
(absolut), in cP 

NEMA National Electrical Manufacturers Association (en: National Electrical Manufacturers Association) 

ZfP zerstörungsfreie Prüfung (NDE, en: non-destructive examination) 

od Außendurchmesser (en: outside diameter) 

Pa eingestellte Leistung (en: adjusted power) 

Pn Leistung bei Prüfdrehzahl (en: power at test rpm) 

pH Potenzial von Wasserstoff (en: potential of hydrogen) 

pi Pumpenansaugdruck (en: pump intake pressure) 

po Pumpenförderdruck (en: pump discharge pressure) 

f Fluiddichte (en: fluid density) 

Pf Fluidleistung (en: fluid power) 

PID Regler mit programmierbarem Digital-Eingang (en: programmable input digital controller) 

PMM Permanentmagnetmotor (en: permanent magnet motor) 

Ps Wellenleistung (en: shaft power) 

PSD Pumpeneinstelltiefe (en: pump setting depth) 

PVT Druck, Volumen, Temperatur (en: pressure, volume, temperature) 

PWM pulsweitenmoduliert (en: pulse width modulated) 

Psc, kW Wellenschaft-Nennleistung (en: shaft coupling power rating), in Kilowatt 

Psc, HP Wellenschaft-Nennleistung (en: shaft coupling power rating), in Pferdestärken 

Q Durchflussrate (en: flow rate) 

Qa eingestellte Durchflussrate (en: adjusted flow rate) 

Qn Durchflussrate bei Prüfdrehzahl (en: flow rate at test rpm) 

QGGE Gasdurchflussrate des Gasaustritts (en: gas flow rate out of gas exit) 

QGi Ansauggasdurchflussrate (en: intake gas flow rate) 

QLi Ansaugflüssigkeitsdurchflussrate (en: intake liquid flow rate) 

R2 Bestimmtheitsmaß (en: coefficient of determination) 
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Rf Wicklungswiderstand zum Zeitpunkt der Motorabschaltung (en: resistance of winding at the time 
of motor de-energization) 

Rb Wicklungswiderstand vor der Prüfung bei bekannter Temperatur (en: resistance of winding before 
test at a known temperature) 

RMS Effektivwert (en: root mean square) 

ROR empfohlener Betriebsbereich (en: recommended operating range) 

rpm Drehzahl in Umdrehungen je Minute (en: rotational speed in revolutions per minute) 

rpmr Bezugsdrehzahl (en: reference revolutions per minute) 

rpmn Prüfdrehzahl (en: test revolutions per minute) 

SCR gesteuerter Siliciumgleichrichter (en: silicon controlled rectifier) 

SPR Nennleistung der Welle (en: shaft power rating) 

T Temperatur (en: temperature) 

Tf Temperatur des Prüffluids zum Zeitpunkt der Motorabschaltung (en: temperature of the test fluid 
at the time of motor de-energization) 

Tb Temperatur zum Zeitpunkt der Bestimmung von Rb (en: temperature at the time Rb is taken) 

  Drehmoment (en: torque) 

THD Gesamtoberschwingungsverzerrung (en: total harmonic distortion) 

TVD tatsächliche vertikale Tiefe (en: true vertical depth) 

TVSS Überspannungsschutzgerät (en: transient voltage surge suppressors) 

UL Underwriter’s Laboratories (en: Underwriter’s Laboratories) 

VI prozentualer Anteil freien Gases (en: percentage of free gas) 

VDC Volt Gleichstrom (en: volts direct current) 

VSD drehzahlveränderlicher Antrieb (en: variable speed drive) 

VFD frequenzveränderlicher Antrieb (en: variable frequency drive) 

WAG Wasser-Gas-Wechsel (en: water alternating gas) 

!t tatsächliche Prüfdrehzahl der Welle, in U/min (en: actual shaft rotational speed during test in rpm) 

Yi anhand des mathematischen Modells vorhergesagter Wert der abhängigen Variablen (en: 
predicted value of the dependent variable as determined by the mathematical model) 

yi beobachteter Wert der abhängigen Variablen (en: observed value of the dependent variable) 

y  Mittelwert der beobachteten Daten (en: mean of the observed data) yi 
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Nationaler Anhang NB 
(informativ) 

 
Literaturhinweise 

DIN EN ISO 9000, Qualitätsmanagementsysteme — Grundlagen und Begriffe  

DIN EN ISO 9712, Zerstörungsfreie Prüfung — Qualifizierung und Zertifizierung von Personal der 
zerstörungsfreien Prüfung 
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1 Scope 

This part of ISO 15551 provides requirements for the design, design verification and validation, manufacturing 
and data control, performance ratings, functional evaluations, handling and storage of tubing-deployed 
electrical submersible pump (ESP) systems as defined herein. This part of ISO 15551 is applicable to those 
components meeting the definition of centrifugal pumps including gas handling devices, discharge heads, seal 
chamber sections, intake systems, mechanical gas separators, induction motors (herein motor), shaft 
couplings, motor lead extension, pothead and power cables, as defined herein. Components supplied under 
the requirements of this part of ISO 15551 exclude previously used subcomponents.  Additionally, this 
International Standard provides requirements for assembled ESP systems. 

This part of ISO 15551 includes normative annexes addressing design validation performance rating 
requirements by component, requirements for determining ratings as an assembled system, functional 
evaluation: single component and cable reference information. 

This part of ISO 15551 includes informative annexes addressing functional evaluation guidelines for 
assembled ESP systems, establishing recommended operating range (ROR) of the ESP system, example 
user/purchaser ESP functional specification form, considerations for the use of 3-phase low and medium 
voltage adjustable speed drives for ESP applications, analysis after ESP use, downhole monitoring of ESP 
assembly operation and information on permanent magnet motors for ESP applications. 

Equipment not covered by this part of ISO 15551 includes: wireline and coiled tubing-deployed ESP systems, 
motor and pump shrouds, electric penetrators and feed-through systems, cable clamps and banding, 
centralizers, intake screens, passive gas separators, by-pass tools, check and bleeder valves, component 
adaptors, capillary lines, electric surface control equipment, downhole permanent magnet motors and non-
conventionally configured ESP systems such as inverted systems. Repair and redress equipment 
requirements are not covered in this part of ISO 15551.  

The terminology used within this standard is; “ESP assembly” for a system of products combined into an 
operational machine, “component” for individual products such as, pumps or seal chamber sections, and 
“subcomponent” for individual parts or subassemblies that are used in the construction of an individual 
component. 
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Note 1 to entry: The term “adjustable speed drive” is interchangeable with other common industry names for this 
device such as “variable frequency drive” or “variable speed drive”. 

²�(QWZXUI�²



 ! 
 

!"# 
$%&'%  
!"#$% &!'$%()* #! #+$ ,!-$% &./0$ #+.# &.) ,%!'(1$ ,%!#$&#(!) 2%!3 3$&+.)(&.0 1.3.*$ .)1 ,%!'(1$4 
3$&+.)(&.0 &!)4#%.()# .*.()4# 4-$00()* !% $5,.)4(!) !2 ")1$%06()* 3.#$%(.04 !) $5,!4"%$ #! -$00 20"(14 

!"( 
$))*&+,*- ./0 )1)2*& 
.44$3/06 !2 1!-)+!0$ $7"(,3$)# -+(&+ ()&0"1$4 4!3$ !% .00 &!3,!)$)#4 .4 (1$)#(2($1 () #+(4 ,.%# !2 89: 
;<<<;  

!"3 
$456,6$%1 *7468&*92  
$7"(,3$)# !% &!3,!)$)#4 #+.# .%$ !"#4(1$ #+$ 4&!,$ !2 #+(4 ,.%# !2 89: ;<<<; .)1 .%$ #6,(&.006 4$0$&#$1 
.)1=!% ()4#.00$1 /6 #+$ "4$%=,"%&+.4$%  

>?@ABC>9 D./0$ ,%!#$&#!%4E 3!#!% 4+%!"14E /6F,.44 #!!04 .)1 $0$&#%(&.0 ,$)$#%.#!%4G 

!": 
$56$, )2$;* 218* 
#6,$ !2 4#.*$ -(#+ ()0$# .)1 $5(# 20!- ,.#+ $44$)#(.006 ,.%.00$0 #! #+$ 4+.2# .5(4 

 
!"< 
+$;=+,$--*%=+*,,'>) 
#+$ 20$5(/0$ 4"/&!3,!)$)# !2 . 4$.0 &+.3/$% 4$&#(!) #+.# 2")&#(!)4 .4 . ,!4(#('$ /.%%($% #+.# (4!0.#$4 #+$ 
-$00/!%$ ,%!1"&#(!) 20"(1 2%!3 #+$ 3!#!% 20"(1 

!"?@ 
+$;=+,$--*%=+*,,'>) AB$&+*%  
&+.3/$% -+(&+ +!"4$4 #+$ /.*=/0.11$%=/$00!-4  

!"?? 
+$%%6*% 
4"/&!3,!)$)# !2 .) >9B ,!-$% &./0$ #+.# &.) /$ .,,0($1 !'$% #+$ ()4"0.#$1 &!)1"&#!%4 .)1 ,%!'(1$4 20"(1 
,%!#$&#(!)E +!!, 4#%$)*#+ !% /!#+ 

!"?C 
+*)2 *DD6A6*9A1 8'692  
H>B 
,"3, ,$%2!%3.)&$ '.0"$4 .# #+$ 20!- %.#$ -+$%$ #+$ ,"3, $22(&($)&6 (4 +(*+$4#  

!"?! 
+,**-*% E$,E* 
'.0'$ ,0.&$1 ./!'$ . &+$&I '.0'$ 2!% #+$ ,"%,!4$ !2 %$1"&()* ,%$44"%$ !% 1%.()()* #+$ 20"(1 2%!3 -(#+() #+$ 
,%!1"&#(!) #"/()*  

!"?F 
+%$6- 
4",,0$3$)#.%6 0.6$% !2 3.#$%(.0 "4$1 #! ,%!'(1$ 3$&+.)(&.0 ,$%2!%3.)&$ &+.%.&#$%(4#(&4 #! #+$ ,!-$% &./0$ 
464#$3 4"&+ .4 +!!, 4#%$)*#+ 2!% *.4 1$&!3,%$44(!) 

!"?# 
+4++,* 8'692 
#+$ ,%$44"%$ .# -+(&+ *.4 /$*()4 #! /%$.I !"# !2 ")1$%F4.#"%.#$1 !(0=20"(1 .)1 2!%3 . 2%$$ *.4 ,+.4$ 

!"?( 
+1G8$)) 2'', 
1$'(&$ #+.# (4 ()4#.00$1 ()#! #+$ -$00/!%$ .0!)* -(#+ #+$ >9B .44$3/06 #+.# 1('(1$4 #+$ #"/()* 464#$3 #! ,$%3(# 
#+$ ()4#.00.#(!) !2 .11(#(!).0 #"/()* 4#%()* ,.%.00$0 #! #+$ >9B 

H/I=JH/ ?###?G?KC@?! L.M 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !  

 

"#$%!
&'()*!('+,!
!"#$% &$'( )*+,* +- .-"( #/ -",.0" 123 4/)"0 ,$&%" #/ 40/(.,#+/' #.&+'5 

"#$-!
&'()*!&)'./!
("6+,"7 .-.$%%8 /9 0+5+( !$#"0+$%7 9/0 -#0"'5#*"'+'5 /0 -.44/0#+'5 4/)"0 ,$&%" #/ 40/(.,#+/' #.&+'5 

"#$0!
&'/1))'23!)1+*!
+'("4"'("'# #.&+'5 -#0+'5 ,/!!/'%8 .-"( 9/0 *8(0$.%+, ,/'#0/% /9 -$9"#8 6$%6"- $'( -%+(+'5 -%""6"- /0 9/0 
,*"!+,$% +':",#+/'   

;/#" < #/ "'#08= >*+- ("6+," +- $%-/ ,/!!/'%8 0"9"00"( #/ $- $ ,*"!+,$% +':",#+/' %+'" /0 ,/'#0/% %+'"? 

"#45!
&'61+7!
4+4" "@#"'(+'5 90/! #*" -.09$," $'( +'#"'("( #/ %+'" #*" )$%%- /9 $ (0+%%"( )"%% 

"#4$!
&'61+7!618*!
'/!+'$% ,$-+'5 /.#-+(" (+$!"#"0 A/(B7 !$-- A)"+5*#B7 +'-+(" (+$!"#"0 A+(B7 $'(C/0 (0+9# (+$!"#"0 $- -4",+9+"( +' 
D2E <<FGH 

"#44!
&*+92')18*26!
("6+," .-"( #/ I""4 #*" 123 $--"!&%8 /0 /#*"0 (/)'*/%" "J.+4!"'# +' #*" ,"'#0" /9 #*" #.&+'57 ,$-+'5 /0 
)"%%&/0" 

"#4"!
&*+921:;7')!/;./!
,/!4/'"'# /9 $' 123 -8-#"! #*$# .-"- 0/#$#+'5 +!4"%%"0A-B #/ +!4$0# I+'"#+, "'"058 A6"%/,+#8B &8 ,"'#0+9.5$% 
9/0," #/ $ 9%.+( $'( -#$#+/'$08 (+99.-"0- #/ ,/'6"0# #*" I+'"#+, "'"058 #/ 4/#"'#+$% "'"058 A40"--.0"B 

"#4 !
&<'.(*2!
-.&,/!4/'"'# /9 #*" -"$% ,*$!&"0 -",#+/' 

"#4=!
&<*&>!?')?*!
("6+," #*$# $%%/)- /'"K(+0",#+/'$% 9%/) /9 9%.+( )*"' $ (+99"0"'#+$% 40"--.0" "@+-#-  

"#4@!
&A*::1&1*+9!A:!,*9*2.1+'91A+!
-#$#+-#+, .-"( #/ ("#"0!+'" #*" -#0"'5#* /9 $ 9+# &"#)""' $ !$#*"!$#+,$% !/("% $'( $ -"# /9 /&-"06"( ($#$ 
6$%."- 

;/#" < #/ "'#08= >*" ,/"99+,+"'# /9 ("#"0!+'$#+/' +- #84+,$%%8 ,$%,.%$#"( .-+'5 #*" 9/%%/)+'5 "J.$#+/'   

å

å

=

=

-

-

-=
n

i

i

n

i

ii

yy

yY

R

 

!

 

!

!

"#

"#
 

 

 !"#$
%&'()*$+,-'./$
!"!# $%!"&'((% )*!!("#+ ',+ ",)$'((#+ ", -,# &-,$",*-*) (#,.$/ ',+ 0-*,+ -,$- ' 1##( -1 )!--( 

0123401$56665758"95 $:;<$
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 ! 
 

"#$% 
&'()*+ ,-.(/0 +*1)'2*+ 345 
!"# $%$&'( )*+,* +$ -'./0%'- +1&0 &*' )'//203' 4$+15 ,0+/'- &42+15 36&*'3 &*61 2% 0&*'3 -'./0%('1& ('61$ 
$4,* 6$ 70+1&'- &42+15 03 )+3'/+1' 

 

"#$6 
&'77'/ 89:+;9:* 
*63-)63' &*6& -0'$ 10& 3'84+3' &36,'62+/+&% 61- +$ +1,/4-'- 6$ .63& 09 61 !"# ,0(.01'1& 

!:;<#=!"  >0/&$? )6$*'3$? $,3')$? 61- $16. 3+15$@ 

"#"< 
&'719&, =,:9/+*+ &9.)* 
'/',&3+,6/ ,01-4,&03 ,019+5436&+01 +1 )*+,* 6 (4/&+./'A$&361- ,01-4,&03 *6$ 2''1 ,0(.6,&'- &0 3'-4,' +&$ 
,+3,4(9'3'1,' )*+/' (6+1&6+1+15 ,01-4,&03 63'6 

"#"> 
&'71:*==('/ 1-71 &'/=,:-&,('/ 
,019+5436&+01 )*'3' &*' +(.'//'3 +$ 9+B'- &0 &*' $*69& &0 .3'C'1& 6B+6/ (0C'('1& 

"#"$ 
&'/+-&,': 
$42,0(.01'1& 09 &*' .0)'3 ,62/' &*6& 941,&+01$ &0 ,01-4,& '/',&3+,6/ .0)'3 

"#"" 
&'/+-&,': =8(*)+ 
/6%'3 6-76,'1& &0 &*' ,01-4,&03 &0 -+$&3+24&' C0/&65' $&3'$$ 'C'1/% 0C'3 &*' $4396,' 09 &*' ,01-4,&03 

"#"? 
&'/@(0-:9,('/ 
,0(.01'1& -'$+516&+01 &*6& +-'1&+9+'$ &*' '1- ,011',&+01 -'$+51$ 903 6&&6,*+15 6--+&+016/ ,0(.01'1&$ +1 
$'3+'$?  

!:;<#=!" D..'3 &61-'(? /0)'3 &61-'(? (+--/'E,'1&3' &61-'(? 61- $+15/' &61-'(@ 

"#"! 
&'/,:9&,('/ &919&(,2 
C0/4(' &*6& 6 ,*6(2'3 03 $'& 09 .636//'/ ,*6(2'3$ ,61 -36) +1 -4' &0 &'(.'36&43' 61- .3'$$43' ,%,/'$ 
)+&*04& 6//0)+15 )'//203' 9/4+- +153'$$ &*3045* &*' ,*6(2'3 03 ,64$+15 -6(65'  

"#"A 
&'-1)(/0 
-'C+,' )*+,* ,011',&$ &*' $*69&$ 09 !"# ,0(.01'1&$  

"#"B 
+*1)'27*/, 7*,8'+ 
,01C'%61,' ('&*0- 
('&*0- 4$'- &0 -'./0% &*' !"# -0)1*0/' '84+.('1& &0 +&$ $'&&+15 /0,6&+01   

"#"% 
+*=(0/ C9)(+9,('/ 
.30,'$$ 09 .30C+15 6 -'$+51 2% &'$&+15 &0 -'(01$&36&' ,01903(+&% 09 &*' .30-4,& &0 -'$+51 3'84+3'('1&$ 

"#"6 
+*=(0/ C*:(@(&9,('/ 
.30,'$$ 09 'B6(+1+15 &*' .3'(+$' 09 6 5+C'1 -'$+51 2% ,6/,4/6&+01? ,0(.63+$01 03 +1C'$&+56&+01? &0 
$42$&61&+6&' ,01903(+&% )+&* $.',+9+'- 3'84+3'('1&$  

D4EFGD4 >!!!>H>I$<>" J3K 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !  

 

"#$%!
&'()*+),-!./0('1!
!"# $#%&'(#$#)! *+ % ,*(#"*-#.& !(%/#0!*(1 *2#( !"# 3#--,*(# -#)4!" +*( !"# 5'(5*&#& *+ 678 9#&:4) %)9 
%55-:0%!:*) 

"#$2!
&)33/.'0!
&!%!:*)%(1 &!%4# &#4$#)! *+ % 0#)!(:+'4%- 5'$5 3":0" 0*)2#(!& !"# 5'$5#9 +-':9 2#-*0:!1 ;<:)#!:0 #)#(41= !* % 
5(#&&'(# ;5*!#)!:%- #)#(41= 

"#$4!
&).56*07'!6'*&!
0*$5*)#)! *) !"# *'!5'! #)9 *+ !"# 5'$5 +*( 0*))#0!:)4 !* !"# 5(*9'0!:*) !',:)4 

"#$"!
&,78'7!.'('0)+1!
!"# !*!%- %)4'-%( :)0-:)%!:*) %)9 %>:$'!" :) !"# 3#--,*(#? 0%&:)4 *( -:)#(? 0%-0'-%!#9 *2#( % &!%)9%(9 -#)4!" 
&'0" %& 9#4(##& 5#( @A $#!#(&? *( 9#4(##& 5#( BAA +##! 

"#$$!
'33'5+)('!&)*9'+'0!
!"# !"#*(#!:0%- $:):$'$ 9:%$#!#( !"(*'4" 3":0" !"# %&&#$,-#9 678 &1&!#$ 5%&&#& :)0-'9:)4 :)&!%--%!:*) *+ 
%-- (#C':(#9 678 %)0:--%(1 #C':5$#)! 

"#$:!
'33)5)'-51!
*'!5'! 3*(< 9:2:9#9 ,1 :)5'! 3*(< 

"#$ !
'8*.+,9'0!
5*-1$#( 3:!" !"# 5(*5#(!1 *+ 2:&0*#-%&!:0:!1 ;#-%&!:0:!1=? 4#)#(%--1 "%2:)4 % -*3 D*')4.& $*9'-'& %)9 % ":4" 
1:#-9 &!(%:) 

"#$;!
'8'5+0)5!<'-'+0*+,0!
#-#0!(:0%- 0*))#0!*( !"%! +')0!:*)& !* !(%)&:!:*) 5*3#( 0%,-# %)9E*( :)&!('$#)! 3:(#& !"(*'4" % &#%-:)4 ,%((:#( 

6FGH8I67 J#--"#%9? 3#--,*(# 5%0<#(? 678 5*9 *( 0%):&!#(K 

"#$=!
'8'5+0)5!./03*5'!5,-+0,8!'>/)<9'-+!
#-#0!(:0%- #C':5$#)! '&#9 !* 0*)!(*- !"# *5#(%!:*) *+ !"# 678 %&&#$,-1 0*$$*)-1 (#+#((#9 !* %& %) %9/'&!%,-# 
&5##9 9(:2# *( &3:!0",*%(9 

"#$?!
'8'5+0,9*7-'+)5!0'7),-!
(#4:*) *+ %) :)9'0!:*) $*!*( (#-%!:2# !* !"# 01-:)9(:0%- ,*')9%(1 9#+:)#9 ,1 !"# *'!&:9# 9:%$#!#( *+ !"# &!%!*( 
-%$:)%!:*)&? %)9 !"# %L:%- -#)4!" 3":0" #)0*$5%&&#& %-- !"# 0*:-#9 3:(# *+ !"# &!%!*(K 

"#:%!
3''&@+60,/76!.1.+'9!
+:L!'(# 3":0" %--*3& !"# 5%&&%4# *+ #-#0!(:0:!1 +(*$ *)# &:9# *+ % ,%((:#( !* %)*!"#( 3":-# $%:)!%:):)4 % &#%- *+ 
4%& *( -:C':9 !"(*'4" !"# ,%((:#( 

"#:2!
38,*+)-7!</9<!5,-.+0/5+),-!
0*)+:4'(%!:*) 3"#(# !"# :$5#--#( :& )*! +:L#9 !* !"# &"%+! !* 5#($:! -:$:!#9 %L:%- $*2#$#)!  

ABCDEAB!2:::2@2F4%2"!GHI!
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 ! 
 

"#$% 
&'()*+, -./001./ 
!"#$$%"# &' ()# *#++,-"# .( . $!#/&0&/ 1#"(&/.+ 2#!() .( . $!#/&0&/ 0+-* ".(# 

"#$" 
&1+23*(+4' /54'143*(+ 
(#$(3$4 !#"0-"5#2 (- /-'0&"5 678 /-5!-'#'( -!#".(&-' -" .$$#5,+#2 678 $9$(#5 -!#".(&-' .$ !#" 2#$&:'  

;-(# < (- #'("9= >//.$&-'.++9 "#0#""#2 (- .$ 0./(-"9 .//#!(.'/# (#$( &' /.$# -0 678 /-5!-'#'( .'2 .$ $("&': (#$( &' 

/.$# -0 .$$#5,+#2 678 $9$(#5? 

"#$6 
,40 74+8'/. 
/-5!-'#'( -0 .' 678 $9$(#5 ().( /-'2&(&-'$ 5%+(&!).$# 0+-*@ *&()-%( :.$ $#!.".(&-'@ (- 2#/"#.$# ()# 
2#:".2.(&-' -0 !%5! !#"0-"5.'/# 

"#$$ 
,409(*' .43*( 
!"-2%/#2 :.$A-&+ ".(&- 
1-+%5#("&/ ".(&- -0 :.$ (- -&+ .( $(.'2."2 /-'2&(&-'$ 

"#$: 
,40 0/-4.43(. 
/-5!-'#'( -0 .' 678 $9$(#5 ().( 5#/).'&/.++9 $#!.".(#$ . !-"(&-' -0 ()# 0"## :.$ 0"-5 ()# *#++,-"# 0+%&2$ 
!"&-" (- ()# 0+%&2$ #'(#"&': ()# !%5! -" :.$ ).'2+#"  

"#$! 
7/48 21.5/ 
()# .5-%'( -0 )#.2 :#'#".(#2 ,9 ()# !%5! .$ . 0%'/(&-' -0 0+-* ".(# 0-" . $!#/&0&/ $!##2 

"#$; 
7(10*+, -./001./ .43*+,  
()# 1.+%# -0 ()# 5.B&5%5 .++-*.,+# 2&00#"#'/# -0 &'(#"'.+ +#$$ #B(#"'.+ !"#$$%"# 

"#$< 
*=-/''/. 
$(.:# $#:5#'( "-(.(#2 ,9 ()# $).0( *)&/) .22$ C&'#(&/ #'#":9 31#+-/&(94 (- ()# 0+%&2 ,#&': !%5!#2 

"#:> 
*+2'*+43*(+ 
.':+#@ 5#.$%"#2 &' 2#:"##$@ ,9 *)&/) ()# *#++,-"# -" $%"1#9A&'$("%5#'(#2 .B&$ 1."&#$ 0"-5 . ("%# 1#"(&/.+ +&'#? 

"#:? 
*+8123*(+ =(3(. 
/-5!-'#'( -0 .' 678 $9$(#5 *)#"# .+(#"'.(&': /%""#'( !-*#" &'!%( &$ (".'$0-"5#2 (- 5#/).'&/.+ (-"D%# ,9 
5#.'$ -0 #+#/("-5.:'#(&/ &'2%/(&-'? E+$- "#0#""#2 (- .$ .' .$9'/)"-'-%$ -" $D%&""#+ /.:# 5-(-" 

"#:% 
*+34@/ 
$%,/-5!-'#'( -0 . !%5! *)&/) !"-1&2#$ . 0+-* !.() (- ()# 0&"$( &5!#++#"@ /-'$("%/(#2 #&()#" &'(#:".+ (- ()# 
!%5! -" ,-+(#2A-' (- ()# !%5! 

"#:" 
*+34@/ 02.//+ 
.((./)5#'( (- ()# !%5! &'(.C# %$#2 (- 0&+(#" $-+&2 !."(&/+#$ 0"-5 ()# !"-2%/#2 0+%&2 (- !"-(#/( ()# &'(#"'.+ 
/-5!-'#'($ -0 ()# !%5! 

ABCDEAB ?$$$?9?F%>?" GHI 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !  

 

"#$%!
&'()*+,&-'!
!"#$%&'" &(' '$')&*!)%$ +#&',&!%$ -'&.'', )#,/0)&#*" %,/ #&('* )#,/0)&!,1 2%&'*!%$" %,/ 2!,!2!3'" $'%4%1' 
)0**',& 5*#2 &(' )#,/0)&#*" 

"#$.!
&'/01(&-'!2-&',!
.%&'* )0& +'*)',&%1' %& .(!)( &(' '20$"!#, 6!")#"!&7 !" %& !&" 2%8!202  

"#$$!
&'/01,03!(4(,05!
9:; "7"&'2 )#,5!10*'/ .!&( &(' +02+ #, &(' -#&&#2 %,/ 2#&#* #, &(' &#+  

"#$6!
7+890,!
"0-)#2+#,',& #5 %, 9:; +#.'* )%-$' &(%& )#6'*" &(' !,"0$%&'/ )#,/0)&#*" %,/ +*#6!/'" 2')(%,!)%$ 
+*#&')&!#, 5*#2 &(' /#.,(#$' ',6!*#,2',&  

"#$ !
*+:41&',;!8;+5:01!
)(%2-'* .(!)( 0&!$!3'" % 6'*&!)%$ <=&0-'> 2%3'=$!4' #* &#*&0#0" 5$#. +%&( &# /'$%7 .'$$-#*' 5$0!/ !,1*'"" 
&(*#01( &(' )(%2-'*  

"#$<!
*+5&'+,&-'!
&(!, '$')&*!)%$ 1*%/' 2'&%$$!) "0-)#2+#,',&" &(%& 5#*2 &(' 2%1,'&!) )#*' #5 &(' "&%&#* %,/ &(' *#&#*?"@  

"#6=!
*&'01!
+!+' '8&',/!,1 5*#2 &(' "0*5%)' #* %,#&('* +#!,& $#.'* !, &(' .'$$-#*' &# % /'+&( .!&(!, #* -'$#. &(' '8!"&!,1 
)%"!,1 

"#6>!
5+')?+8,)1&'@!
+*#)'"" %,/ %)&!#, +'*5#*2'/ -7 %, 'A0!+2',& "0++$!'*B2%,05%)&0*'* &(%& %*' ,')'""%*7 &# +*#6!/' 5!,!"('/ 
)#2+#,',&?"@> %""'2-$7?!'"@ %,/ *'$%&'/ /#)02',&%&!#,> &(%& 50$5!$ &(' *'A0'"&" #5 &(' 0"'*B+0*)(%"'* %,/ 
2''& &(' "&%,/%*/" #5 &(' "0++$!'*B2%,05%)&0*'* 

C#&' D &# ',&*7E F%,05%)&0*!,1 -'1!," .(', &(' "0++$!'*B2%,05%)&0*'* *')'!6'" &(' #*/'* %,/ !" )#2+$'&'/ %& &(' 

2#2',& &(' )#2+#,',&?"@> %""'2-$7?!'"@ %,/ *'$%&'/ /#)02',&%&!#, %*' "0**',/'*'/ &# % &*%,"+#*&%&!#, +*#6!/'*G 

"#6A!
508;+'&8+*!(0+*!
"0-)#2+#,',& 0"'/ &# +*'6',& 5$#. -'&.'', % *#&%&!,1 "(%5& %,/ % "&%&!#,%*7 -#/7 

"#6"!
50@@01!
!,"&*02',& &(%& 1','*%&'" % (!1( 6#$&%1' !, #*/'* &# &'"& &(' *'"!"&%,)' #5 !,"0$%&!#,> '&)G 

"#6%!
5&B03!?*-C!(,+@0!,420!
&7+' #5 "&%1' .!&( !,$'& 5$#. +%&( '""',&!%$$7 +%*%$$'$ &# "(%5& %8!" %,/ '8!& -'&.'', +'*+',/!)0$%* %,/ +%*%$$'$ 
&# &(' "(%5& %8!" 

"#6.!
5-30*!
'A0!+2',& .!&( 0,!A0' )#2+#,',&" %,/ #+'*%&!,1 )(%*%)&'*!"&!)" .(!)( /!55'*',&!%&' !& 5*#2 #&('* 'A0!+2',& 
#5 &(' "%2' &7+' 

DEFGHDE!>...>I>JA=>"!KLM!
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 ! 
 

"#$% 
&'()*+, -)&- .'/01,).12'/ 
!"#$%&'()*%"# *+)* '*%,%-./ 0"*+ !"12(.//%"# )#3 $,")*%#& 2'12 !"#/*('!*%"#/ 4%*+%# *+. /)1. /%#&,. 
!"12"#.#* 

"#$$ 
&'1', 3*)2( 
$,'%3 %#*.(#), *" *+. 1"*"( )#3 /.), !+)10.( /.!*%"# *+)* 2("5%3./ ,'0(%!)*%"# *" *+. 0.)(%#& /6/*.1/7 +.)* 
*()#/$.( *" *+. '#%* /8%#7 )#3 3%.,.!*(%! %#/',)*%"# $"( *+. 1"*"( 

"#$4 
&'1', *5+( 5615/02'/  
9:; 
!)0,. !"##.!*.3 *" *+. 2"*+.)3 $"( /2,%!%#& *" *+. 2"4.( !)0,. 

"#$! 
&'1', '-5,+12/7 15&-5,+1),5  
*.12.()*'(. )* "( #.)( *+. !"%,/ "$ *+. /*)*"( 4+.# %* %/ .#.(&%-.3 

"#48 
&'1', 09,')( 
*'0. 4+%!+ !"5.(/ *+. 1"*"( ,.#&*+ "$ *+. ;<= *" 2("1"*. $,'%3 $,"4 2)/* *+. 1"*"( 

"#4: 
/'/;.'/3',&+/.5 
#"#>$',$%,1.#* "$ ) /2.!%$%.3 (.?'%(.1.#* /'!+ )/ ) 3%/)&(..1.#* 0.*4..# .?'%21.#*7 2)(*7 2()!*%!. "( 
2("!.3'(. 4%*+ )# ./*)0,%/+.3 /*)#3)(3 

"#4< 
'-5,+1', 
'/.( "$ *+. .?'%21.#* 

"#4" 
'-5,+1',=0 &+/)+* 
2'0,%!)*%"# %//'.3 06 *+. /'22,%.(@1)#'$)!*'(.( 4+%!+ !"#*)%#/ 3.*)%,.3 3)*) )#3 %#/*('!*%"#/ (.,)*.3 *" *+. 
3./%&#7 %#/*),,)*%"#7 "2.()*%"# )#3 1)%#*.#)#!. "$ *+. .?'%21.#* 

"#4> 
'-5,+12/7 5/?2,'/&5/1 
/.* "$ 3"4#+",. !"#3%*%"#/ *" 4+%!+ *+. !"12"#.#* %/ .A2"/.3 3'(%#& %*/ $',, ,%$. !6!,. 

"#4@ 
-+,+**5* .9+&A5,0  
!"#$%&'()*%"# "$ )* ,.)/* *4" /.), !+)10.(/ *+)* $'#!*%"# *"&.*+.( *" %#!(.)/. !"#*()!*%"# !)2)!%*6 

"#4% 
-+002?5 7+0 05-+,+1', 
3.5%!. %#*.#3.3 *" (.3'!. *+. )1"'#* "$ $(.. &)/ .#*.(%#& %#*" *+. 2'12 %#*)8. *+("'&+ ) /.,.!*%5. $,'%3 %#*)8. 
2"%#* "( 3%(.!*%#& $,'%3 $,"4 2)*+ 

"#4$ 
-5,&+/5/1 2(5/1232.+12'/ 
1)(8%#& *+)* (.1)%#/ ,.&%0,. "5.( *+. %#*.#3.3 /.(5%!. ,%$. "$ *+. !"12"#.#* )#3@"( /'0!"12"#.#* 

"#44 
-5,&+/5/1 &+7/51 &'1', 
*62. "$ 1"*"( *+)* '/./ 2.(1)#.#* 1)&#.* ("*"(B/C %#/*.)3 "$ %#3'!*%"# ("*"(B/C )/ ) 4)6 *" !(.)*. *"(?'. 

BCDEFBC :@@@:;:G<8:" HIJ 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

#$%&"
'()*+,-"
!"#$% &"''$&("% "' ()$ $'* "+ ()$ ,-. "% !"#$% &/01$ #)2&) 3/($4 (" ()$ 3"("% 

#$&!"
'(.+/"0,12+"
&"3!"'$'( "+ ()$ .56 474($3 ()/( &"''$&(4 ()$ 48%+/&$ $1$&(%2&/1 $982!3$'( "% $1$&(%2&/1 !$'$(%/("% 
&"''$&("% (" ()$ ,-. "% 3"("% 

#$& "
'34'"0(56)/30)7(5"
&"'+2:8%/(2"' "+ #)2&) ()$ !83! 4(/:$4 /%$ /44$301$* #2() %$4!$&( (" /;2/1 3"<$3$'( %$1/(2<$ (" ()$ 4)/+( 
48&) /4 &"3!%$442"'= +1"/($%= 3"*81/% 

#$&8"
'34'"-799+/+5)7,2"'/+663/+"
*2++$%$'&$ 0$(#$$' *24&)/%:$ /'* 2'(/>$ !%$448%$4 

#$&#"
'34'"*(3675:""
(80$ &"'(/2'2': !83! 480&"3!"'$'(4 !$%(/2'2': (" ()$ 23!$11$%4 /'* *2++84$%4 /'* +8'&(2"'2': /4 / !%$448%$ 
0/%%2$% 

#$&;"
'34'"6*/(3-"
(80$ #)2&) &"<$%4 ()$ !83! 1$':() "+ ()$ .56 2'($'*$* (" 1232( +%$$ :/4 32:%/(2"' 2'(" ()$ !83! 2'(/>$   

?"($ @ (" $'(%7A B)24 2($3 24 4"3$(23$4 %$+$%%$* (" /4 /' 2'<$%($* 4)%"8*C 

#$&<"
=3,2797+-"',/)"
!/%( 3/'8+/&(8%$* 8'*$% /' /8()"%2D$* 98/12(7 /448%/'&$ !%":%/3 !%"*8&$* (" 3$$( "% $;&$$* ()$ 
!$%+"%3/'&$ "+ ()$ "%2:2'/1 !/%(   

#$&>"
=3,2797+-"'+/6(5"
2'*2<2*8/1 #2() "% /0212(2$4 :/2'$* ()%"8:) (%/2'2': "% $;!$%2$'&$ "% 0"() /4 3$/48%$* /:/2'4( $4(/0124)$* 
%$982%$3$'(4= 48&) /4 4(/'*/%*4 "% ($4(4 ()/( $'/01$ ()$ 2'*2<2*8/1 (" !$%+"%3 / %$982%$* +8'&(2"' 

#$&?"
/,-7,2"6),:+")@'+"
(7!$ "+ 4(/:$ #2() 2'1$( +1"# !/() $44$'(2/117 !/%/11$1 (" 4)/+( /'* $;2( $44$'(2/117 !$%!$'*2&81/% (" ()$ 4)/+( /;24 

#$&%"
/+-/+66"
()$ /&(2<2(2$4 !$%+"%3$* (" / &"3!"'$'( %$4(%2&($* (" ()$ %$!1/&$3$'( "+ 98/12+2$* !/%(4 ()/( %$4("%$4 ()$ 
$982!3$'( (" 2(4 "%2:2'/1 !$%+"%3/'&$ 

#$&&"
/+9+/+50+"9237-"
#/($% &"%%$&($* (" 4!$&2+2& :%/<2(7 "+ @CE= /( 4(/'*/%* &"'*2(2"'4  

#$ !!"
/+9+/+50+")+4'+/,)3/+"
FE *$:%$$4 &$'(2:%/*$  

ABCDEAB" <<< F G8! #"HIJ"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !! 
 

"#!$! 
%&'()% 
!"# !$%&'&%# ()#*"+ %,) -$*.) */ 0)+0)-- %,!% &"$12+)- +&-!--)3(1#4 0)5!--)3(1#4 !"+ %)-%&"6 7&%, *0 7&%,*2% 
%,) 0).1!$)3)"% */ 82!1&/&)+ .!0%- !"+ 3!# &"$12+) 3!$,&"&"64 7)1+&"64 ,)!% %0)!%&"6 *0 *%,)0 3!"2/!$%20&"6 
*.)0!%&*"- %,!% 0)-%*0)- %,) )82&.3)"% %* &%- *0&6&"!1 .)0/*03!"$)  

"#!$* 
%+,+%  
-2($*3.*")"% */ ! 3*%*04 3)$,!"&$!11# !%%!$,)+ %* %,) -,!/%4 7,*-) 3!6")%&$ /&)1+ &- &"+2$)+ (# %,) 
3!6")%&$ /&)1+ */ %,) -%!%*04 0)-21%&"6 &" %*082) !..1&)+ %* %,) -,!/% 

"#!$" 
-(.&,/ .(0,+% 
+)/&")+ 3)!-20) */ ! 0)+2$)+ '!12) /0*3 ! 9"*7" $!.!$&%# 

"#!$1 
-(23 04, 
!3*2"% */ -!"+ *0 -*1&+ 3!%)0&!1 &" %,) 7)11(*0) /12&+4 %#.&$!11# ):.0)--)+ !- ! '*123)%0&$ *0 3!-- .)0$)"%!6) 

"#!$5 
-&(6 07(89&% -&0,)+2 
$*3.*")"% */ !" ;<= -#-%)3 %,!% .0*'&+)- *") *0 3*0) */ %,) /*11*7&"6 /2"$%&*"-> .0*%)$%- %,) &"%)0&*0 */ %,) 
3*%*0 /0*3 7)11 /12&+- !"+ *%,)0 $*"%!3&"!"%-4 $!00&)- %,) .23. %,02-%4 3!&"%!&"- .0)--20) )82!1&?!%&*" 7&%, 
7)11(*0) /12&+ .0)--20) !"+ %0!"-3&%- %,) 3*%*0 %*082) %* %,) $*3.*")"% !(*') &% 

"#!$: 
-&8);'&%8(2&2, )3&2,).)0(,)+2 
3!09&"6 %,!% 0)3!&"- 1)6&(1) 2"%&1 %,) $*3.*")"% !"+@*0 -2($*3.*")"% &- &"-%!11)+4 -2$, !-4 ! 3)%!1 -%!3.)+ 
"!3).1!%) *0 %!6  

"#!$< 
-&%)&- 
$*3.*")"% +)-&6"!%&*" %,!% &+)"%&/&)- %,) *2%)0 +&!3)%)0 */ &%- ,*2-&"6 

"#!$= 
-&%)&- 07(89&%- 
$*"/&620!%&*" */ !% 1)!-% %7* -)!1 $,!3()0- %,!% /2"$%&*" 0)+2"+!"%1# %* &"$0)!-) .0*%)$%&*" %* %,) 
-2($*3.*")"%- ()1*7 %,)3 

"#!$> 
-7(., &23 '6(/ 
!:&!1 3*')3)"% %,) $*3.*")"% -,!/% ,!- 6)")0!11# 3)!-20)+ /0*3 ! 0)/)0)"$) .*&"%  

"#!!$ 
-7(., &?,&2-)+2 
3)!-20)3)"% */ %,) $*3.*")"% -,!/% )"+ &" 0)1!%&*" %* ! 0)/)0)"$) .*&"% 

"#!!! 
-7(., -)3& '6(/ 
0!+&!1 3*')3)"% */ ! $*3.*")"% -,!/% 0)-21%&"6 /0*3 $1)!0!"$)- ()%7))" 0*%!%&"6 !"+ -%!%&*"!0# 0!+&!1 
-2..*0% $*3.*")"%- 

"#!!* 
-7)'')2@ 7(%3A(%& 
!2:&1&!0# )82&.3)"% %,!% &- -,&..)+ !- .!0% */ !" ;<= $*3.*")"% %* ,)1. .0*%)$% %,) $*3.*")"% +20&"6 %,) 
-,&..&"6 !"+ ,!"+1&"6 .0*$)-- 

BCDEFBC !555!;!G*$!" HIJ 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

#$  #"
%&'("
!"# $%&&#'#()# *#!+##( !"# ,- ./!/' 01()"'/(/20 03##$ 4($ !"# 4)!245 /3#'4!%(6 03##$ $%7%$#$ *1 !"# 
01()"'/(/20 03##$ #83'#00#$ %( 3#')#(!46#9   

#$  )"
%&*++',+"
+#55 3'/$2)!%/( )"4'4)!#'%:#$ *1 )1)5%) &5/+ /& &52%$ .%8!2'#0 /& $%&&#'#(! $#(0%!%#0; 02)" 40 640 4($ 5%<2%$ /' 
!+/ $%&&#'%(6 5%<2%$ 7%0)/0%!%#0 

#$  -"
%.&*/'.,"+0%1.'&"20/'."
!"# 4./2(! /& 640 $%00/57#$ %( !"# /%5 4($ %()'#40#0 +%!" 3'#002'# 2(!%5 !"# *2**5# 3/%(! 3'#002'# %0 '#4)"#$; 
4&!#' +"%)" %! %0 4( )/(0!4(! 

#$  3"
%(&',4"/5(4"
.4)"%(#$ )/(&%62'4!%/( /& !"# #($ /& )/.3/(#(! 0"4&!0 !/ 455/+ )/((#)!%/( *1 )/235%(60 !/ 4$=/%(%(6 
)/.3/(#(!0; 02)" 40> ./$%&%#$ ?,@; %(7/52!#; 4($ /!"#'09 

#$  6"
%/0+4"
.4!)"#$ 0#! /& /(# %.3#55#' 4($ /(# $%&&20#'  

#$  7"
%/0+4",084""
(/.#()54!2'# 6%7#( !/ #4)" 32.3 0!46# !13# !"4! !13%)4551 $#&%(#0 %!0 &5/+'4!# A*#3B; %!0 0%:# A$%4.#!#'B; 4($ 
4(1 03#)%45 &52%$ "4($5%(6 )"4'4)!#'%0!%)0  

#$  9"
%/0,:02:";.,:'/'.,%"
C 4!./03"#'# ACD;E 30%4B 4($ CF G- AHI GJB 

#$ !<"
%/0/.2""
02*)/.3/(#(! /& !"# ./!/' +"%)" )/(!4%(0 54.%(4!%/(0 4($ )/%5#$ +%'# 4($ "/20#$ %( 4 !2*#; 450/ K(/+( 40 
+/2($ 0!4!/' 

#$ ! "
%/.;="/0,=">&.?"20/4"
+#55*/'# &52%$ '4!# '#3/'!#$ 4! 0!4($4'$ )/($%!%/(0 

#$ !!"
%*@;.8(.,4,/"
3/'!%/( /& 4 )/.3/(#(! .4$# 23 /& /(# /' ./'# 3%#)#0  

#$ !#"
%5,;A2.,.*%"%(44:"
023351 3/+#' &'#<2#()1 $%7%$#$ *1 !"# (2.*#' /& 3/5#0 /& !"# ,- ./!/'9  

L/!# C !/ #(!'1M N"#( #83'#00#$ %( '#7/52!%/(0 3#' .%(2!#; !"# &/'.254 !/ )45)254!# 01()"'/(/20 03##$ %0 3/+#' 
&'#<2#()1 !%.#0 COI $%7%$#$ *1 !"# (2.*#' /& 3/5#09 

#$ !)"
/0,:48"
$#0%6(4!%/( !"4! %($%)4!#0 +"#'# %( !"# ./$254' 010!#. 4( @?P )/.3/(#(!; 02)" 40 4 ./!/'; +/25$ *# 20#$9  

L/!# C !/ #(!'1M Q"#'# 4'# &/2' $%&&#'#(! !4($#. $#0%6(4!%/(0 &/' @?P )/.3/(#(!0M 233#' !4($#.; .%$$5# !4($#.; 
5/+#' !4($#. 4($ 0%(65# 

BCDEFBC" --- 1 G!< #"HIJ"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

"#!$% 
&'(& )*'+ ,-). 
!"#$!%! &%!& '()* +",- ",,"$."/(- ). ,-0, 

"#!$/ 
&012(& 3'415+6 
1-2$3- ,) 0%&&)+, "#$"( ()"1 )' " +),",$.4 &"+, 

"#!$7 
&012(& -)48 3'415+6 94*495&: 
"#$"( ()"1 3"&"3$,5 )' " ,6+%0, /-"+$.4 "0 1-'$.-1 /5 ,6- /-"+$.4 1-0$4.7 (%/+$3",$). '(%$1 ".1 )&-+",$.4 
-.2$+).!-., 

"#!$; 
&012(& .4(0'1 
0%/3)!&).-., !)%.,-1 ). ". $!&-((-+ *6$36 3"++$-0 ,6- "#$"( ,6+%0,  

"#!$< 
&)1(5)+4- :5'-8 14&5) 
,6- +",$) )' ,6- !",-+$"( 5$-(1 &)$., $. ,)+0$). ,) ,6- !",-+$"( 5$-(1 &)$., $. ,-.0$). 

"#!"= 
&235+6 8'*-):'8 >?@ 
89: 050,-! *6$36 $0 1-&()5-1 $.,) ,6- *-((/)+- %0$.4 ;)$.,-1 ,%/$.4 +",6-+ ,6". /5 ),6-+ 1-&()5!-., !-".0 
0%36 "0 *$+-($.- )+ 3)$(-1 ,%/$.4 

"#!"! 
2+5A2' 58'+&5,5'1 
%.$<%- 3)!/$.",$). )' "(&6".%!-+$3 36"+"3,-+0 ,) $1-.,$'5 " 0&-3$'$3 3)!&).-., 

"#!"$ 
.4&'1 92& 
+",$) )' &+)1%3-1 *",-+ ,) &+)1%3-1 ($<%$107 -#&+-00-1 "0 " &-+3-.,"4- 

"#!"" 
.51'-5+' 8'*-):'8 >?@ 
89: 050,-! *6$36 $0 1-&()5-1 $.,) ,6- *-((/)+- %0$.4 *$+-($.- +",6-+ ,6". /5 ),6-+ 1-&()5!-., !-".0 0%36 
"0 ;)$.,-1 ,%/$.4 )+ 3)$(-1 ,%/$.4 

B ?:C3)-( 4+8 4331'D54&'8 &'1C( 

=>  "(,-+.",$.4 3%++-., 

=9? "1;%0,"/(- 0&--1 1+$2- 

=@A =!-+$3". *$+- 4"%4- 

B8:  /-0, -''$3$-.35 &)$.,  

3  "!&"3$,5 3)-''$3$-., 

>()"1  1-+",$.4 '"3,)+ 

3:  3-.,$&)$0- 

?>  1$+-3, 3%++-., 

1CD1, 36".4- $. 2)(,"4- 1$2$1-1 /5 36".4- $. ,$!- 

E?FGHE? !%%%!I!J$=!" K>L 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!  "##$%$"&%' 

!() "*"+,"&%' -./0 123& 

!(4  "5"%0+$% -/6*"+-$65" 7/*7 

F !   !"#$%&'" &()$%& 

F !   "#$%&" '" "(&" $)* 

+  %!," -.$ /0-.$1( 

+23 /'& .,4 $'",. 

+56 /'& 7.4%*( -$'1",.! 

8  #('9 

8'  '9:%&"(9 #('9 

8!  #('9 '" "(&" $)* 

8;  #.$&().<($ 

=  '*)($'/( 

=>?  =!"($!'",.!'4 >4(1"$."(1#!,1'4 ?.**,&&,.! 

,9  ,!&,9( 9,'*("($ 

@  (A"$').4'"(9 "(*)($'"%$( -.$ B($. $(&,&"'!1( 

C5D  C,4.7.4"0'*)($(& 

CE  C,4.<'"" 

F"   "#$%&" "(&" 4.'9 

FG   !.*,!'4 "#$%&" 4.'9 $'",!/ .- H('$,!/ '" I JGG $)* '!9 J 1; 4%H$,1'",!/ -4%,9 7,&1.&,"K 

LM  *('&%$(9 9()"# 

LF> *.".$ 4('9 (A"(!&,.! 1'H4( 

*%"   '1"%'4 4%H$,1'",!/ -4%,9 "(&" 7,&1.&,"K N'H&.4%"(O ,! 1; 

P>LD P'",.!'4'4 >4(1"$,1'4 L'!%-'1"%$($& D&&.1,'",.! 

PM> !.!09(&"$%1",7( (A'*,!'",.! 

.9  .%"&,9( 9,'*("($ 

;'   '9:%&"(9 ).<($ 

;!  ).<($ '" "(&" $)* 

)8  )."(!",'4 .- #K9$./(! 

),   )%*) ,!"'C( )$(&&%$( 

!"#$%!" &'''&(&)*+&, -./ 
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89

3=

36)

E!  

Yi   !"#$%&'#$ ()*+# ,- '.# $#!#/$#/' ()"%)0*# )1 $#'#"2%/#$ 03 '.# 2)'.#2)'%&)* 2,$#* 

yi   !"#$%&$' &()*$ !+ ,-$ '$.$/'$/, &(%0(")$ 

ȳ   !"#$ %& '(" %)*"+,"- -#'# yi 

 ! "#$%&'($)*!+,-%'.'%)&'($!

 /0! 1-$-2)*!

 !"#$%"&'($&)!*%"&#%!*++#(&"(*&"#*#,$-)./0-*+#%(")/,/)*./0-#1!"-#0&2"&/-3#)04(0-"-.%#1!/)!#)0-,0&4#.0#.!/%#
(*&.#0,#567#89998#*-2#%(")/,:#.!"#&";$/&"4"-.%#*-2#0("&*./-3#)0-2/./0-%#*%#*((&0(&/*."<# !/%#/-,0&4*./0-# /%#
$%"2#=:# .!"# %$((+/"&'4*-$,*).$&"&# .0# &")044"-2# .!"# )04(0-"-.%# ,0&# .!"# *((+/)*./0-<#>%"&'($&)!*%"&# %!*++#
%(")/,:#.!"#$-/.%#0,#4"*%$&"4"-.#,0&#.!"#2*.*#(&0?/2"2<#

@6A%#*&"#2"%/3-"2# ,0&#%(")/,/)#*((+/)*./0-%<#B!"-#$%"2# /-#0.!"&#*((+/)*./0-%#&"C"?*+$*./0-# /%# &";$/&"2<# !"#
(&0)"%%#$%"2#,0&#.!*.#&"C"?*+$*./0-#%!*++#="#-0#+"%%#%.&/-3"-.#0&#20)$4"-."2#*-2#*((&0?"2#.!*-#.!*.#&";$/&"2#
,0&#.!"#/-/./*+#*((+/)*./0-<#

 /3! 4(5,($-$&!&6,-!!

 !"#$%"&'($&)!*%"&#%!*++#&";$"%.#*-#@6A#%:%."4#0-#.!"#=*%/%#0,#.!"#,0++01/-3#)0-2/./0-%D#

¾# (&02$)./0-#&";$/&"4"-.%E##

¾# ,+$/2#)!*&*)."&/%./)%E#

¾# ($4(#2"(+0:4"-.#4".!02#%$)!#*%E#F0/-."2#.$=/-3G#1/&"+/-"G#)0/+"2#.$=/-3<###

 /7! "#$%&'($)*!2-8#'2-5-$&+!

 /7/0! 1-$-2)*!

>%"&'($&)!*%"&#%!*++#%(")/,:#.!"#H-01-#*-2#*-./)/(*."2#*((+/)*./0-#(*&*4"."&%#*-2#&";$/&"4"-.%#.0#.!"#="%.#
0,#.!"/&#H-01+"23"<#7("&*./0-*+#/%%$"%#%$)!#*%E#,&";$"-):#0,#%!$.C201-%G#(01"&#/-."&&$(./0-%G#(&02$)./0-#,+$/2#

9:;<=9:!0   0>0?3@07!ABC!
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!"#$%&'( &)&!*+,!#) !-++&$* !"#$%&' #$. /*"&+ ,''-&' *"#* 0#1 "#2& #$ &33&!* /$ *"& '1'*&0' /4&+#*,/$ #$. 
.-+#5,),*1 '"#)) #)'/ 5& '4&!,3,&.6   

#$%$& '(()*+,-*./ (,0,12-203 

#$%$&$! 42/20,) 

7",)& ,$'*#))&.( *"& 89: '1'*&0 '"#)) 4&+3/+0 ,$ #!!/+.#$!& ;,*" ,*' 3-$!*,/$#) +&<-,+&0&$*' ;",!" #+& 
*14,!#))1 .&*&+0,$&. 5#'&. /$ #44),!#*,/$ 4#+#0&*&+'6  

#$%$&$& 52)) */6.01,-*./ 

#$%$&$&$! 7289*0212/-3 

="& 3/))/;,$% ;&)) ,$3/+0#*,/$( ;"&*"&+ 4)#$$&. /+ &>,'*,$%( '"#)) 5& '4&!,3,&.? 

#@ /4&+#*,$% &$2,+/$0&$* '-!" #' "&#21 #$. !/$2&$*,/$#) /,) 4+/.-!*,/$( !/#) 5&. 0&*"#$& #44),!#*,/$' #$. 
'/-+!& ;#*&+ 4+/.-!*,/$A 

5@ ;&)) *14& '-!" #' 2&+*,!#)( ')#$*( .&2,#*&. /+ "/+,B/$*#)A 

!@ ;&))"&#. )/!#*,/$ '-!" #' /$'"/+&( 4)#*3/+0 /+ '-5'&#A 

.@ +&'&+2/,+ *14& '-!" #' !#+5/$#*&( !/$'/),.#*&. '#$.'*/$&( -$!/$'/),.#*&. '#$.'*/$&( !/#)( /+ '"#)&A 

&@ +&'&+2/,+ +&!/2&+1 0&!"#$,'0 /+ 4+/!&'' '-!" #'A #<-,3&+ .+,2&( '/)-*,/$ %#' .+,2&( ;#*&+ 3)//.( *"&+0#)( 
!/#) .&;#*&+,$%A 

3@ &$"#$!&. /,) +&!/2&+1 '-!" #' CDE 3)//.( ;#*&+F#)*&+$#*,$%F%#'( /+ 4/)10&+ 3)//.A 

%@ &>,'*,$% /+ 4)#$$&. 4/;&+ '-44)1 .&*#,)' '-!" #' %&$&+#*/+G-*,),*1( 2/)*'( 3+&<-&$!1( HIJGJ04 '-44)1 
),0,*#*,/$'A 

"@ &>,'*,$% /+ 4)#$$&. '-+3#!& &<-,40&$* .&*#,)' '-!" #' ';,*!"5/#+.( KF'*&4 J9L( :7M J9L( 3,)*&+&. :7M 
J9L( '4#!& +&'*+,!*,/$'6 

#$%$&$&$& :9(()212/-,) ;/6.01,-*./ 

="& 3/))/;,$% ;&)) ,$3/+0#*,/$ '"#)) 5& '4&!,3,&.( ,3 #2#,)#5)&? 

#@ ;&)) 4+/3,)& '-!" #' N9 '"#4&.”( NO '"#4&d”, s,$-'/,.#)( 0-)*,)#*&+#)A 

5@ %&/*"&+0#) %+#.,&$*G4+/3,)&A 

!@ 4&+*,$&$* 4+/.-!*,/$ ",'*/+1 -',$% 89:' #$. /*"&+ 0&*"/.' '-!" #' /*"&+ #+*,3,!,#) ),3* 0&*"/.' /+ $#*-+#) 
3)/;6 

#$%$&$% <.1()2-*./ */6.01,-*./ 

#$%$&$%$! 7289*0212/-3 

="& 3/))/;,$% ;&)) ,$3/+0#*,/$( ;"&*"&+ 4)#$$&. /+ &>,'*,$%( '"#)) 5& '4&!,3,&.? 

#@ 4+/4/'&. 4-04 '&**,$% .&4*" ,$ *&+0' /3 ML #$. =IL /3 *"& 4-04 ,$*#H&A  

5@ &>,'*,$% /+ 4)#$$&. */*#) ;&)) .&4*" '-!" #' 4)-% 5#!H .&4*" ,$ *&+0' /3 ML #$. =ILA 

!@ .&4*"P'@ /3 4+/.-!,$% ,$*&+2#)P'@( */4 #$. 5/**/0( ,$ *&+0' /3 ML #$. =ILA 

;:=>?;: !###!@!A&B!% CDE 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!" #$%&'()*&'+, %&-+ &'#*.!&'( /.0%&!+ !&$1+0+, $'! 2+&(304 #/''+#0&/' 056+ $'! (,$!+ /7 6,/!.#0&/' #$%&'(8 

+" 1&'&1.1 !,&70 !&$1+0+, 03,/.(3 2+**3+$! 0/ 9/00/1 /7 03+ :;< $%%+19*58 

7" 6,/!.#0&/' 0.9&'( %&-+=%" &'#*.!&'( /.0%&!+ !&$1+0+,4 1$%% =2+&(30"4 #/''+#0&/' 056+ $'! (,$!+8 

(" #/16*+0&/' 056+ %.#3 $%8 6+,7/,$0+! #$%&'( /, /6+' 3/*+8 

3" %$'! #/'0,/* 1+$%.,+% %.#3 $%8 '/'+4 %*/00+! *&'+,4 (,$>+* 6$#?4 /, %$'! %#,++'8 

&" :;< %5%0+1 #/'7&(.,$0&/' %.#3 $%@ %&'(*+4 !.$* 9$#?A.6 ) 9//%08 

B" :;< !+6*/51+'0 1+03/! %.#3 $%@ #/'>+'0&/'$* 0.9&'(4 #/&*+! 0.9&'( $'! 2&,+*&'+C 

#$%$&$%$&" '())*+,+-./*"0-123,/.02-"

D3+ 7/**/2&'( #/16*+0&/' &'7/,1$0&/' %3$** 9+ %6+#&7&+!4 &7 $>$&*$9*+@ 

$" 2+** !+>&$0&/' %.,>+5C E7 '/0 6,/>&!+!4 $% $ 1&'&1.1 6,/>&!+ 03+ 7/**/2&'(@ 

¾ &'#*&'$0&/' $'! +%0&1$0+! !/(*+( %+>+,&05 $0 6.16 %+00&'( !+6038 

¾ 1$F&1.1 !/(*+( %+>+,&05 9+02++' 2+**3+$! $'! 6.16 %+00&'( !+603 7/, +$#3 #$%&'( /, *&'+, 
%+(1+'0 03$0 03+ :;< 3$% 0/ 6$%% 03,/.(3 !.,&'( &'%0$**$0&/'8 

9" 6,/!.#0&/' 0.9&'( &''+, #/$0&'( 056+ $'! 03&#?'+%%8 

#" #/16*+0&/' 03+,1$* #3$,$#0+,&%0&#% %.#3 $% 3+$0 0,$'%7+, #/+77&#&+'0% 7/, #/16*+0&/'4 &'%.*$0+! 0.9&'() 
$''.*.% /, 7*/2&'( 0+16+,$0.,+ 6,/7&*+8 

!" #/16*+0&/' !&$(,$1C 

#$%$&$4" 5)+3/.0-6"/-7")327(8.02-"0-123,/.02-"

#$%$&$4$ " 9+:(03+,+-.;"

D3+ 7/**/2&'( /6+,$0&'( $'! 6,/!.#0&/' &'7/,1$0&/' %3$** 9+ 6,/>&!+! />+, 03+ *&7+ /7 03+ %5%0+14 %.#3 $% +$,*54 
1&! $'! *$0+ *&7+@  

$" +F6+#0+! 2+** 6,/!.#0&/' 7*/2 6+,7/,1$'#+4 23&#3 %3$** &'#*.!+4 $% $ 1&'&1.14 +F6+#0+! 7*/2 ,$0+ %.#3 
$% %0/#? 0$'? 7*/2 ,$0+ /, 6.16 !&%#3$,(+ ,$0+ $'! 7*/2&'( 6,+%%.,+ /, 7*.&! *+>+* $0 +F6+#0+! 7*/2 ,$0+ 7/, 
$ %6+#&7&+! !+6038  

9" 2$0+, #.08  

#" 0.9&'( 3+$! 7*/2&'( 6,+%%.,+8 

!" #$%&'( 3+$! 6,+%%.,+8 

+" %0$0&# 0+16+,$0.,+ $0 $ ,+7+,+'#+ !+6038 

7" 0/0$* 6,/!.#&'( ($%A/&*A,$0&/8 

(" %6+#&$* /6+,$0&/'$* #/'!&0&/'% %.#3 $% .'*/$!&'( 3+$>5 #/16*+0&/' 7*.&!%4 %$'! 7$#+ #/'0,/* *&1&0$0&/'%4 
!+*$5+! %0$,0A.64 .'.%.$* $'0&#&6$0+! !.05 #5#*+% =%0/6% $'! %0$,0%"8 

3" 1&'&1.1 +F6+#0+! 9/00/13/*+ 0+16+,$0.,+8 

&" 1$F&1.1 +F6+#0+! 9/00/13/*+ 0+16+,$0.,+C 

<'5=><'" ### ? @&A %"BCD"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

#$%$&$'$& ()**+,-,./0+ 1.234-0/13. 

!"# $%&&%'()* %+#,-.()* -)/ +,%/01.(%) ()$%,2-.(%) 3"-&& 4# +,%5(/#/ %5#, ."# &($# %$ ."# 363.#27 301" -3 #-,&67 
2(/ -)/ &-.# &($#7 ($ -5-(&-4&#8  

-9 3-)/ 10.: 

49 '#&&"#-/ $&%'()* $&0(/ .#2+#,-.0,#: 

19 $&%'()* .#2+#,-.0,# -. - ,#$#,#)1# /#+.": 

/9 3&0**()* .#)/#)16 301" -3: *-37 '-.#,7 3%&(/37 3.#-2: 

#9 /#3(,#/ %+#,-.()* $,#;0#)16 ,-)*# -)/ /#3(,#/ %+#,-.()* $,#;0#)16 -. .-,*#. ,-.#< 

#$%$% 5.6143.-,./0+ 73-*0/181+1/9 

=3#,>+0,1"-3#, 3"-&& 3+#1($6 ."# #)5(,%)2#).-& 1%2+-.(4(&(.6 ,#;0(,#2#).3 -)/ +,#$#,,#/ $&0(/ +,%+#,.6 
1%,,#&-.(%)3< !"# $%&&%'()* +-,-2#.#,3 3"-&& 4# 30++&(#/8 

-9 ?(& 

@9 /#)3(.6 -. 3.-)/-,/ .#2+#,-.0,# -)/ +,#330,# %, ABC *,-5(.6: 

D9 5(31%3(.6 -. 3.-)/-,/ 1%)/(.(%)3: 

E9 4044&# +%(). +,#330,# -. ,#3#,5%(, .#2+#,-.0,#: 

F9 3%&0.(%) *-3G%(&G,-.(%< 

49 H-.#, 

@9 +I: 

D9 /#)3(.6:  

E9 1"&%,(/# 1%)1#).,-.(%)>3-&()(.6< 

19 J-3 

@9 1%2+%3(.(%) 301" -38 

(9 K?D 1%)1#).,-.(%) L2%&# +#,1#).-*#9: 

((9 IDM 1%)1#).,-.(%) L2%&# +#,1#).-*#9: 

D9 3+#1($(1 *,-5(.6< 

/9 M%&(/3 

@9 "(3.%,6 %$ 3%&(/3 ,#&-.#/ +,%4&#23 301" -3 #,%3(%)7 +&0**()*7 '#-,: 

D9 2%,+"%&%*6 301" -3 3(N#7 3.,01.0,#7 -)*0&-,(.67 1%2+%3(.(%): 

E9 31-&# /#+%3(.(%) .#)/#)16: 

F9 -3+"-&.#)# /#+%3(.(%) .#)/#)16: 

O9 +-,-$$() /#+%3(.(%) .#)/#)16< 

:(;<=:( !###!>!?&@!% A5B 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!" #$%!& 

'" !()*+,-. /&-/!&$,!+ +)0% 1+2 

," ,.3!&+,-. /-,.$ 41$1 5/!&0!.$16! 71$!& 0)$"8 

,," !()*+,-. 3,+0-+,$9 1$ 4-7.%-*! -/!&1$,.6 0-.4,$,-.+ -3!& /&!4,0$!4 /)(/ *,:!8 

,,," !()*+,-. :-&(,.6 $!.4!.098 

;" :-1(9 -,* <!%13,-)& +)0% 1+ $%1$ 1::!0$,.6 1..)*1& :*),4 *!3!*8 

=" -$%!& :*),4 $9/!+ 1.4 0-.0!.$&1$,-.+ +)0% 1+ 4,*)!.$> 0-&&-+,-.?+01*! ,.%,<,$-&> 0-(/*!$,-. :*),4> 
4,+/!&+1.$+ 1.4 ,.@!0$,-. /-,.$+ ,. $%! 7!**<-&!8 

#$%$&" '()*+,-.-/-,0"1-,2"34/+,45"14//"467-*)48,"+85"943:-;49"

#$%$&$<" =4843+/"

A%! )+!&?/)&0%1+!& +%1** +/!0,:9 &!*1$!4 7!** !B),/(!.$ 1.4 +!&3,0! 0-.+,4!&1$,-.+ $%1$ 01. ,(/10$ $%! 
0-(/1$,<,*,$9 -: $%! /&-/-+!4 0-(/-.!.$ :-& $%! 7!** +)0% 1+ (1$!&,1* &!B),&!(!.$+> 4,(!.+,-.1* *,(,$1$,-.+> 
$&1.+/-&$1$,-.> 1.4 ,.+$1**1$,-. &!+$&,0$,-.+> $- !.+)&! $%1$ $%! 0-(/-.!.$ 0-.:-&(+ $- $%! ,.$!.4!4 1//*,01$,-.C 

#$%$&$ " >;;499(30"467-*)48,"+85"14//"(*43+,-(8"

A%! :-**-7,.6 $-/,0+ +%1** <! 0-.+,4!&!4 :-& $%! 1//*,01$,-.2 

1" 4,(!.+,-. -: 0%!(,01* ,.@!0$,-. $)<,.6?+$&,.6 *,.! 1.4 ,.@!0$,-. /-,.$ +)0% 1+ 1<-3! /)(/> <!*-7 /)(/> 
1..)*)+> $)<,.6 +$&,.68 

<" +)&:10! ,.+$&)(!.$1$,-. 4,(!.+,-. 1.4 *-01$,-. +)0% 1+ 1<-3! -& <!*-7 /)(/ 1+ 1//*,01<*!8 

0" +)&:10! !B),/(!.$ 4,(!.+,-.+> *-01$,-. &!*1$,3! $- $%! /)(/ 1.4 1$$10%(!.$ $- $%! /)(/ +)0% 1+ 
<9D/1++ +9+$!(+> 0*1(/+> +%&-)4+> /-4> $1,* /,/!+> <10E:*-7 31*3!+> +716!+8 

4" 7!** ,.$!&3!.$,-. *,(,$1$,-.+ +)0% 1+8 (1F,()( 1**-71<*! /)(/ *!.6$%> (1F,()( 0-,*!4 $)<,.6 4,1(!$!&8 

!" /10E!& $9/!> *-01$,-. ,. $%! 7!**<-&! &!*1$,3! $- GHI 1++!(<*98 

:" 01+,.6 61+ 3!.$,.6 +0%!(! +)0% 1+ 3!.$!4 $- 1$(-+/%!&!> 3!.$!4 $- /&-4)0$,-. :*-7 *,.!> .- 3!.$,.6C 

#$&" ?943@*73;2+943"94/4;,-(89"

#$&$<" =4843+/"

A1<*! ' ,+ $%! 0-(/,*!4 *,+$ -: &!B),&!4 +!*!0$,-. 0&,$!&,1 :-& GHI 0-(/-.!.$+ 7%,0% +%1** <! +!*!0$!4 <9 $%! 
)+!&?/)&0%1+!&C A%! 6&14!+ 01. 31&9 <9 0-(/-.!.$ 1+ +!*!0$!4 <9 $%! )+!&?/)&0%1+!&C J!.!&1* 6),41.0! -. 
$%! +!*!0$,-.+ 131,*1<*! ,+ /&-3,4!4 ,. KCLC;> KCLC= 1.4 KCLCLC   

#$&$ " A49-B8":+/-5+,-(8"

A%,+ /1&$ -: MH# 'KKK' /&-3,4!+ $7- 4!+,6. 31*,41$,-. 6&14!+> -.! -: 7%,0% +%1** <! +!*!0$!4 <9 $%! 
)+!&?/)&0%1+!&C  

¾ N' O,6%!+$ 6&14!8 

¾ N; P1+,0 6&14!C  

CDE@ACD"<###<F<G !<%"HIJ"
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#$%$& '()*(+,+- ./+0-1(+23 ,423/2-1(+ 

!"# $%#&'($&)"*%#& %"*++ %(#),-. * )/0(/1#12 -$1)2,/1*+ #3*+$*2,/1 4&*5# -/& #*)" )/0(/1#12 *% ,15,)*2#5 ,1 
!*6+# 78 !",% (*&2 /- 9:; 7<<<7 (&/3,5#% &#=$,&#0#12% -/& 2"&## -$1)2,/1*+ #3*+$*2,/1 4&*5#% 1/2,14 2"*2 %/0# 
)/0(/1#12% )*1 "*3# -#>#&8 ?/& *%%#06+#5 %.%2#0%@ 4$,5#+,1#% -/& )/0(+#2,14 * -$1)2,/1*+ #3*+$*2,/1 *&# 
(&/3,5#5 ,1 A11#B C8 

¾ ?7 D,4"#%2 +#3#+ /- -$1)2,/1*+ #3*+$*2,/1E  

¾ ?F 912#&0#5,*2# +#3#+ /- -$1)2,/1*+ #3*+$*2,/1E  

¾ ?G H*%,) +#3#+ /- -$1)2,/1*+ #3*+$*2,/18 

#$%$% 5/231-6 7829,: 

!"# $%#&'($&)"*%#& %"*++ %(#),-. /1# /- 2"# -/++/>,14 =$*+,2. 4&*5#%8 !",% (*&2 /- 9:; 7<<<7 (&/3,5#% 2"&## 
=$*+,2. 4&*5#% *% 5#2*,+#5 ,1 I+*$%# J8 

¾ K7 D,4"#%2 +#3#+ /- =$*+,2.E  

¾ KF 912#&0#5,*2# +#3#+ /- =$*+,2.E  

¾ KG H*%,) +#3#+ /- =$*+,2.8 

!*6+# 7 %$00*&,L#% 2"# +,%2 /- )/0(/1#12% *15 2"# 4&*5#% 2"*2 *&# *((+,)*6+# -/& #*)" $15#& 2",% (*&2 /- 9:; 
7<<<78 !",% 2*6+# (&/3,5#% 4$,5*1)# 2/ 2"# $%#&'($&)"*%#& ,1 ,5#12,-.,14 2"# 5#%,&#5 4&*5#% -/& #*)" 
)/0(/1#128  

;2<3, " = >:,8?*/80@2:,8 7829, :,3,0-1(+: 

'()*(+,+- A,3,0-,9 7829,: 

B,:17+ 

423192-1(+ 

CD++,E DF 

G/+0-1(+23 

,423/2-1(+ 

CD++,E 'F 

5/231-6 0(+-8(3 

CH$%F 

I" I! G" G! G& 5" 5! 5& 

H/+2 /1 5,%)"*&4#   * * *    

M$0( *15 4*% "*15+#&%         

H/+2 /1 ,12*N#    * *    

O#)"*1,)*+ 4*% %#(*&*2/&%     *    

:#*+ )"*06#& %#)2,/1%         

O/2/&         

I*6+#@ OPC *15 (/2"#*5         
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#"%5"'&'( 3( +(, )3(&! 0+%+(,- ./& ,$550+&)D%3'$13#($)&) ,/300 !"#$%&'( (/& !&(3+0&! (&,( )&,$0(, 3'! 3'306,+, 
(/3( !&%"',()3(& (/3( (/& #"%5"'&'( ") ,$4#"%5"'&'(?,@ (&,( 3!&*$3(&06 ,+%$03(&, (/& )&*$+)&! )3'8& "1 
!&,+8' #)+(&)+3 #"'!+(+"',-  

#$/ 0',-+),.1 (2',)3),.4)5+ 6 .11 ,5725+'+4( 

#$/$8 0',-+),.1 ,-.9.,4'9)(4),( 

./& 1"00"9+'8 #)+(&)+3 ,/300 4& %&(E 

3@ ./& #"%5"'&'(, ,/300 4& #"%53(+40& 9+(/ )&03(&! 9&00 &*$+5%&'( 3'! ,&)2+#&, 3, !&1+'&! +' =03$,& <- 

4@ B/+0& +',(300&! 3'! "5&)3(&!C (/& #"%5"'&'(, ,/300 5&)1")% +' 3##")!3'#& 9+(/ (/& 1$'#(+"'30 
,5&#+1+#3(+"'-  

#$/$! :'93597.+,' 9.4)+* 

#$/$!$8 ;-.34 25<'9 9.4)+* 

./& ,$550+&)D%3'$13#($)&) ,/300 ,5&#+16 (/& ,/31( 5"9&) )3(+'8C 9/&)& 3550+#340&C 3( (/& )&1&)&'#& ,5&&! 3'! 
(&%5&)3($)&C (65+#3006 )&5")(&! 3, /"),&5"9&)- ./& ,/31( 5"9&) )3(+'8 ,/300 4& !&(&)%+'&! (/)"$8/ 230+!3(+"' 
(&,(+'8 3, "$(0+'&! +' :-;-: 3'! !&(3+0&! +' 7''&F 7-  

#$/$!$! ;-.34 ,5=21)+* 9.4)+* 

./& ,$550+&)D%3'$13#($)&) ,/300 ,5&#+16 (/& ,/31( #"$50+'8 )3(+'8C 9/&)& 3550+#340&C 3( (/& )&1&)&'#& ,5&&! 
3'! (&%5&)3($)&C (65+#3006 )&5")(&! 3, /"),&5"9&)- ./& ,/31( #"$50+'8 5"9&) )3(+'8 ,/300 4& !&(&)%+'&! 
(/)"$8/ 230+!3(+"' (&,(+'8 3, "$(0+'&! +' :-;-: 3'! !&(3+0&! +' 7''&F 7-  

#$> 0',-+),.1 (2',)3),.4)5+ 6 ?514@5+ A)(,-.9*'  

#$>$8 B'+'9.1 

./& ,$550+&)D%3'$13#($)&) ,/300 5)&53)& (/& (&#/'+#30 ,5&#+1+#3(+"' 1") (/& 4"0(G"' !+,#/3)8& (/3( )&,5"'!, (" 
(/& 1$'#(+"'30 )&*$+)&%&'(,- ./& ,$550+&)D%3'$13#($)&) ,/300 30," 5)"2+!& (" (/& $,&)D5$)#/3,&) #"%5"'&'( 
!3(3 !&1+'&! +' H-;- 

#$>$! 0',-+),.1 ,-.9.,4'9)(4),( 359 4-' A)(,-.9*' 

./& !+,#/3)8& ,/300 ,&)2& 3, 3 #"''&#(+"' 4&(9&&' (/& ("5 "1 (/& IJK 5$%5 ,&#(+"' 3'! (/& 9&00 5)"!$#(+"' 
($4+'8-   
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#$%$& '()*+),-./( )-01.23 

#$%$&$4 5-61,7, *8+9 /-:-/10; 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# +,4(+%+ )#/1++#-3#3 .'15 /,&,/(06 ),0(-7 1. 0"# 81'091- 
3($/",)7# (- ,//1)3,-/# 5(0" :--#4 :;  

#$%$&$! ')(337)( )-01.2 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# &)#$$%)# ),0(-7 (- ,//1)3,-/# 5(0" :--#4 :; 

#$%$% </-81.2 +* =(312. >-81=-01+. 

</,'(-7 1. 3#$(7- .1) 0"($ /1+&1-#-0 ($ -10 ,''15#3; 

#$? @(/A.1/-8 3:(/1*1/-01+. B :7,: -.= 2-3 A-.=8()  

#$?$4 C(.()-8 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)#&,)# 0"# 0#/"-(/,' $&#/(.(/,0(1- .1) 0"# &%+& ,-3 7,$ ",-3'#) 0",0 
)#$&1-3$ 01 0"# .%-/0(1-,' )#=%()#+#-0$; !"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' ,'$1 &)12(3# 01 0"# %$#)*&%)/",$#) 
/1+&1-#-0 3,0, 3#.(-#3 (- >;?; 

#$?$! @(/A.1/-8 /A-)-/0()1301/3 *+) 0A( :7,: -.= 2-3 A-.=8()  

!"# &%+& $",'' +12# .'%(3 ,7,(-$0 , 3(..#)#-0(,' &)#$$%)#; 

!"# 7,$ ",-3'#) $",'' +12# .'%(3 ,7,(-$0 , 3(..#)#-0(,' &)#$$%)# ,-3 /1-3(0(1- 0"# .'%(3 01 /",-7# 0"# 
&)1&#)0(#$ 1) /",),/0#)($0(/$ 1. 0"# .'%(3; 

@#=%()#+#-0$ .1) 81'091- (-0,A# ,-3 81'091- 3($/",)7# 31 ,&&'6 5"#- (-0#7),' 01 0"# &%+& 1) 7,$ ",-3'#); 

#$?$& '()*+),-./( )-01.23 

#$?$&$4 D(312. :()*+),-./( /7)>(3 B 9-0() +.8; 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# 3#$(7- &#).1)+,-/# /%)2#$ B 5,0#) 1-'6 (- ,//1)3,-/# 5(0" 
:--#4 :;     

#$?$&$! 5-61,7, 2-3 >+87,( *)-/01+. ECFGH )-01.2  

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# +,4(+%+ 7,$ 21'%+# .),/0(1- ),0(-7 (- ,//1)3,-/# 5(0" :--#4 :;     

#$?$&$& '7,: 30-2( 0A)730 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# &%+& $0,7# 0")%$0 (- ,//1)3,-/# 5(0" :--#4 :;     

#$?$&$% I+731.2 :)(337)( )-01.2 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# "1%$(-7 &)#$$%)# ),0(-7 (- ,//1)3,-/# 5(0" :--#4 :; 

#$?$% </-81.2 +* =(312. >-81=-01+.  

</,'(-7 1. 3#$(7- .1) 0"($ /1+&1-#-0 ($ -10 ,''15#3; C",-7#$ 01 0"# -%+8#) 1. $0,7#$ (- , 7(2#- &%+& 
"1%$(-7 ($ -10 /1-$(3#)#3 $/,'(-7;  
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 !" 
 

#$# %&'()*'+, -.&'*/*'+0*1) 2 31,041) *)0+5& 

#$#$6 7&)&8+, 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)#&,)# 0"# 0#/"-(/,' $&#/(.(/,0(1- .1) 0"# 21'031- (-0,4# 0",0 )#$&1-5$ 01 0"# 
.%-/0(1-,' )#6%()#+#-0$7 !"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' ,'$1 &)18(5# 01 0"# %$#)*&%)/",$#) /1+&1-#-0 5,0, 
5#.(-#5 (- 97:7 

#$#$! %&'()*'+, '(+8+'0&8*-0*'- /18 0(& *)0+5& 

!"# .1''1;(-< /)(0#)(, $",'' 2# +#0= 

,> !"# (-0,4# $",'' &)18(5# , .'1; &,0" .)1+ 0"# ;#'' 21)# 01 0"# (-'#0 1. 0"# &%+&? <,$ ",-5'#)? 1) <,$ 
$#&,),01)7  

2> !"# (-0,4# $",'' /1-0,(- , $",.0 01 0),-$+(0 01)6%# ,-5 0")%$07   

#$#$9 :&8/18;+)'& 8+0*)<- 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)18(5# 0"# +,@(+%+ .'1; /,&,/(0A (- ,//1)5,-/# ;(0" B--#@ B7 

#$#$= >'+,*)< 1/ ?&-*<) @+,*?+0*1) 

C/,'(-< 1. 5#$(<- .1) 0"($ /1+&1-#-0 ($ -10 ,''1;#57 

#$A %&'()*'+, -.&'*/*'+0*1) 2 ;&'(+)*'+, <+- -&.+8+018- 

#$A$6 7&)&8+, 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)#&,)# 0"# 0#/"-(/,' $&#/(.(/,0(1- .1) 0"# +#/",-(/,' <,$ $#&,),01) 0",0 
)#$&1-5$ 01 0"# .%-/0(1-,' )#6%()#+#-0$7 !"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' ,'$1 &)18(5# 01 0"# %$#)*&%)/",$#) 
/1+&1-#-0 5,0, 5#.(-#5 (- 97:7 

#$A$! %&'()*'+, '(+8+'0&8*-0*'- 

!"# .1''1;(-< /)(0#)(, $",'' 2# +#0= 

,> !"# <,$ $#&,),01) $",'' $#&,),0# .)## <,$ .)1+ 0"# .'%(5 #-0#)(-< 0"# DCE &%+& 1) <,$ ",-5'#) $#/0(1- 
,-5 8#-0 01 2A&,$$ 0"# &%+& 1) <,$ ",-5'#)7   

2> !"# <,$ $#&,),01) $",'' /1-0,(- , $",.0 01 0),-$+(0 01)6%# ,-5 0")%$07 

/> F#6%()#+#-0$ .1) 21'031- (-0,4# ,'$1 ,&&'A ;"#- (0 ($ (-0#<),' 01 0"# <,$ $#&,),01)7 

#$A$9 :&8/18;+)'& 8+0*)<- 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)18(5# 0"# <,$ $#&,),01) &#).1)+,-/# /%)8# (- ,//1)5,-/# ;(0" B--#@ B7    

#$A$= >'+,*)< 1/ ?&-*<) @+,*?+0*1) 

C/,'(-< 1. 5#$(<- .1) 0"($ /1+&1-#-0 ($ -10 ,''1;#57 

#$B %&'()*'+, -.&'*/*'+0*1) 2 -&+, '(+;3&8 -&'0*1)- 

#$B$6 7&)&8+, 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)#&,)# 0"# 0#/"-(/,' $&#/(.(/,0(1- .1) 0"# $#,' /",+2#) $#/0(1- 0",0 )#$&1-5$ 
01 0"# .%-/0(1-,' )#6%()#+#-0$7 !"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' ,'$1 &)18(5# 01 0"# %$#)*&%)/",$#) /1+&1-#-0 
5,0, 5#.(-#5 (- 97:7 
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 !"  

 

#$%$&" '()*+,)-.")*-/-)0(/,10,)1"

!"# $%&&%'()* +,(-#,(. /".&& 0# 1#-2 

.3 !"# /#.& +".10#, /#+-(%)/ /".&& 4,#5#)- +%)-.1().-(%) %$ -"# 678 1%-%, '(-" '#&& $&9(:;     

03 !"# /#.& +".10#, /#+-(%)/ /".&& 4,%5(:# . 1#.)/ $%, 4,#//9,# +%14#)/.-(%) 0#-'##) -"# ()-#,(%, .): 
#<-#,(%, 4,#//9,# %$ -"# /#.& +".10#, /#+-(%)/; 

+3 ="#) -"# /#.& +".10#, /#+-(%) +%)-.()/ -"# /".$-> -"# /".$- /".&& 4,%5(:# . 1#.)/ $%, -,.)/$#,,()* -"# 
,#?9(,#: -%,?9# .):> '"#,# .44&(+.0&#> -",9/-; 

:3 !"# /#.& +".10#, /#+-(%)/ /".&& ".):&# .<(.& -",9/- *#)#,.-#: 0@ -"# 4914 .): 1%-%,> ./ ,#?9(,#: 0@ 
:#/(*); 

#$%$ " 2(/34/5-+)("/-0,+61"

#$%$ $7" 84.95(")4+0/-)0,4+")-:-),0;""

!"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& 4,%5(:# -"# 5%&91# +%)-,.+-(%) +.4.+(-@ () .++%,:.)+# '(-" B))#< B; 

#$%$ $&" <:(/-0,+6"=(>,-0,4+".,5,01"

!"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& 4,%5(:# -"# %4#,.-(%) :#5(.-(%) &(1(-/ () .++%,:.)+# '(-" B))#< B; 

#$%$ $ " '*/910"?(-/,+6".4-=")-:-),0;"

!"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& 4,%5(:# -"# -",9/- 0#.,()* &%.: +.4.+(-@ () .++%,:.)+# '(-" B))#< B; 

#$%$ $@" A,+,595"4:(/-0,+6"1:((="34/"0*/910"?(-/,+6"

!"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& 4,%5(:# -"# 1()(191 %4#,.-()* /4##: $%, -"# -",9/- 0#.,()* () .++%,:.)+# 
'(-" B))#< B; 

#$%$ $B" C95?(/"-+="1(>(/,0;"43":/(119/(");).(1"

!"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& 4,%5(:# -"# )910#, .): /#5#,(-@ %$ 4,#//9,# +@+&#/ () .++%,:.)+# '(-" B))#< 
B; 

#$%$@" D)-.,+6"43"=(1,6+">-.,=-0,4+"

7+.&()* %$ :#/(*) $%, -"(/ +%14%)#)- (/ )%- .&&%'#:; 

#$%$B" E4/1(:4F(/"/(G9,/(5(+0"

!"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& 4,%5(:# -"# "%,/#4%'#, ,#?9(,#1#)- () .++%,:.)+# '(-" B))#< B; 

#$H" '()*+,)-."1:(),3,)-0,4+"I"5404/1"

#$H$7" J(+(/-."

!"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& 4,#4.,# -"# -#+")(+.& /4#+($(+.-(%) $%, -"# 1%-%, -".- ,#/4%):/ -% -"# 
$9)+-(%).& ,#?9(,#1#)-/; !"# /944&(#,A1.)9$.+-9,#, /".&& .&/% 4,%5(:# -% -"# 9/#,A49,+"./#, +%14%)#)- :.-. 
:#$()#: () C;D; 

#$H$&" '()*+,)-.")*-/-)0(/,10,)1"

!"# 1%-%, /".&& +%)5#,- ()49- #&#+-,(+.& 4%'#, -% -"# ,#?9(,#: -%,?9# )##:#: -% ,%-.-# .&& +%94&#: 678 
+%14%)#)-/ .- -"# ,#?9(,#: :#/(*) $,#?9#)+@;   
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#$%$! &'()*(+,-.' (,/0-12 

#$%$!$" 3*/*( 4*5/,1' )*( +0-0+6+ .6(('-/ 

#$%$!$7 3*/*( 8'()*(+,-.' 8,(,+'/'(2 

#$%$!$! 3*/*( *8'(,/0-1 0-/'(-,5 /'+8'(,/6(' 50+0/2 

#$%$!$9 :*.;'< (*/*( .6(('-/= /*(>6' ,-< 8*?'( ),./*( 

#$%$9 @.,50-1 *) <'201- 4,50<,/0*- 

#$"A B'.C-0.,5 28'.0)0.,/0*-2 D 8*?'( ,-< +*/*( 5',< 'E/'-20*- .,F5'  

#$"A$" G'-'(,5 

e” 

#$"A$7 B'.C-0.,5 .C,(,./'(02/0.2 

,J

AJ

#$"A$! &'()*(+,-.' (,/0-12 

#$"A$!$" H,F5' 4*5/,1' (,/0-1 

(-

#$"A$!$7 H,F5' /'+8'(,/6(' (,/0-1 

#$"A$!$! H,F5' ,+8,.0/I .*'))0.0'-/2 

#$"A$!$9 H,F5' .*-<6./*( 20J' 
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 !"  

 

#$%&$ $'" ()*+,")--,./)*+,"0121030"*,24125"6)4137"6)/125"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# /,4'# ,//#&0,4'# +(-(+%+ 4#-3(-5 ),3(%$ ),0(-5 (- ,//1)3,-/# 
6(0" 7--#8 79 

#$%&$8" 9-)+125":;"4,7152"<)+14)/1:2"

:/,'(-5 1. 0"# 3#$(5- 1. 0"($ /1+&1-#-0 ($ -10 ,''16#39 

#$%%" =,->21-)+"7.,-1;1-)/1:27"?".:/>,)4"

#$%%$%" @,2,6)+"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)#&,)# 0"# 0#/"-(/,' $&#/(.(/,0(1- .1) 0"# &10"#,3 0",0 )#$&1-3$ 01 0"# 
.%-/0(1-,' )#;%()#+#-0$9 !"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' ,'$1 &)12(3# 01 0"# %$#)*&%)/",$#) /1+&1-#-0 3,0, 
3#.(-#3 (- <9=9 

#$%%$!" =,->21-)+"->)6)-/,617/1-7"

!"# .1''16(-5 /)(0#)(, $",'' 4# +#0> 

,? !"# &10"#,3 $",'' /1-3%/0 #'#/0)(/(0@ .)1+ 0"# /,4'# 01 0"# 316-"1'# +101)9 

4? !"# &10"#,3 $",'' (-$%',0# 0"# 21'0,5# $%&&'(#3 01 0"# 316-"1'# +101)9   

/? !"# &10"#,3 $",'' $#,' 0"# /1--#/0(1- 01 &)#2#-0 +101) /1-0,+(-,0(1- 4@ 6#'' .'%(39 

#$%%$ " A,6;:60)2-,"6)/1257"

#$%%$ $%" A:/>,)4"<:+/)5,"6)/125"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# &10"#,3 21'0,5# ),0(-5 (- ,//1)3,-/# 6(0" 7--#8 79   

#$%%$ $!" A:/>,)4"/,0.,6)/36,"6)/125"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# &10"#,3 0#+&#),0%)# ),0(-5 (- ,//1)3,-/# 6(0" 7--#8 79   

#$%%$ $ " A:/>,)4")0.)-1/B"-:,;;1-1,2/7"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# &10"#,3 ,+&,/(0@ /1#..(/(#-0$ (- ,//1)3,-/# 6(0" 7--#8 79 

#$%%$ $8" A:/>,)4"41;;,6,2/1)+".6,7736,".,6;:60)2-,""

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# &10"#,3 3(..#)#-0(,' &)#$$%)# &#).1)+,-/# ),0(-5 (- ,//1)3,-/# 
6(0" 7--#8 79   

#$%%$ $'" A:/>,)4"/>,60)+"-B-+125".,6;:60)2-,"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# &10"#,3 0"#)+,' /@/'(-5 &#).1)+,-/# ),0(-5 (- ,//1)3,-/# 6(0" 
7--#8 79   

#$%%$8" 9-)+125":;"4,7152"<)+14)/1:2"

:/,'(-5 1. 0"# 3#$(5- 1. 0"($ /1+&1-#-0 ($ -10 ,''16#39 
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 !! 
 

"#$% &''()*+(, -./ '0'1() 

"#$%#$ 2(3(45+ 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)#&,)# 0"# 0#/"-(/,' $&#/(.(/,0(1- .1) 0"# ,$$#+2'#3 456 $7$0#+ 0",0 
)#$&1-3$ 01 0"# .%-/0(1-,' )#8%()#+#-0$9 !"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' ,'$1 &)1:(3# 01 0"# %$#)*&%)/",$#) 
/1+&1-#-0 3,0, 3#.(-#3 (- ;9<9 

"#$%#% 6(783975+ 7854571(49'197' 

!"# 456 ,$$#+2'#3 $7$0#+ $",'' 2# 3#$(=-#3 01 /1-:#)0 (-&%0 #'#/0)(/,' &1>#) (-01 "73),%'(/ &1>#) 01 +1:# 
.'%(3 01 , &1(-09 

"#$%#! .0'1() 75:5*9+919(' 

"#$%#!#$ &;95+ '14(3<18 53, *(3,93< 1(3'9+( +=5, 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# ,?(,' $0)#-=0" ,-3 2#-3(-= 0#-$('# '1,3 /,&,2('(07 (- ,//1)3,-/# 
>(0" @--#? A9 

"#$%#!#% .>4?57( 1():(451>4( 45193< 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# $%).,/# 0#+&#),0%)# ),0(-= (- ,//1)3,-/# >(0" @--#? A9 

"#$%#!#! &):(45<( 45193< 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# +,?(+%+ ,+&#),=# ),0(-= (- ,//1)3,-/# >(0" @--#? A9 

"#$%#!#@ A=<+(< '(B(4910 +9)91' 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# 31='#= $#:#)(07 '(+(0$ (- ,//1)3,-/# >(0" @--#? A9 

"#$%#!#C A(B9519=3 +9)91' 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# +,?(+%+ 3#:(,0(1- '(+(0$ >"(/" 0"# 456 ,$$#+2'7 +,7 2# )%- 
0")1%=" ,-3 1&#),0(-= ,0 (- ,//1)3,-/# >(0" @--#? A9 

"#$%#!#" D3'15++(, =:(45193< 1():(451>4( 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# (-$0,''#3 1&#),0(-= 0#+&#),0%)# ),-=# (- ,//1)3,-/# >(0" @--#? 
A9 

"#$%#!#E F5;9)>) :4(''>49G519=3 53, ,(:4(''>49G519=3 451(' 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# +,?(+%+ &)#$$%)(B,0(1- ,-3 3#&)#$$%)(B,0(1- ),0#$ (- 
,//1)3,-/# >(0" @--#? A9 

"#$%#!#H "#$%#!#H .>4?57( :=I(4 4(J>94()(31' 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# (-&%0 $%).,/# &1>#) )#8%()#3 01 0"# &1>#) /,2'# ,0 0"# >#''"#,3 (- 
,//1)3,-/# >(0" @--#? A9 

"#$%#!#K &''()*+(, -./ '0'1() )=1=4 ?+>9, :(47(315<( >19+9G519=3 =? (578 '(5+ 785)*(4 7=3145719=3 
75:57910 

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)1:(3# 0"# ,$$#+2'#3 456 $7$0#+ +101) .'%(3 &#)/#-0,=# %0('(B,0(1- 1. #,/" 
$#,' /",+2#) /1-0),/0(1- /,&,/(07 (- ,//1)3,-/# >(0" @--#? A9 

D.LMAD. $CCC$N$O%P$! Q-R 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

#$%&$ $%'" ()*)+,+"-./012)*3"4.//5"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# +(-(+%+ 1&#),0(-4 $&##3 (- ,//1)3,-/# 5(0" 6--#7 89 

#$%&$ $%%" (16)+,+"-./012)*3"4.//5"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)12(3# 0"# +,7(+%+ 1&#),0(-4 $&##3 (- ,//1)3,-/# 5(0" 6--#7 89 

7" 8,..9)/0:+1*,;1<2,0/0"0/=,)0/+/*24"

7$%" >/*/019"

!"($ /',%$# /1-0,(-$ 0"# 3#0,('#3 )#:%()#+#-0$ 01 2#)(.; 0",0 #,/" /1+&1-#-0 +,-%.,/0%)#3 +##0$ 0"# 
)#:%()#+#-0$ 1. 0"# .%-/0(1-,' ,-3 0#/"-(/,' $&#/(.(/,0(1-$9 <#$(4- 2,'(3,0(1- &#).1)+,-/# ),0(-4 )#:%()#+#-0$ 
=; /1+&1-#-0 ,)# ,33)#$$#3 (- 6--#7 69 

7$&" ?-<,+/*212)-*"1*5"5121"<-*20-9"

7$&$%" >/*/019"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' #$0,='($" ,-3 +,(-0,(- 31/%+#-0#3 &)1/#3%)#$ 01 /1-0)1' ,'' 31/%+#-0$ ,-3 
3,0, 0",0 )#',0# 01 0"# )#:%()#+#-0$ 1. 0"($ &,)0 1. >?@ ABBBA9 !"#$# 31/%+#-0$ ,-3 3,0, $",'' =# +,(-0,(-#3 
01 3#+1-$0),0# /1-.1)+,-/# 01 $&#/(.(#3 )#:%()#+#-0$9 6'' 31/%+#-0$ ,-3 3,0, $",'' =# '#4(='# ,-3 +,; =# (- 
,-; 0;&# 1. +#3(,C $%/" ,$ ",)3 /1&; 1) #'#/0)1-(/9 

6'' 31/%+#-0$ ,-3 3,0, $",'' =# ,2,(',='# ,-3 ,%3(0,='# =; 0"# %$#)*&%)/",$#) 5(0"(- AD 3,;$ ,.0#) )#:%#$09  
!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) +,; '(+(0 ,2,(',=('(0; ,-3 ,%3(0(-4 1. $#-$(0(2# 1) &)1&)(#0,); 31/%+#-0$ ,-3 3,0, 01 
2($%,'C /1-0)1''#3 ,//#$$ )#2(#5 1-';9 

<#$(4- 31/%+#-0$ EF9G9AHC 3,0, ,-3 /1+&1-#-0 3,0, $"##0E$H $",'' =# +,(-0,(-#3 .1) AI ;#,)$ ,.0#) 3,0# 1. 
',$0 +,-%.,/0%)# 1. 0",0 /1+&1-#-09 

<#'(2#); ,-3 +,-%.,/0%)(-4 )#',0#3 31/%+#-0,0(1- $",'' =# +,(-0,(-#3 .1) B ;#,)$ ,.0#) 3,0# 1. 3#'(2#); ,-3 
+,-%.,/0%)#9 

7$&$&" ?/9)@/0A"5-<,+/*212)-*"

<1/%+#-0,0(1- $%&&'(#3 ,0 0"# 0(+# 1. 3#'(2#); 1. #,/" /1+&1-#-0 01 0"# %$#)*&%)/",$#) $",'' (-/'%3# ,$ , 
+(-(+%+J 

,H (3#-0(.(/,0(1- =; /1+&1-#-0 (-/'%3(-4 ,-/('',); #:%(&+#-0K 

=H -,+# ,-3 ,33)#$$ 1. $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) ,-3 ,$$#+='; '1/,0(1- (3#-0(.(/,0(1- 5"#)# /1+&1-#-0 5,$ 
,$$#+='#3K 

/H $#)(,' -%+=#)K 

3H &,)0$ -%+=#)E$HK 

#H -,+#&',0# 2,'%#$K 

.H 3(+#-$(1-$ ,-3 5#(4"0$ 1. #,/" /1+&1-#-0K 

4H .%-/0(1-,' #2,'%,0(1- 31/%+#-0,0(1- ,//1)3(-4 01 0"# $&#/(.(#3 .%-/0(1-,' 4),3# E(-/'%3(-4 0#$0(-4 .,/('(0; 
'1/,0(1-HK 

"H :%,'(0; 31/%+#-0,0(1- ,//1)3(-4 01 $&#/(.(#3 :%,'(0; 4),3#K 

B8C:?B8"%DDD%E%F&'% "GHI"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

!" #$%!&$'!() *+$&,- 

." &,/!*) /011$+2 /3,,'/ 4(+ '3, $55%!6$'!()7 83,+, $55%!6$9%,- 

:" 6(15(),)' !)',+)$% 4%0!&/ 0/,& /063 $/ 1('(+ 4%0!& '25,7 5015 5+,/,+#$'!() 4%0!&; 

#$%$! &'()*+,)-. /*01*2 

<3,) +,=0!+,& 92 '3, =0$%!'2 *+$&, (+ '3, 0/,+>50+63$/,+7 '3, (5,+$'(+?/ 1$)0$% /3$%% 9, /055%!,& $)& 6()'$!) 
'3, 4(%%(8!)* !)4(+1$'!()@ 

$" )$1, $)& $&&+,// (4 /055%!,+>1$)04$6'0+,+- 

9" /055%!,+>1$)04$6'0+,+ 6(15(),)' !&,)'!4!6$'!()- 

6" +,5+,/,)'$'!#, !%%0/'+$'!()A/" !&,)'!42!)* 1$.(+ BCD 6(15(),)'/7 /!*)!4!6$)' &!1,)/!()/ $)& 
6()4!*0+$'!()/7 $)& &,'$!%/ (4 '3, !)',+4$6, 6()),6'!()/- 

&" 3$)&%!)* $)& /'(+$*, *0!&,%!),/- 

," 5+,E!)/'$%%$'!() !)/5,6'!() $)& 5+,E/,+#!6, 5+(6,&0+,/- 

4" !)/'$%%$'!() $)& +,1(#$% *0!&,%!),/- 

*" (5,+$'!)* $)& '+(09%,/3(('!)* *0!&,%!),/ !)6%0&!)* 5+,6$0'!()/ 4(+ /$4, $)& ,)#!+()1,)'$%%2 $66,5'$9%, 
(5,+$'!(); 

#$%$3 4()+5657*+( ,6 7,/'25*07( 

<3,) +,=0!+,& 92 '3, =0$%!'2 *+$&, (+ '3, 0/,+>50+63$/,+7 6,+'!4!6$',/ (4 6(15%!$)6, /3$%% 9, /055%!,& $)& 
/3$%% /'$', '3$' '3, 6(15(),)' 1,,'/ '3, 4(%%(8!)* +,=0!+,1,)'/@ 

$" =0$%!'2 *+$&,- 

9" 40)6'!()$% *+$&,- 

6" #$%!&$'!() *+$&,; 

F3, /'$',1,)' /3$%% !)6%0&, '3, 6(15(),)' !&,)'!4!6$'!() $)& /3$%% 9, $55+(#,& 92 '3, /055%!,+> 
1$)04$6'0+,+G/ &,/!*)$',& =0$%!4!,& 5,+/(); 

#$%$" 4,/',0(0+ 8*+* .9((+  

#$%$"$: ;(0()*2   

<3,) +,=0!+,& 92 '3, =0$%!'2 *+$&, (+ '3, 0/,+>50+63$/,+7 $ 6(15(),)' &$'$ /3,,' /3$%% 9, /055%!,& $)& /3$%% 
6()'$!) '3, 4(%%(8!)* !)4(+1$'!() !) H;I;J;I 4(+ $%% 6(15(),)'/ $)& '3, $&&!'!()$% $55%!6$9%, !)4(+1$'!() 
6()'$!),& !) H;I;J;K '3+(0*3 H;I;J;LM;  

#$%$"$% <22 7,/',0(0+. 

F3, /055%!,+>1$)04$6'0+,+ /3$%% 5+(#!&, '3, 4(%%(8!)* !)4(+1$'!() 4(+ $%% 6(15(),)'/@ 

$" =0$%!'2 *+$&,- 

9" #$%!&$'!() *+$&,-  

6" 5+(&06' !&,)'!4!6$'!() 92 6(15(),)' !)6%0&!)* $)6!%%$+2 ,=0!51,)'- 

=>&?@=> :""":A:B%C:! DEF 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 

!"  

 

!" !#$%&'#(&' )&! *%#+,-'. #&'-)//%!0 

%" ',)1- 2(*%3 3)-#&+. *,%3% )22/#4)5/% 

1" *,%3% )22/#4)5/%. 3)!#)/ 5%)3#&+ 4(&1#+63)-#(& !%'43#2-#(&. '64, )' 5%)3#&+ $)-%3#)/ -72% )&! '2)4#&+0 

+" '2/#&% !#)$%-%3 )&! -72%. *,%3% )22/#4)5/%0 

," $)-%3#)/' 1(3 ,(6'#&+'. ',)1-' )&! 1)'-%&%3'. *,%3% )22/#4)5/%0 

#" %8-%3&)/ 4()-#&+ -72%' 6'%!. *,%3% )22/#4)5/%0 

9" $)8#$6$ (2%3)-#&+ -%$2%3)-63% 3)-#&+. *,%3% )22/#4)5/%0 

:" 1/)&+% 4($2)-#5#/#-7 )' !%1#&%! 57 -,% '622/#%3;$)&61)4-63%30 

/" 3(-)-#(&)/ !#3%4-#(& <5#=!#3%4-#(&)/ (3 4/(4:*#'%;4(6&-%3=4/(4:*#'% )' >#%*%! 13($ -,% -(2"0 

$" ',#22#&+. ,)&!/#&+ )&! '-(3)+% 3%?6#3%$%&-' 1(3 )223(23#)-% '-(3)+% %&>#3(&$%&-)/ 4(&!#-#(&' )&! 
!63)-#(&@ 

#$%$&$! '()* (+ ,-./01234 

A,% '622/#%3;$)&61)4-63%3 ',)// 23(>#!% -,% 1(//(*#&+ #&1(3$)-#(& 1(3 %)4, -72% (1 5(/- (& !#'4,)3+% -( 5% 
'622/#%!B 

)" 4(&&%4-#(& '2%4#1#4)-#(&' '64, )' -,3%)! -72%. '#C% )&! *%#+,-0 

5" 1/(* 4)2)4#-7 3)-#&+0  

4" 23%''63% 3)-#&+@ 

#$%$&$5 6789 1+, 31. 01+,)42 

A,% '622/#%3;$)&61)4-63%3 ',)// 23(>#!% -,% 1(//(*#&+ #&1(3$)-#(& 1(3 %)4, -72% (1 26$2 )&! +)' ,)&!/%3 
4($2(&%&-' '622/#%!B 

)" !%'#+& 2%31(3$)&4% 463>%' D *)-%3 (&/70 

5" $)8#$6$ EFG 3)-#&+0 

4" 26$2 '-)+% -,36'-0 

!" ,(6'#&+ 23%''63% 3)-#&+0 

%" 26$2 4(&'-364-#(&0 

1" &6$5%3 (1 '-)+%'0 

+" '-)+% -72% <)8#)/. $#8%! 1/(*. 3)!#)/". &)$% )&! $)-%3#)/0 

," 26$2 '-)+% 4()-#&+ -72%. *,%3% )22/#4)5/%@ 

#$%$&$& '()* (+ -+*1:4 

A,% '622/#%3;$)&61)4-63%3 ',)// 23(>#!% -,% 1(//(*#&+ #&1(3$)-#(& 1(3 %)4, -72% (1 5(/- (& #&-):% -( 5% 
'622/#%!B 

)" 1/(* 4)2)4#-7 3)-#&+0  

;<=>?;< @&&&@A@B%C@! DEF 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

!" #$%&' ()*&&$ +,'&*#,%- ./&$#$0 (#1& ,$2 '.',% #$%&' ,*&,- 34&*& ,//%#),!%&5 

"#$#%#& '()*+,-)+. /+0 0(1+2+342 

64& (7//%#&*8+,$79,)'7*&* (4,%% /*.:#2& '4& 9.%%.3#$0 #$9.*+,'#.$ 9.* &,)4 ';/& .9 +&)4,$#),% 0,( (&/,*,'.* 
(7//%#&2< 

," /&*9.*+,$)& )7*:&= 

!" #$%&' ()*&&$ +,'&*#,%- ./&$#$0 (#1& ,$2 '.',% #$%&' ,*&,- 34&*& ,//%#),!%&5 

"#$#%#" 5(+. )*+67(2 0()3-4, 

64& (7//%#&*8+,$79,)'7*&* (4,%% /*.:#2& '4& 9.%%.3#$0 #$9.*+,'#.$ 9.* &,)4 ';/& .9 (&,% )4,+!&* ).+/.$&$' 
(7//%#&2< 

," :.%7+& ).$'*,)'#.$ ),/,)#';= 

!" ./&*,'#$0 2&:#,'#.$ %#+#'(= 

)" '4*7(' !&,*#$0 ';/&- %.,2 ),/,)#';- *.','#.$,% 2#*&)'#.$- ,$2 %.),'#.$ >(7)4 ,( './ .* !.''.+"= 

2" 4.*(&/.3&* *&?7#*&+&$'(= 

&" +#$#+7+ ./&*,'#$0 (/&&2 9.* '4*7(' !&,*#$0= 

9" $7+!&* ,$2 (&:&*#'; .9 /*&((7*& );)%&(= 

0" '.',% $7+!&* ,$2 ';/& .9 (&,% )4,+!&* (&)'#.$(= 

4" !,08!%,22&*8!&%%.3( +,'&*#,%- 34&*& ,//%#),!%&= 

#" )4,+!&* (&?7&$)& .*2&* 9*.+ './ '. !.''.+ ,$2 ).$$&)'#.$ ';/& !&'3&&$ (&,% )4,+!&*( >/,*,%%&% .* 
(&*#&("= 

@" '.',% $7+!&* .9 +&)4,$#),% (4,9' (&,%(= 

A" '.',% +.'.* 9%7#2 :.%7+&= 

%" )4&)A :,%:& ./&*,'#$0 /*&((7*&5 

"#$#%#8 '4342 

64& (7//%#&*8+,$79,)'7*&* (4,%% /*.:#2& '4& 9.%%.3#$0 #$9.*+,'#.$ 9.* &,)4 ';/& .9 +.'.* (7//%#&25 

," +.'.* /&*9.*+,$)& /,*,+&'&*(- /&* B5C5D5E ,$2 F$$&G F= 

!" +.'.* :.%',0& 9.* +#$#+7+ )7**&$'= 

)" +.'.* ./&*,'#$0 #$'&*$,% '&+/&*,'7*& %#+#'(= 

2" %.)A&2 *.'.* )7**&$'- '.*?7& ,$2 /.3&* 9,)'.*= 

&" $,+&/%,'& 4.*(&/.3&*- +.'.* :.%',0& ,$2 *&(7%'#$0 ,+/&*,0&= 

9" '4*7(' !&,*#$0 ';/&- %.,2 ),/,)#';- *.','#.$,% 2#*&)'#.$ ,$2 %.),'#.$ >(7)4 ,( './ .* !.''.+"= 

0" +.'.* #$(7%,'#.$ :.%',0& *,'#$0= 

95:;<95 =%%%=>=?$@=! ABC 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!" #$%$& '()*+ ,$()#-. 

*" /$00-/%*$0 %12- %$ %!- 3456 7)/! 87 %82-9*0 $& 2():9*0; 

#$%$&$'" ()*+,"-./"0)1),"2+-/"+31+.45)."6789:";-<2+""

<!- 7)22(*-&=#80)'8/%)&-& 7!8(( 2&$,*+- %!- '$(($>*0: *0'$&#8%*$0 '$& -8/! %12- $' /8?(- 80+ 345 7)22(*-+@ 

8" ,$(%8:- &8%*0:. 

?" %-#2-&8%)&- &8%*0:. 

/" 8#28/*%1 /$-''*/*-0%7. 

+" /$0+)/%$& 7*A-. 

-" 8//-2%8?(- #*0*#)# ?-0+*0: &8+*)7 &8%*0:. 

'" /$0+)/%$& %12- B7)/! 87 7$(*+6 7%&80+-+6 $& /$#28/% 7%&80+-+"6 80+ /$0+)/%$& /$8%*0:6 >!-&- 822(*/8?(-; 
C' %!- /$0+)/%$& )7-7 7%&80+-+ /8?(-6 %!- 7)22(*-&=#80)'8/%)&-& 7!8(( 72-/*'1 %!- 0)#?-& $' 7%&80+7. 

:" /$0+)/%$& 7!*-(+ #8%-&*8( 80+ %!*/D0-776 >!-&- 822(*/8?(-. 

!" :-$#-%&1 B'(8% $& &$)0+". 

*" *07)(8%*$0 #8%-&*8(B7" 80+ %!*/D0-77. 

E" ?8&&*-& (81-& #8%-&*8( 80+ %!*/D0-776 >!-&- 822(*/8?(-. 

D" ?&8*+6 >!-&- 822(*/8?(-. 

(" E8/D-%B7" #8%-&*8(6 >!-&- 822(*/8?(-. 

#" 8&#$& #8%-&*8( 80+ /$07%&)/%*$0 +-%8*(7 B7)/! 87@ %!*/D0-776 >*+%! $' >&826 /(877 $' :8(,80*A8%*$0". 

0" #8F*#)# 8//-2%8?(- GH (-8D8:- ,8()- -F2&-77-+ *0 8#2-&-=,$(%=(-0:%!. 

$" #*0*#)# 8#?*-0% %-#2-&8%)&- '$& !80+(*0:; 

#$%$&$=>" ()1?+-/""

<!- 7)22(*-&=#80)'8/%)&-& 7!8(( 2&$,*+- %!- '$(($>*0: *0'$&#8%*$0 '$& -8/! %12- $' 2$%!-8+ 7)22(*-+@ 

8" ,$(%8:- &8%*0:. 

?" %-#2-&8%)&- &8%*0:. 

/" 8#28/*%1 /$-''*/*-0%7. 

+" +*''-&-0%*8( 2&-77)&- 2-&'$&#80/- &8%*0:. 

-" %!-&#8( /1/(*0: 2-&'$&#80/- &8%*0:. 

'" #*0*#)# 8#?*-0% %-#2-&8%)&- '$& !80+(*0:. 

:" /$00-/%*$0 %12- %$ %!- #$%$&6 7)/! 87 %82-9*0 $& 2():9*0 80+ #$%$& 7-&*-7. 

!" !$)7*0: #8%-&*8(. 

@ABCD@A"=&&&=E=F%>= "69:"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

!" #$%&!'( $&$)$'* )%*$+!%&,#"- 

#$! %&'(&)*)+ ,-*)+,.,/0+,&) 

#$!$1 2*3'0)*)+ ,-*)+,.,/0+,&) 

.%/0 /1)21'$'*3 4!*0 *0$ $5/$2*!1' 16 *0$ 7!#/0%+($ 0$%73 #0%&& 8$ 2$+)%'$'*&9 )%+:$7 4!*0 *0$ 
/1)21'$'*;# <'!=<$ !7$'*!6!$+-  

>0$ 81&*?1' 7!#/0%+($ 0$%7 #0%&& 8$ 2$+)%'$'*&9 !7$'*!6!$7 4!*0 *0$ )%*$+!%& *92$ %'7 *0+$%7 *92$- 

#$!$4 5*',6(*3'0)*)+ ,-*)+,.,/0+,&)  

.%/0 /1)21'$'* #0%&& 8$ #$)!?2$+)%'$'*&9 !7$'*!6!$7 %//1+7!'( *1 *0$ #<22&!$+@)%'<6%/*<+$+ #2$/!6!/%*!1'#3 
4!*0 *0$ 61&&14!'( !'61+)%*!1'A 

%" B<)2 %'7 (%# 0%'7&$+A #*%($ '%)$3 '<)8$+ 16 #*%($#3 #0%6* )%*$+!%&3 2<)2 /1'#*+</*!1'3 2%+* '<)8$+3 
<'!=<$ !7$'*!6!$+3 #$+!$#3 /1'6!(<+%*!1'3 01<#!'( )%*$+!%&3 #0%6* #!C$3 8$%+!'( )%*$+!%&- 

8" D1&*?1' !'*%:$A #$+!$#3 2%+* '<)8$+3 #0%6* #!C$3 #0%6* )%*$+!%&3 8$%+!'( )%*$+!%&3 01<#!'( )%*$+!%&- 

/" E$/0%'!/%& (%# #$2%+%*1+A /1'6!(<+%*!1'3 <'!=<$ !7$'*!6!$+3 )17$&3 #$+!$#3 2%+* '<)8$+3 #0%6* #!C$3 #0%6* 
)%*$+!%&3 8$%+!'( )%*$+!%&3 '%)$ ,#</0 %# +1*%+9"3 01<#!'( )%*$+!%&- 

7" F$%& /0%)8$+ #$/*!1'A /1'6!(<+%*!1'3 )1*1+ 6&<!73 )17$&3 2%+* '<)8$+3 <'!=<$ !7$'*!6!$+3 #0%6* )%*$+!%&3 
01<#!'( )%*$+!%&3 #$+!$#3 8%(@8&%77$+@8$&&14# *92$ %'7 )%*$+!%&3 1?+!'( )%*$+!%&3 *0+<#* 8$%+!'( *92$ ,#</0 
%# #*%'7%+73 0!(0 &1%7"3 /0%)8$+ *92$ %'7 #$=<$'/$-  

$" E1*1+A #$+!$#3 01+#$214$+3 /1'6!(<+%*!1'3 )1*1+ 6&<!73 2%+* '<)8$+3 <'!=<$ !7$'*!6!$+3 #0%6* )%*$+!%&3 
01<#!'( )%*$+!%&3 *0+<#* 8$%+!'( *92$ ,#</0 %# #*%'7%+73 0!(0 &1%7"3 +%7!%& 8$%+!'( )%*$+!%&3 G1&*%($3 
/<++$'*3 6+$=<$'/9-  

6" B14$+ %'7 )1*1+ &$%7 $5*$'#!1' /%8&$A 2%+* '<)8$+3 <'!=<$ !7$'*!6!$+3 /1'7</*1+ #!C$3 &$'(*0 ,61+ )%!' 
214$+ /%8&$3 &$'(*0 16 /%8&$ *1 8$ !'7!/%*$7 1' /%8&$ +$$&H 61+ )1*1+ &$%7 $5*$'#!1' /%8&$3 &$'(*0 *1 8$ 
!'7!/%*$7 1' +$)1G%8&$ *%( 1+ #*%)2$7 1' 21*0$%7 01<#!'("- 

#$7 890:,+; 

#$7$1 <*)*30:  

>0$ #<22&!$+@)%'<6%/*<+$+ #0%&& 0%G$ 71/<)$'*$7 =<%&!*9 /1'*+1& 2+1/$7<+$# !)2&$)$'*$7 89 =<%&!6!$7 
2$+#1''$& *1 $'#<+$ *0%* $%/0 /1)21'$'* #<22&!$7@)%'<6%/*<+$7 /1'61+)# *1 *0$ #<22&!$+@)%'<6%/*<+$+;# 
%22&!/%8&$ #2$/!6!/%*!1'# 7+%4!'(#3 2+1/$7<+$# %'7 #*%'7%+7#- >0!# +$=<!+$)$'* %&#1 %22&!$# *1 %&& #<8?
#<22&!$+# *1 *0$ #<22&!$+@)%'<6%/*<+$+- >0!# +$=<!+$)$'* %22&!$# *1 %'9 /1)21'$'* 1+ #<8?/1)21'$'* 
#<22&!$7 %# /1'61+)!'( *1 *0$ +$=<!+$)$'*# 16 *0!# 2%+* 16 IFJ KLLLK- 

.%/0 #<22&!$+ 16 /1)21'$'*# <#$7 !' *0$ %##$)8&$7 .FB #9#*$) #0%&& 0%G$ =<%&!*9 #9#*$)# !)2&$)$'*$7 *0%* 
G%&!7%*$ /1'61+)!*9 16 $%/0 /1)21'$'* *1 *0$ #2$/!6!$7 +$=<!+$)$'*#- M$+!6!%8&$ $G!7$'/$ 16 /1'61+)!*9 *1 *0$ 
+$=<!+$)$'*# #0%&& 8$ +$/1+7$7 %'7 2+1G!7$7 89 *0$ #<22&!$+@)%'<6%/*<+$+ 4!*0 *0$ /1)21'$'* !' 
/1'61+)%'/$ 4!*0 *0$ #$&$/*$7 =<%&!*9 (+%7$- N1)21'$'* G%&!7%*!1' +$/1+7# #0%&& /1'61+) *1 *0$ #<22&!$+@ 
)%'<6%/*<+$+O# 7%*% /1'*+1&#- 

#$7$4 890:,+; =30-* 3*>9,3*'*)+? 

>0$ +$=<!+$)$'*# 7$6!'$7 !' >%8&$ P #0%&& 8$ !)2&$)$'*$7 %# #2$/!6!$7 !' *0$ +$6$+$'/$7 #<8/&%<#$#- >%8&$ P 
#2$/!6!$# *0$ 2$+/$'*%($ 16 /1)21'$'*# *1 8$ !'#2$/*$7 61+ $%/0 2<+/0%#$ 1+7$+ 4!*0 % )!'!)<) 16 K-  Q0$+$ 
*0$ 2$+/$'*%($ 16 /1)21'$'*# !'#2$/*$7 !# &$## *0%' KRR S3 *0$ #<22&!$+@)%'<6%/*<+$+ #0%&& <#$ % 
71/<)$'*$7 )$*017 61+ 7$*$+)!'!'( *0$ #%)2&$ #!C$-  

@5ABC@5 1DDD161E4F1! GHI 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!"# $%&'( )* +,&-."/0"1(12 &3 4(561(4 +%/0'( +67( #(5(#+ 2" 28( 0(#.(12%9( "5 +,&-."/0"1(12+ 2" &( 
61+0(.2(4 0(# 8(%2 "# &%2.8 '"2 :628 % /616/,/ "5 ;<  =8(#( 28( 0(#.(12%9( "5 +,&-."/0"1(12+ 61+0(.2(4 6+ 
'(++ 28%1 ;>> ?* 28( +,00'6(#@/%1,5%.2,#(# +8%'' ,+( % 4".,/(12(4 /(28"4 5"# 4(2(#/61619 28( +%/0'( +67(< 

$(+2619 /(28"4+ +0(.656(4 61 $%&'( ) %#( ."1+64(#(4 /616/,/ #(A,6#(/(12+ 2" /((2 28( A,%'623 9#%4(<  
B"15"#/%1.( 2" 28( #(A,6#(/(12+ "5 % 8698(# A,%'623 9#%4( %,2"/%26.%''3 A,%'656(+ 28( 561%' ."/0"1(12 5"# 
'":(# 9#%4(+< $8(+( 0#".(4,#(+ 61.',4( %..(02%1.( .#62(#6% 5"# %'' /%1,5%.2,#(4 ."/0"1(12+ 5,#16+8(4 2" 286+ 
0%#2 "5 CDE ;FFF;<   

#$%&'"(")"*+$&,-."/0$1'"0'2+,0'3'4-5"5+33$0."670"89:";73<74'4-5"="5+%>;73<74'4-5"

:07<'0-." *?" *(" *@"

G%2(#6%' .(#2656.%2( 
H/(2%'+ %14 1"1-
/(2%'+I H+(( J<FI 

K(# +,00'6(#@/%1,5%.2,#(# D,&."/0"1(12+ &3 4(561(4 
+%/0'( +67( (L.',4619M 

¾ ."//"1 8%#4:%#( 
¾ 0#".(++ /%2(#6%'+ H+,.8 

%+ 0(1(2#%12+* +"'N(12+I 

¾ +8600619 /%2(#6%'+ @  
(A,60/(12 

K(# O) :628 ;>> ? 5"#  +,&-
."/0"1(12+ (L.',4619M 

¾ ."//"1 8%#4:%#( 
¾ 0#".(++ /%2(#6%'+ H+,.8 

%+ 0(1(2#%12+* +"'N(12+I 

¾ +8600619 /%2(#6%'+ @  
(A,60/(12 

B"%2619+ %14 
+,#5%.( 2#(%2/(12+ 
H+(( J<P<)I 

K(# +,00'6(#@/%1,5%.2,#(# K(# +,00'6(#@/%1,5%.2,#(# D,&."/0"1(12+ &3 4(561(4 
+%/0'( +67( H8%#41(++ +8%'' &( 
/(%+,#(4 ,+619 .",0"1+ 
%14@"# 4(46.%2(4 
+,&."/0"1(12 2(+2 +%/0'(+I 

Q"1-4(+2#,.26N( 
:('4 (L%/61%26"1 
5"# :('4+ H+(( 
J<R<)I 

S6+,%' 61+0(.26"1 %+ 2" J<R<)<) 

 

K(# OT :628 ;>> ? "5 
."/0"1(12+ %14 +,&-
."/0"1(12+ :628 /%91(26. 
0%#26.'( "# '6A,64 0(1(2#%12 "# 
#%46"9#%086. "# ,'2#%+"16. 0(# 
+,00'6(#@/%1,5%.2,#(# 
61+0(.26"1 230( +('(.26"1 
.#62(#6%< 

K(# OT :628 ;>> ? "5 
."/0"1(12+ %14 +,&-
."/0"1(12+ :628 /%91(26. 
0%#26.'( "# '6A,64 0(1(2#%12 "# 
#%46"9#%086. "# ,'2#%+"16. 0(# 
+,00'6(#@/%1,5%.2,#(# 
61+0(.26"1 230( +('(.26"1 

B"/0"1(12 %14 
+,&."/0"1(12 
46/(1+6"1%' 
61+0(.26"1 H+(( 
J<R<TI 

 

K(# +,00'6(#@/%1,5%.2,#(# ;>> ? "5 ."/0"1(12+ %14 
+,&."/0"1(12+ &3 4(561(4 
+%/0'( +67( 

K(# O) :628 ;>>"A "5 28( 
."/0"1(12+ %14 +,&-
."/0"1(12+ 1"2 61.',4619M 

¾ 0,/0 +2%9( 5'": 0%28* 
."//"1 8%#4:%#( 

¾ 2%0(+ 

¾ /"2"# '%/61%26"1+ 

¾ 0#".(++ /%2(#6%'+ H+,.8 
%+ 0(1(2#%12+* +"'N(12+I 

¾ (1.%0+,'%26"1 /%2(#6%'+ 
¾ +8600619 8%#4:%#( %14 

/%2(#6%'+ 

D(.,#619 "5 +2%2"#  
'%/61%26"1+ H+(( 
J<R<U<;I 

;>> ? "5 +,&-."/0"1(12+ ;>> ? "5 +,&-."/0"1(12+ ;>> ? "5 +,&-."/0"1(12+ 

D(.,#619 "5 #"2"# 
'%/61%26"1+ H+(( 
J<R<U<)I 

D,&-."/0"1(12+ &3 4(561(4 
+%/0'( +67( 

D,&-."/0"1(12+ &3 4(561(4 
+%/0'( +67( 

;>> ? "5 +,&-."/0"1(12+ 

V'(.2#6.%' 612(9#623 
H+(( J<R<U<TI 

;>> ? "5 +,&-."/0"1(12+ ;>> ? "5 +,&-."/0"1(12+ ;>> ? "5 +,&-."/0"1(12+ 

W%+ &'".X 2(+2 5"# K(# +,00'6(#@/%1,5%.2,#(# K(# +,00'6(#@/%1,5%.2,#(# E1( +%/0'( "5 (%.8  

B9C=DB9"@EEE@>@F(!@?"G8H"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

#$%&'$() *+ *, *" 

!"#$% &'( )"*"% 

+$&( $,*$'-."' 

/&0+$ 1-$$ 23435356 

!%"(7/*."' %7' 

8"/7)$'*&*."' 

1-$$ 2396
 

:$% -7!!+.$%;)&'7<&/*7%$% :$% => #.*? /")!"'$'* (&*& 

-?$$*@ /$%*.<./&*$ "< /")!+.&'/$ 

 

:$% =9 #.*? A7'/*."'&+ 

(%&#.'B- #?./? &%$ *" .'/+7($ 

$,*$%'&+ !%"<.+$- ; (.)$'-."'- 

&'( & /7* &#&C D.$# -?"#.'B 

*?$ .'*$%'&+ -70/")!"'$'*-@ 

"!$%&*"%E- )&'7&+ 

F%&/$&0.+.*C :$% -7!!+.$%;)&'7<&/*7%$% :$% -7!!+.$%;)&'7<&/*7%$% GHH I !$% 232 

JKFL G A"% *?$ !7%!"-$- "< *?.- *&0+$@ M:$% N7!!+.$%;O&'7<&/*7%$%” %$P7.%$- *?&* *?$ -7!!+.$%;)&'7<&/*7%$% ?&- ("/7)$'*&*."' *?&* 

-7!!"%*- *?$ !%"/$--$- 7-$( #?./? &%$ &!!%"D$( 0C & P7&+.<.$( !$%-"'3 

JKFL 9 A"% *?$ !7%!"-$- "< *?.- *&0+$@ GHH I %$<$%- *" &++ /")!"'$'*- ; -70Q/")!"'$'*- 1'"* .'/+7(.'B /"))"' ?&%(#&%$6 &'( '"* 

GHH I "< *?$ /")!"'$'* ; -70Q/")!"'$'* .*-$+< 1-7/? &- -7%<&/$ &%$&63 

 

-./ 012 31('$4156 

R?$' %$P7.%$( 0C *?$ P7&+.*C B%&($ "% #?$' -!$/.<./&++C %$P7$-*$( 0C *?$ 7-$%;!7%/?&-$%@ %&# )&*$%.&+ 7-$( .' 
*?$ )&'7<&/*7%$ "< /")!"'$'*- &'( -70/")!"'$'*- -?&++ ?&D$ & )&*$%.&+ /$%*.<./&*."' %$!"%* *" D$%.<C 
/"'<"%)&'/$ *" *?$ /?$).-*%.$- &'( !%"!$%*.$- ($<.'$( .' *?$ -7!!+.$%;)&'7<&/*7%$%E- ("/7)$'*$( )&*$%.&+ 
-!$/.<./&*."'-3 S++ )&*$%.&+- -?&++ 0$ !%"D.($( 0C &7(.*$( &'( &!!%"D$( )&*$%.&+ -7!!+.$%-3 O&*$%.&+ 
/$%*.<./&*."'- &%$ '"* %$P7.%$( <"% /"))"' ?&%(#&%$ "% -?.!!.'B ?&%(#&%$3 

-.7 8994(4%:15 &$%;'66'6 1&&54'9 (% ;%3&%:':(6 

-.7." <%;=3':(1(4%: 

8"/7)$'*&*."' "< *?$ !%"/$--$- ($-/%.0$( .' 23T39@ 23T3> &'( 23T35 -?&++ /"'<"%) *" &* +$&-* "'$ "< *?$ 
<"++"#.'B %$P7.%$)$'*- #?$' &!!%"D$( 0C & P7&+.<.$( !$%-"'U 

¾ /$%*.<./&*$ "< /"'<"%)&'/$ -*&*.'B *?&* *?$ )&*$%.&+ &'( !%"/$--$- &!!+.$( -?&++ /"'<"%) *" *?$ -7!!+.$%; 
)&'7<&/*7%$%E- ("/7)$'*$( -!$/.<./&*."'- &'( &//$!*&'/$ /%.*$%.&V "%  

¾ )&*$%.&+ *$-* %$!"%* D$%.<C.'B *?&* *?$ )&*$%.&+- &'( !%"/$--$- /"'<"%) *" *?$ -7!!+.$%;)&'7<&/*7%$%E- 
("/7)$'*$( -!$/.<./&*."'- &'( &//$!*&'/$ /%.*$%.&3 

-.7., >%1(4:?6 1:9 6=$@1;' ($'1(3':(6 

W"&*.'B- &'( -7%<&/$ *%$&*)$'*- -?&++ 0$ !$%<"%)$( &//"%(.'B *" ("/7)$'*$( !%"/$(7%$- "% .'*$%'&*."'&+ "% 
'&*."'&+ %$<$%$'/$ -*&'(&%(- *?&* %$-7+* .' & /")!"'$'* "% -70/")!"'$'* #?./? )$$*- *?$ -7!!+.$%; 
)&'7<&/*7%$%E- &//$!*&'/$ /%.*$%.&3 

R?$' %$P7.%$( 0C *?$ P7&+.*C B%&($@ *?$ -7%<&/$ ?&%('$-- -?&++ 0$ )$&-7%$( 7-.'B /"7!"'- &'(;"% ($(./&*$( 
-70/")!"'$'* *$-* -&)!+$-@ 0&-$( "' *?$ -7!!+.$%;)&'7<&/*7%$%E- -&)!+.'B !%"B%&)3 R?$' /"7!"'- &%$ 
7-$(@ *?$C -?&++ 0$ !+&/$( "% -$+$/*$( *" %$<+$/* X'"#' -"7%/$- "< !"*$'*.&+ !%"/$-- D&%.&*."'3   

-.7.+ A'594:? 

R$+(.'B &'( 0%&Y.'B !%"/$(7%$- &'( !$%-"''$+ P7&+.<./&*."'- -?&++ 0$ .' &//"%(&'/$ #.*? & '&*."'&+ "% 
.'*$%'&*."'&+ -*&'(&%( -7/? &- SNOL Z:[W N$/*."' \] "% SRN 8G3G;8G3GO3 O&*$%.&+ &'( !%&/*./$- '"* +.-*$( 
.' *?$-$ -*&'(&%(- -?&++ 0$ &!!+.$( 7-.'B #$+( !%"/$(7%$- P7&+.<.$( .' &//"%(&'/$ #.*? & '&*."'&+ "% 
.'*$%'&*."'&+ -*&'(&%( -7/? &- *?$ )$*?"(- "< SNOL Z:[W N$/*."' \] "% SRN Z93G;Z93GO@ "% &' 
.'*$%'&*."'&+ -*&'(&%(3  

BCDE<BC "///"F"G,H"+ IJK 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!"##$%&'()*+",*-."'&' /0*$$ &+/"'& .0*. 1&$2%+3 *+2 4'*5%+3 #'6-&2"'&/ *'& *##'6#'%*.& ,6' .0& /#&-%,%- 1&$$ 
*##$%-*.%6+ -6+/%2&'%+3 %//"&/ /"-0 */7 -6''6/%6+ /"/-&#.%4%$%.8 *+2 082'63&+ &)4'%..$&)&+.9 !"##$%&'( 
)*+",*-."'&' /0*$$ 0*:& 26-")&+.&2 *--&#.*+-& -'%.&'%* ,6' *$$ 1&$2/9 !"##$%&'()*+",*-."'&' /0*$$ 0*:& * 
26-")&+.&2 #'6-&2"'& *##'6:&2 48 * ;"*$%,%&2 #&'/6+ ,6' /&$&-.%+3 .0& +6+<2&/.'"-.%:& 1&$2 %+/#&-.%6+ 
#'6-&// "/&29 

#$%$ " &'()")*'()+,-"

=&*. .'&*.%+3 /0*$$ 4& #&',6')&2 *--6'2%+3 .6 26-")&+.&2 #'6-&2"'&/ .0*. '&/"$./ %+ * -6)#6+&+. 10%-0 
)&&./ .0& /"##$%&'()*+",*-."'&'>/ *--&#.*+-& -'%.&'%*9 

#$#" .*(/'(0+1+)2"

?6' @A *+2 @B ;"*$%.8 3'*2&/C .'*-&*4%$%.8 /0*$$ 4& %+ *--6'2*+-& 1%.0 /"##$%&'()*+",*-."'&'>/ 26-")&+.&2 
#'6-&2"'&/9   

?6' @D ;"*$%.8 3'*2&C *$$ /"4<-6)#6+&+./C 1%.0 .0& &E-&#.%6+ 6, -6))6+ 0*'21*'&C #'6-&// )*.&'%*$/ F/"-0 
*/ #&+&.'*+./C /6$:&+./G *+2 /0%##%+3 0*'21*'& /0*$$ 4& .'*-&*4$& .6 .0&%' '*1 )*.&'%*$ 0&*.F/G 6' 4*.-0 $6.F/G 
*+2 /0*$$ 0*:& * "+%;"& %2&+.%,%&'9 H0& "+%;"& %2&+.%,%-*.%6+ 6, /"4-6)#6+&+./ /0*$$ *$$61 ,6' .'*-&*4%$%.8 6, .0& 
/"4-6)#6+&+. .6 .0& #6%+. .0*. %. %/ %+/.*$$&2 %+.6 .0& ,%+%/0&2 -6)#6+&+.9 

H'*-&*4%$%.8 6, &;"%#)&+. %/ -6+/%2&'&2 /",,%-%&+. %, .0& &;"%#)&+. )&&./ .0& '&;"%'&)&+./ 6, .0%/ #*'. 6, I!J 
DKKKD 10&+ %. $&*:&/ .0& /"##$%&'()*+",*-."'&'>/ %+:&+.6'8 */ * ,%+%/0&2 -6)#6+&+.9 

#$3" 4(1+0*()+5,"626)'76"

I+/#&-.%6+C )&*/"'%+3 *+2 .&/.%+3 &;"%#)&+. "/&2 ,6' *--&#.*+-& /0*$$ 4& "/&2 6+$8 1%.0%+ %./ -*$%4'*.&2 
'*+3& *+2 /0*$$ 4& %2&+.%,%&2C -6+.'6$$&2C -*$%4'*.&2 *+2 *2L"/.&2 *. /#&-%,%- %+.&':*$/ %+ *--6'2*+-& 1%.0 .0& 
)*+",*-."'&'M/ #'6-&2"'&/C +6. .6 &E-&&2 6+& 8&*'9 N*+",*-."'&'>/ #'6-&2"'&/ /0*$$ 4& 4*/&2 6+ *+ 
%+.&'+*.%6+*$$8 '&-63+%5&2 /.*+2*'2 /"-0 */ I!J DOPBK 6' QR!I(RS!T UKVP9A9  

H&-0+6$63%&/ ,6' %+/#&-.%6+C )&*/"'%+3 *+2 .&/.%+3 1%.0 :&'%,%*4$& *--"'*-%&/ &;"*$ .6 6' 4&..&' .0*+ .06/& 
$%/.&2 %+ .0%/ #*'. 6, I!J DKKKD )*8 4& *##$%&2 1%.0 *##'6#'%*.& 26-")&+.*.%6+ *+2 10&+ *##'6:&2 48 
;"*$%,%&2 #&'/6++&$9 

S*$%4'*.%6+ %+.&':*$/ /0*$$ 4& &/.*4$%/0&2 4*/&2 6+ '&#&*.*4%$%.8 *+2 2&3'&& 6, "/*3&9 I+.&':*$/ )*8 4& 
$&+3.0&+&2 6' /06'.&+&2 4*/&2 6+ 26-")&+.&2W '&#&*.*4%$%.8C *)6"+. 6, "/*3& *+2 -*$%4'*.%6+ 0%/.6'8C 
061&:&'C -*$%4'*.%6+ /0*$$ 6--"' 6+ *+ *++"*$ 4*/%/9 

H0& '*+3&/C -*$%4'*.%6+/C '&/6$".%6+/C '&*2%+3 -*#*4%$%.%&/C .%)& 4*/&2 %+-'&)&+./ *+2 '&-6'2%+3 -*#*4%$%.%&/ 
/0*$$ 0*:& * -6+,%')&2 *--"'*-8 .0*. *$$61/ &*-0 #*'*)&.&' "/&2 ,6' *--&#.*+-& .6 4& )&*/"'&2 .6 * $&:&$ 6, 
*--"'*-8 .0*. *//"'&/ .0& -6+,6')*+-& .6 .0& 2&,%+&2 *--&#.*+-& -'%.&'%*9  X*-0 )&*/"'&2 #*'*)&.&' /0*$$ 
4& '&-6'2&2 */ 2%'&-.$8 */ #'*-.%-*$ ,'6) .0& /"4-6)#6+&+.C -6)#6+&+.C 6' *//&)4$8 "+2&' .&/.9 Q$$ 
)&*/"'%+3 *+2 %+/.'")&+.*.%6+ /8/.&)/ /0*$$ 4& -*$%4'*.&2 */ * ,"$$8 6#&'*.%6+*$ /8/.&) *+2 "/&2 6+$8 1%.0%+ 
.0&%' -*$%4'*.&2 '*+3&/ .0*. ,*-%$%.*.& '&#&*.*4$& '&*2%+3/ 48 * ;"*$%,%&2 #&'/6+9  

 

#$8" 9:(7+,()+5,"(,;"+,6<'/)+5,""

#$8$=" >','*(1"

Y0&+ /#&-%,%&2 48 .0& /"##$%&'()*+",*-."'&' 6' "/&'(#"'-0*/&'C +6+<2&/.'"-.%:& &E*)%+*.%6+/ FRZXG *+2 
%+/#&-.%6+/ /0*$$ 4& #&',6')&2 *+2 *--&#.&2 *--6'2%+3 .6 .0& /"##$%&'()*+",*-."'&'>/ 26-")&+.&2 
/#&-%,%-*.%6+/ .0*. /0*$$ %+-$"2& .0& '&;"%'&)&+./ 2&,%+&2 %+ .0%/ -$*"/& *+2 *--&#.*+-& -'%.&'%*9   

RZX %+/.'"-.%6+/ /0*$$ 4& 2&.*%$&2 %+ .0& /"##$%&'()*+",*-."'&'>/ 26-")&+.&2 #'6-&2"'&/ *+2 -6)#$8 1%.0 .0%/ 
#*'. 6, I!J DKKKD9 Q$$ RZX %+/.'"-.%6+/ /0*$$ 4& *##'6:&2 48 * ;"*$%,%&2 I!J [ODB T&:&$ III &E*)%+&' *+2 
#&',6')&2 48 * ;"*$%,%&2 #&'/6+9 \&'/6++&$ #&',6')%+3 *+2 *--&#.%+3 RZX /0*$$ 4& ;"*$%,%&2 %+ *--6'2*+-& 

?@ABC?@"=DDD=E=F!G=H"I9J"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

!"#$ #$% &'(()"%*+,-.'/-0#'*%*1& (*20%3'*%& -& - ,".",', /2* %4-)'-#"2. -.3 ".#%*(*%#-#"2.5 6%*&2..%) 
(%*/2*,".7 4"&'-) %8-,".-#"2.& &$-)) $-4% -. -..'-) %9% %8-,".-#"2. ". -002*3-.0% !"#$ :;< =>?@A -& 
-(()"0-B)% #2 #$% 3"&0"()".% #2 B% (%*/2*,%35 C& -. -)#%*.-#"4%A #$% D'-)"#9 ,-.-7%* &$-)) B% -'#$2*"E%3 #2 
D'-)"/9 D'-)"#9 ".&(%0#2*1& *%-3".7+2B&%*4-#"2. 0-(-B")"#"%& B-&%3 2. (*%F&(%0"/"%3 0*"#%*"- G&'0$ -& %9% 
%8-,".-#"2. 0$-*# *%-3".7& /*2, - &(%0"/"%3 3"&#-.0%H5 

I$% ".&(%0#"2. *%&')#& &$-)) B% 320',%.#%35 

J<IK L2* #$% ('*(2&%& 2/ #$"& *%D'"*%,%.#A C;JI M%02,,%.3%3 6*-0#"0% ;JIFINF?C "& %D'"4-)%.# #2 :;< =>?@5  

#$%$& '()* 

#$%$&$+ ,(-(./) 

O%)3 ".&(%0#"2.& &$-)) B% (%*/2*,%3 -& &(%0"/"%3 B9 #$% D'-)"#9 7*-3% -.3 -002*3".7 #2 #$% *%D'"*%,%.#& 2/ 
#$"& 0)-'&%5   

#$%$&$& 0123/) 1-24(5617- 

C)) 4"&"B)% !%)3& &$-)) B% 4"&'-))9 ".&(%0#%3 -.3 *%(2*#%3 ". -002*3-.0% !"#$ #$% D'-)"#9 7*-3%5  I$% /2))2!".7 
/%-#'*%& &$-)) B% 02.&"3%*%3 '.-00%(#-B)% ". #$% 4"&'-) ".&(%0#"2. 2/ - !%)3P 

-H 0*-0Q& ". B-&% 2* /"))%* ,%#-)R 

BH ".0)'&"2.&R 

0H &'*/-0% 3%/%0#&5 

S"&'-) ".&(%0#"2. *%D'"*%& ",()%,%.#-#"2. 2/ ".&(%0#"2.& !"#$ 320',%.#%3 (*20%3'*%& #$-# ".0)'3%3 &(%0"/"0 
-00%(#-.0% 0*"#%*"- -.3 !"#$ -((*24%3 -.3 *%02*3%3 *%&')#&5 S"&'-) ".&(%0#"2. *%D'"*%& #$-# ?TT U 2/ #$% 
-00%&&"B)%+4"&"B)% &'*/-0%& -*% ".&(%0#%35 

#$%$&$" 8/*179./4:15 1-24(5617-  

M-3"27*-($"0 ".&(%0#"2.& &$-)) ,%%# #$% *%D'"*%,%.#& 2/ - .-#"2.-) 2* ".#%*.-#"2.-) &#-.3-*3 &'0$ -& 
C;IV K=W -.3 -00%(#-.0% 0*"#%*"- &$-)) B% ". -002*3-.0% !"#$ - .-#"2.-) 2* ".#%*.-#"2.-) &#-.3-*3 &'0$ -& 
C;VK X6SNA ;%0#"2. S:::A Y"4"&"2. :A ZOF[? 2* C;VK X\?5\5  

#$%$&$! ;)6./27-15 1-24(5617- 

Z)#*-&2."0 ".&(%0#"2.& &$-)) ,%%# #$% *%D'"*%,%.#& 2/ - .-#"2.-) 2* ".#%*.-#"2.-) &#-.3-*3 &'0$ -& 
C;VK X6SN N)-'&% SA GJ2.3%&#*'0#"4% K8-,".-#"2.HA C*#"0)% [5 C00%(#-.0% 0*"#%*"- &$-)) B% ". -002*3-.0% 
!"#$ - .-#"2.-) 2* ".#%*.-#"2.-) &#-.3-*3 &'0$ -& C;VK X6SNA N)-'&% S:::A Y"4"&"2. ?A C((%.3"8 ?@5   

#$%$&$< =/9-(615 4/.615)( 1-24(5617- 

V-7.%#"0 (-*#"0)% ".&(%0#"2. &$-)) B% ". -002*3-.0% !"#$ - .-#"2.-) 2* ".#%*.-#"2.-) &#-.3-*3 &'0$ -& 
:;< ?\]][ 2* C;IV K>T=5   

#$%$&$> ?1@31* 4(-(6./-6 1-24(5617- 

^"D'"3 (%.%#*-.# ".&(%0#"2. &$-)) B% ". -002*3-.0% !"#$ - .-#"2.-) 2* ".#%*.-#"2.-) &#-.3-*3 &'0$ -& :;< ?@T=[ 
2* C;IV K?][5   

ABCDEAB +<<<+F+G&H+" IJK 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



  !  

 

"#$#%! &'()'*+*,!-*.!/012'()'*+*,!.3(+*/3'*-4!3*/)+2,3'*!

"#$#%#5! 6+*+7-4!

!"#$"%&%'( )%* (+,-"#$"%&%'( (.)// ,& *0#&%(0"%)//1 0%($&-'&* 0% )--"2*)%-& 30'. '.& 4+)/0'1 52)*& '" 
)((+2& -"#$/0)%-& 30'. '.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&28( *&(05% -20'&20) )%* ($&-070-)'0"%(9     

"#$#%#8! 9:-;,!/,7-3<:,*+//!!

:.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& *"-+#&%'&* $2"-&*+2&( $&27"2#&* ,1 4+)/070&* $&2("%%&/ 7"2 (.)7' 
('2)05.'%&(( '" )((+2& -"#$/0)%-& 30'. '.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&28( *&(05% -20'&20) )%* ($&-070-)'0"%( $20"2 '" 
70%)/ )((&#,/19 :.& *"-+#&%')'0"% "7 '.& 70%)/ ('2)05.'%&(( #&)(+2&#&%'( (.)// ,& $2";0*&* '" '.& +(&26 
$+2-.)(&2 3.&2& )$$/0-),/&9 

"#$#%#%! 9,-,'7!1'7+!/,7-3<:,*+//!!

:.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& *"-+#&%'&* $2"-&*+2&( $&27"2#&* ,1 4+)/070&* $&2("%%&/ 7"2 (')'"2 
,"2& ('2)05.'%&(( '" )((+2& -"#$/0)%-& 30'. '.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&28( *&(05% -20'&20) )%* ($&-070-)'0"%( 
$20"2 '" 70%)/ )((&#,/19 :.& *"-+#&%')'0"% "7 '.& 70%)/ ('2)05.'%&(( #&)(+2&#&%'( (.)// ,& $2";0*&* '" '.& 
+(&26$+2-.)(&2 3.&2& )$$/0-),/&9 

"#$# ! &'*/,702,3'*!;+-,07+/!

"#$# #5! 9+2073*<!';!/,-,'7!4-(3*-,3'*/!

:.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& *"-+#&%'&* $2"-&*+2&( $&27"2#&* ,1 4+)/070&* $&2("%%&/ '" (&-+2& '.& 
(')'"2 /)#0%)'0"%( 0%(0*& '.& (')'"2 ."+(0%5 72"# 2"')'0%5 +%*&2 7+// ;"/')5& (')2'0%5 -"%*0'0"%(9 :.& (+$$/0&26 
#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& ) *"-+#&%'&* 4+)/0'1 -.&-< $2"-&*+2& $&27"2#&* ,1 ) 4+)/070&* $&2("% '" ;&2071 '.& 
/)#0%)'0"%( .);& ,&&% (&-+2&*9 

"#$# #8! 9+2073*<!';!,:+!7','7!4-(3*-,3'*/!!

:.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& *"-+#&%'&* $2"-&*+2&( $&27"2#&* ,1 4+)/070&* $&2("%%&/ '" (&-+2& '.& 
2"'"2 /)#0%)'0"%( 72"# (.07'0%5 "2 /""(&%0%5 +%*&2 (')2'0%5 "2 ('&)*1 (')'& "$&2)'0%5 -"%*0'0"%(9 :.& (+$$/0&26 
#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& ) *"-+#&%'&* 4+)/0'1 -.&-< $2"-&*+2& $&27"2#&* ,1 ) 4+)/070&* $&2("% '" ;&2071 '.& 
2"'"2 /)#0%)'0"%( .);& ,&&% (&-+2&*9!

"#$# #%! =4+2,732-4!3*,+<73,>!

:.2"+5."+' '.& #)%+7)-'+2& "7 '.& (')'"2= -),/& )%* $"'.&)*= '.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& 
*"-+#&%'&* $2"-&*+2&( $&27"2#&* ,1 4+)/070&* $&2("%%&/ '" &%(+2& '.& &/&-'20-)/ 0%'&520'19 :.& &/&-'20-)/ 
0%'&520'1 "7 '.& 70%0(.&* -"#$"%&%' (.)// ,& ;)/0*)'&* $&2 >%%&? !9 

"#$# # ! 6-/!14'2?!,+/,!;'7!)'@+7!-*.!(','7!4+-.!+A,+*/3'*!2-14+!!

:.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&2 (.)// .);& *"-+#&%'&* $2"-&*+2&( $&27"2#&* ,1 4+)/070&* $&2("%%&/ '" &%(+2& ) 
5)( ,/"-< '&(' -"%7"2#0%5 '" @AAA BCBD "2 @AAA BCBE 0( $&27"2#&* "% '.& #)%+7)-'+2&* (&-'0"% "7 $"3&2 )%* 
#"'"2 /&)* &?'&%(0"% -),/&9   

"#5B! C-*0;-2,073*<!*'*D2'*;'7(-*2+!

:.& (+$$/0&26#)%+7)-'+2&2 (.)// &('),/0(. )%* #)0%')0% *"-+#&%'&* $2"-&*+2&( '" &%(+2& '.)' ) -"#$"%&%' 
"2 (+,-"#$"%&%' '.)' *"&( %"' -"%7"2# '" ($&-070&* 2&4+02&#&%'( 0( $2&;&%'&* 72"# ,&0%5 *&/0;&2&* "2 
0%(')//&*9 :.0( -"%'2"/ (.)// $2";0*& 7"2 '.& 0*&%'070-)'0"%= (&52&5)'0"%= &;)/+)'0"%= *"-+#&%')'0"%= )%* 
*0($"(0'0"% "7 ) %"%F-"%7"2#0%5 -"#$"%&%' "2 (+,F-"#$"%&%'9   

G"%F-"%7"2#0%5 -"#$"%&%'( "2 (+,F-"#$"%&%'( *0($"(0'0"%&* 7"2 2&F3"2< (.)// ,& 2&F0%($&-'&* '" '.& ()#& 
2&4+02&#&%'( )( '.& "2050%)/ -"#$"%&%' "2 (+,F-"#$"%&%'9 G"%F-"%7"2#0%5 -"#$"%&%'( "2 (+,F-"#$"%&%'( 
*0($"(0'0"%&* 7"2 +(& )(F0(= )2& )--&$'),/& 7"2 HI )%* HJ 4+)/0'1 52)*&( $2";0*&* '.)' '.& *0($"(0'0"%&* 

E9FGHE9!5III5D5J8B5%!K=L!
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

!"#$"%&%' "( )*+,!"#$"%&%' -) &./0*/'&1 /%1 /$$(".&1 +2 / 3*/0-4-&1 $&()"%5 6&)$"%)-+-0-'2 4"( (&.-&7 /%1 
/*'8"(-'2 4"( 1-)$")-'-"% "4 %"%,!"%4"(#-%9 !"#$"%&%') /%1 )*+,!"#$"%&%') )8/00 +& 1&4-%&1 +2 '8& 
)*$$0-&(:#/%*4/!'*(&(;) 1"!*#&%'&1 $("!&1*(&)5 

#$%% &'()'*+*, -.*/,0'*12 ,+3,0*4  

<*%!'-"%/0 '&)'-%9 )8/00 +& )*!!&))4*002 $&(4"(#&1 +2 '8& )*$$0-&(:#/%*4/!'*(&( "% &/!8 !"#$"%&%' 
#/%*4/!'*(&1 -% /!!"(1/%!& 7-'8 '8-) $/(' "4 =>? @AAA@5  <*%!'-"%/0 '&)' (&)*0') )8/00 +& (&!"(1&1B 1/'&1B /%1 
)-9%&1 +2 3*/0-4-&1 $&()"%%&0 $&(4"(#-%9 '8& '&)'5 C8& '&)'-%9 1&'/-0) /%1 /!!&$'/%!& !(-'&(-/ )8/00 +& 1&4-%&1 
+2 '8& )*$$0-&(:#/%*4/!'*(&(;) 1"!*#&%'&1 $("!&1*(&)5 <*%!'-"%/0 '&)'-%9 )8/00 !"%4"(# '" (&3*-(&#&%') "4 
D%%&E F5 

5 6+)10787+97+33 

6&$/-(:(&1(&)) /!'-.-'-&) /(& %"' !".&(&1 7-'8-% '8-) $/(' "4 =>? @AAA@5 F"#$"%&%') )*$$0-&1 *%1&( '8& 
(&3*-(&#&%') "4 '8-) $/(' "4 =>? @AAA@ )8/00 %"' -%!0*1& $(&.-"*)02 *)&1 )*+!"#$"%&%')5 

: ;<0))0*4= <1*920*4 1*9 3,'714+ 

:$% >+*+712 

F"#$"%&%') )8/00 +& 8/%10&1B )'"(&1 /%1 )8-$$&1 /!!"(1-%9 '" '8& 1"!*#&%'&1 $("!&))&) /%1 )$&!-4-!/'-"%) 
"4 '8& )*$$0-&(:#/%*4/!'*(&( '" $(&.&%' 1&'&(-"(/'-"%5 F"#$"%&%') )8/00 +& $/!G/9&1 4"( '(/%)$"(' /!!"(1-%9 
'" )*$$0-&(:#/%*4/!'*(&( 1"!*#&%'&1 )$&!-4-!/'-"%) '" $(&.&%' 1/#/9& 4("# %"(#/0 8/%10-%9 /%1 
!"%'/#-%/'-"%5 D00 #/'&(-/0 $(".-1&1 4"( '(/%)$"(' )8/00 +& !0&/(02 -1&%'-4-&1 4"( (&#"./0 $(-"( '" *)&5 DH= 6H 
@@>I $(".-1&) 9*-1&0-%&) 4"( /$$("$(-/'& $(/!'-!&) "4 !"#$"%&%' 8/%10-%95 

:$? ;,'714+ 

F"#$"%&%') )8/00 +& )'"(&1 -% !"#$0-/%!& 7-'8 '8& 9*-1&0-%&) $(".-1&1 -% '8& !"#$"%&%' 1/'/ )8&&' '" 
$(&.&%' 1/#/9& "( 1&'&(-"(/'-"% *%1&( &%.-("%#&%'/0 !"%1-'-"%) )$&!-4-&1 -% '8& 4*%!'-"%/0 (&3*-(&#&%')5   

<"( !"#$"%&%') '8/' 8/.& +&&% )'"(&1 4"( $("0"%9&1 $&(-"1)B "( '8/' 8/.& +&&% )'"(&1 *%1&( &%.-("%#&%'/0 
!"%1-'-"%) '8/' /(& "*')-1& '8")& )$&!-4-&1 -% '8& *)&( 4*%!'-"%/0 (&3*-(&#&%')B '8& *)&(:$*(!8/)&( )8/00 
!"%)*0' 7-'8 '8& )*$$0-&(:#/%*4/!'*(&( '" 1&'&(#-%& '8& )8&04 0-4& "4 '8& !"#$"%&%')5   

@;A8B@; %"""%C%D?E%F GHI 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

#$$%&"#"
!"#$%&'()*+"

"
'%()*$"+,-).,/)0$"1%23024,$5%"2,/)$*"2%67)2%4%$/("89"50410$%$/"

#:;" <%$%2,-"

,-(. &""*/ 0*1("*. '-* )&2(0&'(#" 3$&0* $*45($*%*"'. 6-(7- ("7250* %52'(82* ("0()(05&2 )&2(0&'(#" 
8$#7*05$*.!.+9 8$#7*..!.+ &"0 '*.'!.+ &"0 8$#)(0*. .5882(*$:%&"51&7'5$*$ $*45($*%*"'. 1#$ *.'&;2(.-("3 '-* 
8*$1#$%&"7* $&'("3. &. 0*1("*0 (" <2&5.* => ,-* .5882(*$:%&"51&7'5$*$ .-&22 0#75%*"' '-* )&2(0&'(#" '*.' 
8$#7*05$*. &"0 $*.52'. (" & 0*.(3" )&2(0&'(#" 1(2* 7#"1#$%("3 '# '-* $*45($*%*"'. #1 ?>@> ,-* 1(2* .-&22 7#"'&(" 
'*.' $*.52'. '-&' )&2(0&'* '-* 0*.(3" &"0 .-&22 ;* $*)(*6*0 &"0 &88$#)*0 ;A & 45&2(1(*0 8*$.#" #'-*$ '-&" '-* 
#$(3("&'#$> ,-(. $*)(*6 .-&22 7#"1($% '-&'9 &. & %("(%5%9 &22 #1 '-* 0*.(3" )&2(0&'(#" $*45($*%*"'. #1 '-(. 8&$' #1 
BCD EFFFE -&)* ;**" %*'> G22 '*.'("3 .-&22 ;* 8*$1#$%*0 '# 7#"1#$% '# '-* $*45($*%*"'. #1 ?>@9 ?>H9 ?>I9 ?>= 
&"0 ?>J &"0 '# 0#75%*"' 8$#7*05$*. 6-(7- ("7250* &77*8'&"7* 7$('*$(& 6('- '-* $*.52'. &88$#)*0 ;A & 
45&2(1(*0 8*$.#"> 

K&'("3. .-&22 ;* *.'&;2(.-*0 &' 8*$1#$%&"7* (0*"'(1(*0 05$("3 '-* )&2(0&'(#" '*.'("3 8$#7*..> 

LD,MN K*.52'. 1$#% 0*.(3" )&2(0&'(#" '*.'("3 &$* "#' "*7*..&$(2A 0($*7'2A &882(7&;2* 1#$ 8$*0(7'(#" #1 0#6"-#2* 
8*$1#$%&"7* 05$("3 #8*$&'(#"> 

#:=" '%()*$"+,-).,/)0$"*2,.%("

#:=:;" <%$%2,-"

,-(. 8&$' #1 BCD EFFFE 8$#)(0*. '6# 3$&0*. #1 0*.(3" )&2(0&'(#" 1#$ '-* 7#%8#"*"'. &. 0*1("*0 ;*2#6> 
O$*)(#5. 0#75%*"'&'(#" #$ '*.'("3 &882(7&;2* '# */(.'("3 7#%8#"*"'. .-&22 ;* &77*8'*0 &' ('. $*2*)&"' 3$&0*> 
<#%8#"*"'. 45&2(1(*0 '# -(3-*$ 3$&0*. #1 0*.(3" )&2(0&'(#" .-&22 ;* 7#".(0*$*0 45&2(1(*0 1#$ 2#6*$ 3$&0*. #1 
0*.(3" )&2(0&'(#"> ,-* .8*7(1(7 $*45($*%*"'. #1 *&7- 0*.(3" )&2(0&'(#" 3$&0* &$* (" ,&;2* G>E> 

¾ PE Q(3-*.' 3$&0* R &882(*. '# & 7#%8#"*"' '-&' .&'(.1(*. '-* &882(7&;2* 15"7'(#"&29 '*7-"(7&29 &"0 
%&"51&7'5$("3 $*45($*%*"'. #1 '-(. 8&$' #1 BCD EFFFE> ,-* PE 0*.(3" )&2(0&'(#" 1(2* .-&22 ("7250* &22 #1 '-* 
0*.(3" )&2(0&'(#" &..5%8'(#".9 7&2752&'(#".9 *)&25&'(#".9 '*.' $*.52'. &"0 #'-*$ .588#$'("3 0#75%*"'&'(#" 
5.*0 '# )&2(0&'* '-* 0*.(3">   

¾ P@ S&.(7 3$&0* R &882(*. '# & 7#%8#"*"' '-&' .&'(.1(*. '-* &882(7&;2* 15"7'(#"&29 '*7-"(7&29 &"0 
%&"51&7'5$("3 $*45($*%*"'. #1 '-(. 8&$' #1 BCD EFFFE> P&2(0&'(#" 3$&0* P@ (. & 0*.(3"&'(#" 8$#)(0*0 '# 
&77#%%#0&'* */8*$(*"7* 3&("*0 1$#% */(.'("3 MCO 7#%8#"*"' (".'&22&'(#". '-$#53- 0#75%*"'&'(#" #1 
-(.'#$(7&2 8*$1#$%&"7* '# *".5$* '-* 7#%8#"*"' .&'(.1(*. '-* $*45($*%*"'. #1 '-(. 8&$' #1 BCD EFFFE>     

>?@A'>?";BBB;C;D=E;F"GHI"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

#$%&' ()* + ,'-./0 1$&.2$3.40 /5$2' 5'67.5'8'03- 

9:; <48=40'03 >'67.5'8'03 ?@ ?* 

!""# $%&'& ())"*+(,"& -%(./ )0$&' '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898:8: 

-%(./ +05)"*12 '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898:8; 

<0"/ 01 =*4+%('2& %&(= >(?*757 ."0$ +()(+*/@ '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898; 

3'&445'& '(/*12 !4  !898;8; !4  !898;8; 

357) (1= 2(4 %(1="&' A&4*21 )&'.0'7(1+& +5'B&4 C $(/&' 

01"@ 
3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !89898; 

>(?*757 DEF '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898989 

357) 4/(2& /%'54/ 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !89898G 

H054*12 )'&445'& '(/*12 !4  !89898I !4  !89898I 

<0"/ 01 *1/(J& >(?*757 ."0$ +()(+*/@ '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898G 

>&+%(1*+(" 2(4 

4&)('(/0' 
A&4*21 )&'.0'7(1+& +5'B& 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898G 

-&(" +%(7,&' 4&+/*01 E0"57& +01/'(+/*01 +()(+*/@ 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898K8; 

L)&'(/*01 =&B*(/*01 "*7*/4 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898K89 

M%'54/ "0(= ,&('*12 +()(+*/@ 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898K8G 

>*1*757 0)&'(/*12 4)&&= .0' /%'54/ 

,&('*12 
3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898K8I 

N57,&' (1= 4&B&'*/@ 0. )'&445'& 
+@+"&4 

3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898K8K 

H0'4&)0$&' '&O5*'&7&1/ 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898K8P 

>0/0' >0/0' )&'.0'7(1+& )('(7&/&'4 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898P8: 

>0/0' B0"/(2& .0' 7*1*757 +5''&1/ 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898P8;89 

>0/0' 0)&'(/*12 *1/&'1(" 
/&7)&'(/5'& "*7*/4 

3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898P8I 

Q0+J&= '0/0' +5''&1/# /0'O5& (1= 
)0$&' .(+/0' 

3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898P8K 

30$&' +(,"& (1= >QR E0"/(2& '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898S8I 

M&7)&'(/5'& '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898S8I 

!7)(+*/@ T0&..*+*&1/4 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898S8;8G 

T01=5+/0' -*U& 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898S8;8; 

!++&)/(,"& 7*1*757 ,&1=*12 
'(=*54 '(/*12 

3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4 !898S8;89 

30/%&(= E0"/(2& '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898V8; 

M&7)&'(/5'& '(/*12 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898V8; 

!7)(+*/@ +0&..*+*&1/4 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898V89 

A*..&'&1/*(" )'&445'& )&'.0'7(1+& 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898V8G 

M%&'7(" +@+"*12 )&'.0'7(1+& 3&' 45))"*&' 6 7(15.(+/5'&' !4  !898V8I 

 

F0' /%& )5')04&4 0. M(,"& !8: /%& /&'7 W)&' 45))"*&'67(15.(+/5'&'W '&O5*'&4 &*/%&' +07)01&1/ =&4*21 
B("*=(/*016B&'*.*+(/*01 =0+57&1/(/*01 (B(*"(,*"*/@ 0' =0+57&1/&= (1= B&'*.*&= %*4/0'*+(" 54& 0. /%& +07)01&1/ *1 
(1 &1B*'017&1/ X54/*.*(,"@ 4*7*"(' /0 /%(/ 0. /%& .51+/*01(" 4)&+*.*+(/*018 R(+% =0+57&1/ '&O5*'&4 B&'*.*+(/*01 ,@ 
( O5("*.*&= )&'4018 

A:BC,A: *DDD*E*F@G*H I9J 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!"# $%&' ()#("'*+ ,*#&-&./0* %&'$"#&1.0 2.$. '%.00 &310)2* . 4&3&4)4 "- 56 &3'$.00.$&"3' "- .$ 0*.'$ "3* 
1"3$&3)")' 7*.# "- .11*($./0* (*#-"#4.31* *.1%8 9-$*# $%* ()/0&1.$&"3 "- $%&' (.#$ "- :;< =>>>= 1"4("3*3$' 
(#",&2*2 .' ?5 '%.00 .22&$&"3.007 1"3-"#4 $"  @858A8 

#$%" &'()*+",*-"+'('-./0/01"2'-,*-.304'"-3(/015"

#$%$6" 7*-"388"4*.2*0'0(5""

#$%$6$6" 9)3,("2*:'-"-3(/01"

#$%$6$6$6" ;'0'-38"

B%* ')((0&*#C4.3)-.1$)#*# '%.00 '(*1&-7 $%* '%.-$ ("D*# #.$&3E .$ $%* #*-*#*31* '(**2 .32 #*-*#*31* 
$*4(*#.$)#* .32 $%* 4.F&4)4 #.$*2 "(*#.$&3E $*4(*#.$)#*+ $7(&1.007 #*("#$*2 .' %"#'*("D*#8  

#$%$6$6$<" &'()*+"

?*#&-&1.$&"3 "- 2&.4*$*#' .32 4.$*#&.0' '%.00 /* $%#")E% (%7'&1.0 $*'$&3E "# '1.0&3E .32 '%.00 &310)2*G     

.H 9 4&3&4)4 "- =6 '.4(0*' -#"4 $%* '.4* %*.$ 0"$ -"# . 2&.4*$*# '%.00 /* )'*2 -"# (%7'&1.0 $*'$&3E8 

/H I*#-"#4.31* "- . '$.32.#2 9;BJ ()00 $*'$ "3 > "- $%* '.4(0*' .11"#2&3E $" 9;BJ KL8 ;.4(0*' .#* 
4.1%&3*2 "307 -"# 1"33*1$&"3 #*M)&#*4*3$' $" $%* $*'$ *M)&(4*3$8 900 '.4(0*' '%.00 /* 4.1%&3*2 (*# $%* 
')((0&*#C 4.3)-.1$)#*# $*'$ '(*1&4*3 2#.D&3E8 

1H I*#-"#4.31* "- $"#'&"3 $*'$&3E "3 > "- $%* '.4(0*'8 ;.4(0*' .#* 4.1%&3*2 D&$% .00 (#"2)1$&"3 -*.$)#*'+ 
')1% .'N '(0&3*'+ O*7D.7'+ 0"1.$&3E E#"",*'8 900 '.4(0*' '%.00 /* 4.1%&3*2 (*# $%* ')((0&*#C4.3)-.1$)#*# 
$*'$ '(*1&4*3 2#.D&3E8 

2H 1%*4&1.0 .32 4*1%.3&1.0 '(*1&-&1.$&"3' $%.$ -.00 D&$%&3 $%* 4.$*#&.0 #*M)&#*4*3$' "- $%* ')((0&*#C 
4.3)-.1$)#*#8   

;1.0&3E "- (%7'&1.0 $*'$&3E &' (*#4&$$*2 /.'*2 "3 $%* -"00"D&3E 1"32&$&"3'G   

=H ;*0*1$ P 2&.4*$*#' "- *.1% .00"7 -"# (%7'&1.0 $*'$&3E8 !"# (#"(*# '1.0&3E+ $%* 4&3&4)4+ 4.F&4)4 .32 
4*.3 2&.4*$*# 4.$*#&.0' D&$% $%* '.4* (#"2)1$&"3 -*.$)#*' '%.00 /* '*0*1$*28 

5H I*#-"#4 (%7'&1.0 $*'$&3E "- $%* '.4(0*'8 

PH I*#-"#4 $%*"#*$&1.0 .3.07'&' /7 !&3&$* K0*4*3$ 93.07'&' "# *M)&,.0*3$ .3.07'&' 4*$%"2 .E.&3'$ $%* 
$*'$ '.4(0*Q' .1$).0 2&4*3'&"3' .32 4.$*#&.0 (#"(*#$&*'8   

RH S"4(.#* $%* #*')0$' "- $%* (%7'&1.0 $*'$&3E .32 $%*"#*$&1.0 .3.07'&' /7 1.01)0.$&3E $%* #.$&" "- $%* 
$"#'&"3.0 7&*02 /*$D**3 $%* $%*"#*$&1.0 .32 (%7'&1.0 #*')0$'8 B%* 7&*02 ("&3$ &' 2*$*#4&3*2 /7 (0"$$&3E 
.3 .3E0* ,'8 $"#M)* E#.(% $" '%"D $%* $#.3'&$&"3 -#"4 0&3*.# $" (0.'$&1 2*-"#4.$&"3 .32 $.O&3E $%* 
'$.32.#2 6+5 T "--'*$ "3 $%&' 1)#,*8 

>H ;1.0&3E $" "$%*# 2&.4*$*#' &' (*#4&$$*2 &- $%* $%*"#*$&1.0 ,*#')' (%7'&1.0 $"#'&"3.0 7&*02 #.$&" ,.#&*' 
U > T8 ;1.0&3E $" "$%*# 2&.4*$*#' &' 3"$ (*#4&$$*2 &- $%* $%*"#*$&1.0 ,*#')' (%7'&1.0 $"#'&"3.0 7&*02 
#.$&" ,.#&*' V > T8 

B%* $%*"#*$&1.0 "# (%7'&1.0 $"#M)* .$ $%* $"#'&"3.0 7&*02 ("&3$ &' 1"3,*#$*2 $" %"#'*("D*#8 B%* '%.-$ ("D*# 
#.$&3E '%.00 /* 1.01)0.$*2 /7 .((07&3E . $*4(*#.$)#* 1"##*1$&"3 -.1$"#+ /.'*2 "3 . 7&*02 '$#*3E$% 2*E#.2.$&"3 
,*#')' $*4(*#.$)#* 1)#,*+ D%&1% &' 2*$*#4&3*2 *&$%*# -#"4 2.$. (#",&2*2 /7 '")#1* ')((0&*# "# /7 (%7'&1.0 
$*'$&3E .32 .((#",*2 /7 . M).0&-&*2 (*#'"38 ;)((0&*#C4.3)-.1$)#*# 4.7 *0*1$ $" .((07 .22&$&"3.0 2*W#.$&3E 
1"##*1$&"3 -.1$"#' $" $%&' 1.01)0.$&"3 D%&1% '%.00 /* 2*-&3*2 &3 $%* 2*'&E3 ,.0&2.$&"3 2"1)4*3$.$&"38 

=9>?@=9"6AAA6B6C<D6%"EFG"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

#$%$&$&$% '()*+)(,-./ 

!"# $"%&' ()*#+ +%',-. $"%// 0# 1%/12/%'#3 2$,-. #42%',)- 567 89#'+,1 2-,'$: )+ 56; 8<= >2$')9%+? 2-,'$:6 

=@A B >/)%3 8  C +(9:DE FGE 8567: 

*"#+#H 

=@A ,$ $"%&' ()*#+ +%',-. #I(+#$$#3 ,- J,/)K%'' 

   ,$ ')+42# %' ?,#/3 (),-' #I(+#$$#3 ,- L#*')-M9#'#+$ 

+(9  ,$  +)'%',)-%/ $(##3 #I(+#$$#3 ,- +#N)/2',)-$D9,-2'# 

>/)%3  ,$ 3#M+%',-. &%1')+ 8$21" %$O '#9(#+%'2+# %-3 3#$,.- 9%+.,-: 

=@A B >/)%3 8  C +(9:DF ;F;  856;: 

*"#+#H 

=@A ,$ $"%&' ()*#+ +%',-. #I(+#$$#3 ,- P)+$#()*#+ 

   ,$ ')+42# %' ?,#/3 (),-' #I(+#$$#3 ,- &'M/0$ 

+(9  ,$  +)'%',)-%/ $(##3 #I(+#$$#3 ,- +#N)/2',)-$ (#+ 9,-2'# 

>/)%3  ,$ 3#M+%',-. &%1')+ 8$21" %$O '#9(#+%'2+# %-3 3#$,.- 9%+.,-: 

#$%$&$&$! 0.*+12/,(,-./ (/3 425.4,-/6 

!"# &)//)*,-. 3%'% $"%// 0# +#1)+3#3H 

%: 9%'#+,%/ 1#+',&,1%',)- 3%'%O 3,%9#'#+O %-3 9%1",-#3 &#%'2+#$Q 

0: 2-,42# ,3#-',&,#+$ %-3 '?(# 3#$1+,(',)-$ )& '"# '#$' #42,(9#-' %-3 ,-$'+29#-'%',)-6 

!"# &)//)*,-. 3%'% $"%// 0# +#1)+3#3 32+,-. '"# '#$'H 

%: &)+ (2// '#$' $%9(/#O (#+ 5=!R STH 

7: 2/',9%'# '#-$,/# $'+#-.'"Q 

;: ?,#/3 $'+#-.'"Q 

U: V #/)-.%',)-Q 

G: 3#M+%',-. &%1')+$ %((/,#3Q 

0: &)+ ')+$,)-%/ '#$' $%9(/#$H 

7: 2/',9%'# '#-$,/# $'+#-.'"Q 

;: ?,#/3 $'+#-.'"Q 

U: %-./# )& !*,$' 8+%3,%-$:Q 

G: 3#M+%',-. &%1')+$ %((/,#36 

789:078 &;;;&<&=>?&% @AB 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

#$%$&$'" ()*+,"-./01234"5*,234"

#$%$&$'$&" 67375*1"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' $&#/(.1 0"# /2%&'(-3 ),0(-3 ,0 0"# )#.#)#-/# 0#+&#),0%)# ,-4 0"# +,5(+%+ 
),0#4 2&#),0(-3 0#+&#),0%)# 01&(/,''1 )#&2)0#4 ,$ "2)$#&26#)7   

#$%$&$'$'" 87,).9"

8#)(.(/,0(2- 2. 0"# $&'(-# 4(,+#0#)$ ,-4 +,0#)(,'$ $",'' 9# 0")2%3" &"1$(/,' 0#$0(-37 : +(-(+%+ 2. ; $,+&'#$ 
.)2+ 0"# $,+# '20 .2) , 4(,+#0#) ,-4 $&'(-# 01&# $",'' 9# %$#4 .2) &"1$(/,' 0#$0(-37 <"#+(/,' ,-4 +#/",-(/,' 
$&#/(.(/,0(2-$ $",'' .,'' 6(0"(- 0"# +,0#)(,' )#=%()#+#-0$ 2. 0"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#)7 

>#).2)+ 02)$(2- 0#$0(-3 2- 0"# ; $,+&'#$7 :'' $,+&'#$ $",'' 9# +,-%.,/0%)#4 &#) 0"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) 
$&#/(.(/,0(2-7 

,? >)#&,)# $"2)0 $#/0(2-$ 2. $",.0(-3@ $&'(-#4 .2) 0"# /2%&'(-3 02 9# 0#$0#47 A",.0 '#-30" $",'' 9# 0"# 
+(-(+%+ )#=%()#4 .2) 0"# 0#$0 .(50%)#*$1$0#+7  

9? A#'#/0 0"# $",.0 +,0#)(,' 02 +,0/" 0"# (-0#-4#4 ),0(-3 2. 0"# /2%&'(-37 

/? B-$#)0 0"# 062 $",.0$ (-02 0"# /2%&'(-3 ,-4 ,&&'1 02)=%# %-0(' #(0"#) 0"# $",.0 1(#'4$ 2) 0"# /2%&'(-3 .,('$7 

¾ B. , $",.0 1(#'4$ C&#) :7D7E7E7F?@ 0"# /2%&'(-3 $",'' 9# ),0#4 ,0 0"# $,+# "2)$#&26#) ),0(-3 ,$ 0"# 
$",.0 0",0 1(#'4#47 

¾ B. 0"# /2%&'(-3 .,('$ C$%/" ,$ 91 .),/0%)(-3@ $&'(00(-3@ 4#.2)+,0(2-? 0"# /2%&'(-3 $",'' 9# ),0#4 ,0 GG H 
2. 0"# "2)$#&26#) ,0 0"# 02)=%# .,('%)# &2(-07 

!"# $",.0 /2%&'(-3 ),0(-3 $",'' 9# /,'/%',0#4 91 ,&&'1(-3 , 0#+&#),0%)# /2))#/0(2- .,/02)@ 9,$#4 2- , 1(#'4 
$0)#-30" 4#3),4,0(2- I#)$%$ 0#+&#),0%)# /%)I#@ 6"(/" ($ 4#0#)+(-#4 #(0"#) .)2+ 4,0, &)2I(4#4 91 $2%)/# 
$%&&'(#) 2) 91 &"1$(/,' 0#$0(-3 ,-4 ,&&)2I#4 91 , =%,'(.(#4 &#)$2-7 A%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) +,1 #'#/0 02 ,&&'1 
,44(0(2-,' 4#J),0(-3 /2))#/0(2- .,/02)$ 02 0"($ /,'/%',0(2- 6"(/" $",'' 9# 4#.(-#4 (- 0"# 4#$(3- I,'(4,0(2- 
42/%+#-0,0(2-7 

#$%$&$'$%" :*1-/1*,2.3"

!"# $",.0 /2%&'(-3 &26#) ),0(-3 $",'' 9# /,'/%',0#4 %$(-3 #=%,0(2- :7E C+#0)(/ %-(0$? 2) :7F CKA <%$02+,)1 
%-(0$?7 

#$%$&$'$;" <.-/=73,*,2.3"*39"570.5,234"

!"# .2''26(-3 4,0, $",'' 9# )#/2)4#4L 

,? +,0#)(,' /#)0(.(/,0(2- 4,0,@ &,)0 -%+9#)@ %-(=%# (4#-0(.(#) C6"#)# ,&&'(/,9'#?@ $&'(-# 4(,+#0#) ,-4 01&#M 

9? %-(=%# (4#-0(.(#)$ ,-4 01&# 4#$/)(&0(2-$ 2. 0#$0 #=%(&+#-0 ,-4 (-$0)%+#-0,0(2-M 

/? 02)=%# ,&&'(#4@ ,-3'# 2. 06($0 C),4(,-$?@ 4#J),0(-3 .,/02)$ ,&&'(#47 

#$%$'" >.1,".3"92?-)*547""

#$%$'$&" 8*@2=/="+1.A"-*0*-2,B"5*,234"

!"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' &)2I(4# 0"# +,5(+%+ )#/2++#-4#4 .'26 /,&,/(01 ),0(-3 2. 0"# 92'0 2- 
4($/",)3#7 !"# $%&&'(#)*+,-%.,/0%)#) $",'' ",I# , 42/%+#-0#4 &)2/#$$ 0",0 $%&&2)0$ 0"# )#&2)0#4 +,5(+%+ 
)#/2++#-4#4 .'26 /,&,/(017 N'26 /,&,/(01 $",'' 9# )#&2)0#4 ,$ , +,5(+%+ ),0# ,-4 +,5(+%+ I#'2/(017 

C(DE<C("&   &F&G'!&%"HIJ"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

#$%$&$& '()**+() (,-./0 

!"#$%& '()$*(+$,& #-()) ." /"01,02"* +, ( *,342"&+"* /0,3"*40" (&* #433"##14))5 3,2/)"+"* +, +-" 
#4//)$"062(&41(3+40"07# "#+(.)$#-"* (33"/+(&3" 30$+"0$( 1,0 "(3- #$8"9 +5/"9 /0"##40" 0(+$&%: ;-" /0"##40" 
0(+$&% #-()) ." +-" '()4" ,1 +-" 2(<$242 ()),=(.)" *$11"0"&3" ,1 $&+"0&() )"## "<+"0&() /0"##40": 

#$%$% '+12 ,/3 0,* 4,/35)(   

;-" #4//)$"062(&41(3+40"0 #-()) #/"3$15 +-" /42/ /"01,02(&3" 340'"# >3(+(),%4" 340'"#?9 +-" 2(<$242 10"" 
%(# (+ +-" $&+(@"9 (&* +-" -,4#$&% /0"##40" 0(+$&% ,1 +-" /42/ (&* %(# -(&*)"0 3,2/,&"&+#: 

#$%$%$" 6-,/3,(3 -)*- 75+.3*  

A"1"0"&3" 1)4$*# #-()) ." 4#"* 1,0 +"#+$&%: B(# 4#"* 1,0 +"#+$&% #-()) ." ($0 ,0 &$+0,%"&: C/"3$1$3 %0('$+5 ,1 +-" 
+"#+ 1)4$*# (0" 2"(#40"*63()34)(+"* (+ $&+(@" 3,&*$+$,&#: 

#$%$%$& 8)*.0/ 2)(79(1,/:) :+(;)* < =,-)( 9/5> 

#$%$%$&$" ?)/)(,5 

!"#$%& /"01,02(&3" 340'"# #-()) ." /0"/(0"* #-,=$&% +-" -"(*9 #-(1+ $&/4+ /,="09 (&* "11$3$"&35 (# ( 
14&3+$,& ,1 1),= 0(+": ;-" /"01,02(&3" 340'"# #-()) ." 30"(+"* .5 +"#+$&% (+ ( +(0%"+ 0,+(+$,&() #/""* ,1 "$+-"0 
D EFG 0/2 >H I J? ,0 I KLL 0/2 >H I J?: 

#$%$%$&$& @)*- 29./-* 

;"#+# #-()) ." /"01,02"* ,& ( 2$&$242 ,1 +-0"" *$11"0"&+ /42/ #"3+$,&#9 $& +-0"" *$11"0"&+ -,4#$&% )"&%+-#:  

M +"#+ /,$&+ $&3)4*"# *$0"3+ 2"(#40"2"&+# ,1 *$#3-(0%" (&* $&+(@" /0"##40"9 1),= 0(+"9 (&* *(+( 0"N4$0"* +, 
3,00"3+ +"#+ 1)4$* +, #+(&*(0* 3,&*$+$,&#: ;-" *(+( +, ." 0"3,0*"* 1,0 3,00"3+$&% 1)4$* +, #+(&*(0* 3,&*$+$,&# 
#-()) $&3)4*" #-(1+ +,0N4"9 0/2 (&* $&+(@" 1)4$* +"2/"0(+40": 

O,0 "(3- /42/ #"3+$,&9 #+(0+$&% (+ 8"0, 1),=9 ( 2$&$242 ,1 #"'"& +"#+ /,$&+# #-()) ." +(@"&9 (+ (//0,<$2(+")5 
"N4() 1),= $&+"0'()#9 =$+- +-" )(#+ /,$&+ ."$&% 0"3,0*"* (+ ( 1),= =-$3- 0"#4)+# $& +"#+ ,/"& 1),=: ;-"&9 #+(0+$&% 
(+ +"#+ ,/"& 1),=9 ( 2$&$242 ,1 #"'"& +"#+ /,$&+# #-()) ." +(@"&9 (+ (//0,<$2(+")5 "N4() 1),= $&+"0'()#9 =$+- +-" 
)(#+ /,$&+ ."$&% 0"3,0*"* (+ 8"0, 1),= 0(+": ;-$# +"#+ #-()) ." /"01,02"* ( 2$&$242 ,1 +-0"" +$2"#:   

#$%$%$&$% A,5:+5,-.9/*  

;-" 1,)),=$&% 3()34)(+$,&# #-()) ." 2(*" +, %"&"0(+" +-" /42/ /"01,02(&3" 340'" (&* *,342"&+"* /"0 
M:I:I:D:P:  C-(1+ /,="0 =$)) ." 3()34)(+"* (# /"0 "N4(+$,&# M:F (&* M:D: 

Q"(*R 

Q S >/, T /$? U FLF EVL 6 1  >2"+0$3 4&$+#? >M:I? 

Q S >/, T /$? U FPP 6 1  >WC X4#+,2(05 4&$+#? >M:P? 

O)4$* /,="0R 

Y1 S >Q U Z U 1? 6 [ [FL IP[ >2"+0$3 4&$+#? >M:K? 

Y1 S >Q U Z U 1? 6 [ PGI GDV >WC X4#+,2(05 4&$+#? >M:G? 

\11$3$"&35R 

\ >J? S FLL U Y1 6 Y#  >2"+0$3 4&$+#? >M:V? 

\ >J? S FLL U Y1 6 Y#  >WC X4#+,2(05 4&$+#? >M:[? 

B6CD8B6 "!!!"E"F&G"% HIJ 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!"#$ %&'( &)*+,'-(.'/ 

0& 1 0. 2 3%4-% 5 %4-.6 37896 

:(&) &)*+,'-(.'/ 

:& 1 :. 2 3%4-% 5 %4-.6
;
 378<=6  

>?%+,' &)*+,'-(.'/ 

F ! " F ! " #$%&$ ' $%&!(
) #*+,,(  

-./0$ 123456&0!67 

-1 8 -! " #$%&$ ' $%&!(
9 #*+,)(  

/:0$07 

;   <5 :012 <! :0<=:6 .> /160$ ?.@4&! 0A%$05502 <! & #>6( 

->   <5 >@4<2 %./0$ &0154$02 16 %4&% 2<5?:1$=0 0A%$05502 <! BC #;-( 

%<   <5 %$0554$0 &0154$02 16 %4&% <!61B0 0A%$05502 <! D-1 #%5<( 

%.   <5 %$0554$0 &0154$02 16 %4&% 2<5?:1$=0 0A%$05502 <! D-1 #%5<( 

E   <5 >@./ $160 &0154$02 16 %4&% 2<5?:1$=0 0A%$05502 <! &9'2 #FF@'2( 

>   <5 >@4<2 20!5<6G &0154$02 16 %4&% 2<5?:1$=0 0A%$05502 <! B='&9 #@F'>69( 

 !"!"!#!$% &'()*+,-.-/',%.,0%1+2'1-/,3%

H:0 >.@@./<!= 2161 5:1@@ F0 $0?.$202 >.$ 01?: %4&% :.45<!= @0!=6: 6056027 

1( H:0 561=0 !1&0I 50$<05I %4&% ?.!56$4?6<.! 6G%0I !4&F0$ .> 561=05I 1!2 4!<J40 <20!6<><0$ #54?: 15 50$<1@ 
!4&F0$(K 

F( L!<J40 <20!6<><0$5I ?1@<F$16<.! 2161 1!2 6G%0 205?$<%6<.!5 .> 6056 0J4<%&0!6 1!2 <!56$4&0!616<.!+ 

H:0 >.@@./<!= 2161 5:1@@ F0 $0?.$202 24$<!= 6:0 6056I 16 01?: .> 6:0 6056 %.<!657  

1( <!61B0 %$0554$0K 

F( 2<5?:1$=0 %$0554$0K 

?( <!61B0 60&%0$164$0K 

2( 2<5?:1$=0 60&%0$164$0K 

0( >@./ $1605K 

>( $%&K 

=( 5:1>6 6.$J40+ 

*@@ $1/ 6056 2161I 5:.4@2 F0 $061<!02 <! 6:0 .$<=<!1@ 4!<65 .> &0154$0+ 

H0565 %0$>.$&02 16 6:0 61$=06 $%& .> ) M,N 5:1@@ F0 $0%.$602 <! &06$<? 4!<65 1!2 60565 %0$>.$&02 16 6:0 61$=06 
$%& .> 9 OPP 5:1@@ F0 $0%.$602 <! LQ R456.&1$G 4!<65 15 5:./! F0@./7 

4567&45%89998:8;#<8"%=>?%
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

¾ !"#$ %!#&& '" (")*(+"$ ,- ."+"(% */ 0#+"( *( ,- /""+ */ 0#+"(1 

¾ /&*0 (#+" %!#&& '" (")*(+"$ ,- 23',2 ."+"(% )"( $#4 *( ,- '#(("&% )"( $#41 

¾ )*0"( %!#&& '" (")*(+"$ ,- 56 *( ,- !*(%")*0"(1 

¾ +!(3%+ %!#&& '" (")*(+"$ ,- 7"0+*-% *( ,- )*3-$% /*(2"8 

9"%+ /,+ 23(:"% /*( !"#$ #-$ )*0"( :%8 /&*0 %!#&& '" $"+"(.,-"$ 3%,-; #&& +!" +"%+ )*,-+% 2*(("2+"$ +* ("/"("-2" 
().8 

< ;(#)! */ !"#$ #-$ )*0"( :%8 /&*0= 3%,-; +!" '"%+ /,+ 23(:"% #-$ +"%+ )*,-+% 2*(("2+"$ +* +#(;"+ ().= %!#&& '" 
2*-%+(32+"$ #% /*&&*0%> 

¾ ?!" !*(,@*-+#& %2#&" */ +!" ;(#)! %!#&& %!*0 /&*0 (#+" #+ +!" '*++*. */ +!" ;(#)! 3%,-; # %2#&" +!#+ #&&*0% 
+!" $#+# *- +!" ;(#)! +* '" "#%,&4 :,"0"$8 ?!" %2#&" *- +!,% #A,% %!#&& %+#(+ #+ @"(* #-$ %!#&& #&&*0 
(")("%"-+#+,*- */ +!" 0!*&" 23(:"8  

¾ ?!" :"(+,2#& #A,% %!#&& %!*0 !"#$= )*0"( #-$ "//,2,"-24 3%,-; %2#&"% +!#+ #&&*0 +!" $#+# *- +!" ;(#)! +* 
'" "#%,&4 :,"0"$8 ?!" %2#&"% *- +!"%" #A"% %!#&& %+#(+ #+ @"(* #-$ %!#&& #&&*0 (")("%"-+#+,*- */ +!" 0!*&" 
23(:"%8   

?!" %3))&,"(B.#-3/#2+3("( %!#&& (")*(+ )3.) 23(:"% #+ '*+! C DEF (). #-$ G HII ().8 ?!"%" )3.) 23(:"% 
2#- '" ;"-"(#+"$ 3%,-; #//,-,+4 &#0% "A+(#)*&#+"$ /(*. #2+3#& +"%+% )"(/*(."$ #+ # $,//"("-+ (). ,/ ("J3,("$8 

#$"$"$" %&'()*) +&, -./*)0 12&34(.5 6+-17 2&4(58 9 &(2 &5: ;&402  

#$"$"$"$< +0502&/ 

K#A,.3. LMN %!#&& '" $"+"(.,-"$ '#%"$ 3)*- +"%+ $#+# #+ 9OP #-$ ("/"("-2" /&3,$ )(*)"(+,"%8 K#A,.3. 
LMN (#+,-; %!#&& '" $"+"(.,-"$ /*( "#2! %+#;" +4)"= 3%,-; +!" .#A,.3. -3.'"( */ %+#;"% #% $"+"(.,-"$ ,- 
?#'&" <8C= *( /*( %)"2,/,2 /,A"$ &"-;+! )3.) #-$ ;#% !#-$&"( $"%,;-%8 

=&>/0 #$? @ %&'()*) &//.;&>/0 :(AA02054(&/ B20,,*20 >C B*)B D.*,(58 .*402 :(&)0402 

E*)B D.*,(58 .*402 
:(&)0402 

2. Q,-R 

%&'()*) :(AA02054(&/ 
B20,,*20 &4 FGE H <II J 

/(K*(: 
5P# Q)%,R 

S D=TU 

S QG=UHR 
E GTD QCIIR 

D=TD V EE=FU 

QG=UF V W=FIR 
C IFU QGIIR 

EE=FD V EH=CW 

QW=FE V F=IIR 
G WWT QHIIR 

EH=CH V CI=GC 

QF=IE V U=IIR 
C THU QWIIR 

X CI=GG 

X QU=IER 
G WWT QHIIR 

 

#$"$"$"$? =0,4 B.(54,  

?!" +"%+ )*,-+% /*( "#2! %+#;" +4)" *( %)"2,/,2 )3.) #-$ ;#% !#-$&"( $"%,;- 2*-%,%+ */ +!" /*&&*0,-; %+")%> 

LMNOPLM <!!!<Q<R?I<" 6G7 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!" #$%&% %'()) *$ +$,-.,/$0 .1 ( /212/3/ .- .1$ +3/+ 4 5(% '(10)$, 6./+.1$1&7   

8" #$%&% %'()) *$ +$,-.,/$0 (& ( &(,5$& ,.&(&2.1() %+$$0 .- *.&' 8 9!: ,+/ ;< = >" (10 = ?@@ ,+/ 
;< = >"7 

=" A1&(B$ +,$%%3,$ %'()) *$ ! C@@ BD( ;< ? >"7 A1&(B$ &$/+$,(&3,$ %'()) *$ (& ,$-$,$16$ -)320 6.102&2.1% 
.,E ()&$,1(&2F$)GE 6.,,$6&$0 &. ,$-$,$16$ -)320 6.102&2.1%7 

C" H%&(*)2%' &'$ IHD -).J ,(&$ < 8 > *G %&(,&215 J2&' &'$ 02%6'(,5$ 6'.B$ 6).%$0 (10 &'$1 .+$1215 2& 
31&2) &'$ &(,5$& ,(&$ 2% (6'2$F$0 (10 %&(*2)2K$07 

?" L(% 2% 21&,.036$0 31&2) &'$ -,$$ 5(% 6.1&$1& (& &'$ 21&(B$ ;LMN" 2% ? > ;< ! >"7 O(&( 2% ,$6.,0$0 (-&$, 
21&(B$ -).J (10 +,$%%3,$ (,$ %&(*2)2K$0 ;(& F()3$% < ? >" -., ( /212/3/ .- ? /213&$%7  

:" P002&2.1() 5(% 2% 21&,.036$0 &. 216,$(%$ &'$ 21&(B$ LMN *G (1 (002&2.1() ? > ;< 8 >"7 #'$ 0(&( 2% 
,$6.,0$0 (-&$, -).J 2% %&(*2)2K$0 ;(& F()3$% < ? >" -., ( /212/3/ .- 8 /213&$%7 #'$ +,.6$%% 2% 
6.1&213$0 *G 216,$(%215 LMN *G 216,$/$1&% .- ?> ;< 8 >" 31&2) +3/+ 02--$,$1&2() +,$%%3,$ 6(11.& *$ 
%&(*2)2K$0 ;(& F()3$% < ? >" -., ( /212/3/ .- 8 /213&$% ., '$(0 *$6./$% K$,.7 

Q" D$,-.,/ %&$+% ! &',.35' : ( /212/3/ .- = &2/$% &. $1%3,$ ,$+$(&(*2)2&G .- ,$%3)&%7 R$+$(&(*2)2&G .- 
,$%3)&% 2% (6'2$F$0 2- &'$ ,$+$(&$0 &$%& ,$%3)&% (,$ $F()3(&$0 (10 0.63/$1&$0 (% (66$+&(*)$ *G ( 
S3()2-2$0 +$,%.17   

T" #'$ ,$+.,&$0 ,(&215 %'()) *$ &'$ (F$,(5$ .- &'$ &$%& ,$%3)&% -,./ %&$+ Q7   

#$%$%$%$%" &'()*('+,-./"

#'$ -.)).J215 6()63)(&2.1% %'()) *$ /(0$ &. 5$1$,(&$ &'$ +3/+ LMN ,(&215 (10 0.63/$1&$0 +$, P7=7=7=7=7 

D$,6$1&(5$ .- -,$$ 5(%U 

MA V ;!@@";WL2"4;WL2X WY2" ;P7!=" 

L(% F.)3/$ -,(6&2.1U 

LMN V ;WL2"4;WL2 X WY2" ;P7!C" 

J'$,$U 

WL2   2% &'$ -).J ,(&$ .- 5(% (& 21&(B$ 

WY2   2% &'$ -).J ,(&$ .- )2S320 (& 21&(B$ 

#$%$%$%$!" 0-)*12.+'+,-."

#'$ -.)).J215 +3/+ (10 &$%& -)320 0(&( %'()) *$ ,$6.,0$07 P)) ,(J &$%& 0(&( %'()) *$ ,$6.,0$0 21 &'$ .,2521() 
312&% .- /$(%3,$7 

(" &'$ %&(5$ 1(/$E %$,2$%E +3/+ 6.1%&,36&2.1 &G+$E 13/*$, .- %&(5$%E (10 312S3$ 20$1&2-2$, ;%36' (% %$,2() 
13/*$,"Z 

*" 312S3$ 20$1&2-2$,%E 6()2*,(&2.1 0(&( (10 &G+$ 0$%6,2+&2.1% .- &$%& $S32+/$1& (10 21%&,3/$1&(&2.1  

6" 21&(B$ +,$%%3,$Z 

0" 02%6'(,5$ +,$%%3,$Z 

$" 21&(B$ )2S320 -).J ,(&$Z 

3456034"7   7879:;7%"<=>"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !! 
 

!" #$%&'( )&* !+,- .&%(/ 

)" #$%&'( %(01(.&%2.(/ 

3" 4#*53&.)( %(01(.&%2.(/ 

#" *3&!%  %,.62(/ 

7" .108 

9(*%* 1(.!,.0(4 &% %3( %&.)(% .10 ,! : ;<= *3&++ >( .(1,.%(4 #$ 0(%.#5 2$#%* &$4 %(*%* 1(.!,.0(4 &% %3( %&.)(% 
.10 ,! ? @AA *3&++ >( .(1,.%(4 #$ BC D2*%,0&.E 2$#%* &* *3,-$ >(+,-F 

¾ 4#!!(.($%#&+ 1.(**2.( *3&++ >( .(1,.%(4 #$ GH& ,. #$ 1,2$4* 1(. *62&.( #$53/ 

¾ +#62#4 !+,- .&%( *3&++ >( .(1,.%(4 #$ 52>#5 0(%(.* 1(. 4&E ,. #$ >&..(+* 1(. 4&E/ 

¾ 0&I#020 JKL *3&++ >( .(1,.%(4 &* %3( JKL &% %3( 1,#$% &% -3#53 1.(**2.( .(&4#$)* >(5,0( 2$*%&>+( 
M!+25%2&%( 0,.( %3&$ N @O"8 

93( 1201 4(*#)$ 1(.!,.0&$5( 52.P(* *3&++ >( )($(.&%(4 >&*(4 ,$ %3( 4&%& 5,++(5%(4 #$ %3#* %(*%#$) &* 1(. 
Q8?8?8:8 

"#$#$#% &'() *+,-. +/0'*+ 

"#$#$#%#1 2.3.0,4 

R(*#)$ 1(.!,.0&$5( 52.P(* *3&++ >( 1.(1&.(4 *3,-#$) %3( &I#&+ %3.2*% !,. ,$( 1201 *%&)( &* & !2$5%#,$ ,! 
!+,- .&%(S &% >,%3 : ;<= &$4 ? @AA .10S 2*#$) .(!(.($5( !+2#48 

9(*% 1,#$%* *3&++ >( %&'($ 1(. Q8?8?8:8T -#%3 %3( &44#%#,$ %3&% 1201 *3&!% &I#&+ 4,-$ %3.2*% &$4 !+,- .&%( *3&++ 
>( #$5+24(4 #$ %3( 4&%& 0(&*2.(0($%* &$4 %3( %(*%(4 1201 5,$*%.25%#,$ #* ,! 5,01.(**#,$ %E1(8 

R,520($%&%#,$ ,! 4&%& *3&++ 5,01+E -#%3 Q8?8?8?8TS -#%3 %3( &44#%#,$ %3&% %3( 1201 *3&!% 5.,** *(5%#,$&+ &.(& 
*3&++ >( .(5,.4(48 

"#$#$#%#5 6,47'4,+893 (.+/9: 

93( %,%&+ &I#&+ %3.2*% 0(&*2.(4 &% (&53 %(*% 1,#$% *3&++ >( 5,..(5%(4 %, *%&$4&.4 5,$4#%#,$* &$4 %&.)(% .108  
93#* %,%&+ &I#&+ %3.2*% P&+2( 4#P#4(4 >E %3( $20>(. ,! 1201 *%&)(* *3&++ .(*2+% #$ %3( %3.2*% P&+2( 1(. *%&)( !,. 
%3( 5,01.(**#,$ %E1( 1201 5,$*%.25%#,$8 

93( 1201 *3&!% &I#&+ %3.2*% )($(.&%(4 >E %3( 4#!!(.($%#&+ 1.(**2.( ,$ %3( *3&!% *3&++ >( 5&+52+&%(4 &% (&53 %(*% 
1,#$% >E 02+%#1+E#$) %3( 1201 4#!!(.($%#&+ 1.(**2.( &% %3&% %(*% 1,#$%S 5,..(5%(4 %, *%&$4&.4 5,$4#%#,$* &$4 
%&.)(% .10S >E %3( *3&!% 5.,** *(5%#,$&+ &.(&8 L,. P(.%#5&+ 1201 %(*%*S %3( 1,.%#,$ ,! 1201 *3&!% &I#&+ %3.2*% 
5,$%.#>2%(4 >E %3( 0&** ,! %3( *3&!% &$4 #01(++(. &**(0>+E *3&++ >( 5,012%(4 &$4 *2>%.&5%(4 !.,0 (&53 %(*% 
1,#$%8 L,. 3,.#U,$%&+ %(*%* %3#* P&+2( *3&++ >( U(.,8 

L,. !+,&%(. %E1( 1201 5,$*%.25%#,$S %3( 3E4.&2+#5 1,.%#,$ ,! %3( 1201 %3.2*% &% (&53 %(*% 1,#$% *3&++ >( 
5&+52+&%(4 >E *2>%.&5%#$) %3( 1201 *3&!% &I#&+ %3.2*% 0(&*2.(4 &% %3( %(*% 1,#$% !.,0 %3( %3.2*% P&+2(* 
5&+52+&%(4 !,. %3( 5,01.(**#,$ %E1( 1201 5,$*%.25%#,$8 

93( *#$)+( *%&)( 3E4.&2+#5 1,.%#,$ ,! %3( 1201 %3.2*% &% (&53 %(*% 1,#$% *3&++ >( 5&+52+&%(4 >E 4#P#4#$) %3( 
3E4.&2+#5 1,.%#,$ ,! %3( 1201 %3.2*% >E %3( $20>(. ,! 1201 *%&)(*8 

"#$#$#%#$ ;97'(.3+,+893 

Q ).&13 ,! !+,- .&%( P*8 *#$)+( *%&)( 3E4.&2+#5 %3.2*%S 2*#$) 4&%& 5&+52+&%(4 &>,P(S *3&++ >( 5,$*%.25%(4 *, %3&% 
%3( 3,.#U,$%&+ *5&+( *3&++ >( #4($%#5&+ %, %3( ).&13 ,! 3(&4 &$4 1,-(. P*8 !+,- !,. %3( %(*%(4 1201 *%&)( %E1( 

<=>?;<= 1!!!1@1A5B1$ CDE 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

!"# $%& '&($)*!+ !,)- -%!++ -%./ -$!0& $%(1-$ 1-)"0 ! -*!+& $%!$ !++./- $%& #!$! ." $%& 0(!2% $. 3& &!-)+4 
')&/!3+& !"# 2(.')#&- (&2(&-&"$!$)." .5 $%& &"$)(& $%(1-$ *1('& (!"0&6 

#$%$%$ " &'()*+,"-./))(./".01*+,"

7&-)0" '!+)#!$)." -%!++ 3& 2&(5.(8&# $. ! #.*18&"$&# 2(.*&#1(& !"# -1**&--51++4 *.82+&$&# $. $%& 
-122+)&(98!"15!*$1(&(:- &-$!3+)-%&# !**&2$!"*& *()$&()! 5.( &!*% -&()&-; #&-)0" !"# 8!$&()!+ *."5)01(!$)."6 
<&-$ (&-1+$- -%!++ #&$&(8)"& $%& 8!,)818 !++./!3+& #)55&(&"*& .5 )"$&("!+ +&-- &,$&("!+ 2(&--1(& $%!$ *!" 3& 
&,&($&# ." $%& %.1-)"0 !"# $%)- -%!++ 3&*.8& $%& (!$)"06 <%& $&-$ (&-1+$- !(& $. 3& !22(.'&# 34 ! =1!+)5)&# 
2&(-." .$%&( $%!" $%& #&-)0" &"0)"&&( !"# $%& $&-$)"0 &"0)"&&(6 >*!+)"0 #.&- ".$ !22+4 $. %.1-)"0 2(&--1(& 
(!$)"06     

#$%$2" 3'415'+"*+106/"

<%& -122+)&(98!"15!*$1(&( -%!++ 2(.')#& $%& 8!,)818 (&*.88&"#&# 5+./ *!2!*)$4 (!$)"0 !"# 2(&--1(& #(.2 
.5 $%& )"$!?& !"# %!'& ! #.*18&"$&# 2(.*&-- $%!$ -122.($- $%& (!$)"06 "

#$%$ " 7/890+*804",0)")/-0.01'.""

#$%$ $:" ;/+/.04"

<%& -122+)&(98!"15!*$1(&( -%!++ 2(&2!(& 8&*%!")*!+ 0!- -&2!(!$.( 2&(5.(8!"*& *1('&- 5.( #&-)0" '!+)#!$)."6 

#$%$ $<" =10+>0.>"1/)1"?4(*>"8'+>*1*'+)"

@&5&(&"*& 5+1)# -%!++ 3& 1-&# 5.( $&-$)"06 A!- 1-&# 5.( $&-$)"0 -%!++ 3& !)( .( ")$(.0&"6 >2&*)5)* 0(!')$4 .5 $%& 
$&-$ 5+1)#- !(& 8&!-1(&#9*!+*1+!$&# !$ )"$!?& *."#)$)."-6 

#$%$ $%" @/)1"?*A1(./""

<%& $&-$)"0 5),$1(& -%!++ %!'& $%& 5.++./)"0 5&!$1(&-B 

!C <%& )"$!?& -%!++ 3& )-.+!$&# $. !--1(& !++ 5+1)#- 2!-- $%(.10% $. $%& )"$&().( .5 $%& *.82."&"$ !"# *!2!3+& 
.5 8!)"$!)")"0 ! *."-$!"$ 2(&--1(& .5 DEE 2-) F GH6 

3C <%& '&"$- -%!++ 3& )-.+!$&# $. !--1(& !++ '&"$&# 5+1)#- !(& *."$!)"&# 5.( 8&!-1(&8&"$ !"# $%& #)55&(&"$)!+ 
2(&--1(& 3&$/&&" $%& )"$!?& 2(&--1(& !"# $%& 0!- '&"$ -%!++ 3& ".$ 0(&!$&( $%!" G 2-)6 

*C <%& #()'& -4-$&8 -%!++ 3& !3+& $. 8&!-1(& )"21$ 2./&(6 

#C <%& $&-$ 5),$1(& -%!++ %!'& ! 2182)"0 8&$%.# )"*.(2.(!$&# )" .(#&( $. 0&"&(!$& $%& (&=1)(&# 5+./ (!$& !"# 
2(&--1(& $%(.10% $%& #&')*&6  <%& 2182)"0 8&$%.# -%!++ 3& &)$%&( .5 $%& 5.++./)"0B 

¾ <%& $&-$ 5),$1(& -%!++ %!'& ! 2182 /%)*% )- $. 3& *.""&*$&# $. $%& #)-*%!(0& -)#& .5 $%& 0!- 
-&2!(!$.( /%)*% )- *!2!3+& .5 2(.#1*)"0 ! 8!,)818 +)=1)# 5+./ (!$& 0(&!$&( $%!" $%!$ .5 $%& 
8&*%!")*!+ 0!- -&2!(!$.( !"# ! #)55&(&"$)!+ 2(&--1(& .5 IEE 2-) FDEH6   

¾ J 3..-$&( 2182 $. 2(.')#& )"+&$ 5+./ !$ $%& -2&*)5)&# 2(&--1(& 2(.')#&# $%!$ $%& 5+./ (!$& )$ 0&"&(!$&- 
)- ".$ 0(&!$&( $%!" $%& 8!,)818 /!$&( ."+4 *!2!*)$4 .5 $%& *.82."&"$ 3&)"0 $&-$&# K2&( J6L6G6M6IC6 

#$%$ $2" B/)*,+"-/.?'.C0+8/"8(.D/)""

#$%$ $2$:" ;/+/.04"

7&-)0" 2&(5.(8!"*& *1('&- -%!++ 3& 2(&2!(&# -%./)"0 8&*%!")*!+ 0!- -&2!(!$.( &55)*)&"*4 !"# %.(-&2./&( 
!- ! 51"*$)." .5 )"$!?& 5(&& 0!- 2&(*&"$!0& !$ ! *."-$!"$ )"$!?& +)=1)# 5+./ (!$&6 <%& 2&(5.(8!"*& *1('&- -%!++ 
3& *(&!$&# 34 $&-$)"0 !$ $!(0&$ (.$!$)."!+ -2&&#- .5 3.$% I NDO (28 KF L HC !"# L GEE (28 KF L HC !$ $%& $&-$ 
)"$!?& 2(&--1(&6 

E=FGBE=":   :5:H<I:%"JKL"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

#$%$!$&$' ()*+, -./0 *+1* 2-3.*1 

!"#$%&' #()** +" ,-&./,$". 0%$( $(" 1"2"1"&," 2*/%. $- 31"3)1" ) 0)$"1 -&*4 3"12-15)&," ,/16" 3"1 789898:8:8   

#$%$!$&$% 4)110 5/637 *+1* 2-3.*1 

!"#$ 3-%&$# #()** +" $);"& )$ $(" 2-**-0%&' ,-&.%$%-&# )&. %& "&-/'( </)&$%$4 $- 2/**4 ."2%&" $(" ,/16" +"%&' 
,1")$".= 

)> ?&$);" 31"##/1" #()** +" )$ @AA 3#% BC D E> $(1-/'(-/$ $"#$%&' )$ )** 1)$"# 

+> ?&$);" *%</%. 2*-0 1)$"# -2 :A EF GA EF HA EF IA EF )&. @AA E -2 5)J%5/5 -2 $(" ,-53-&"&$8 

,> ?&$);" 21"" ')# 3"1,"&$)'" #()** #$)1$ )$ D E )&. %&,1")#" %& %&,1"5"&$# -2 D E /&$%* $(" ,-53-&"&$ ')# 
#"3)1)$%-& "22%,%"&,4 %# *"## $()& :A E8 !(" $"#$%&' #()** +" 3"12-15". )$ "),( -2 $(" 2%6" 31"#,1%+". 
*%</%. 2*-0 1)$"#8 

#$%$!$&$& 8)/96/)*3-.1 

!(" ,)*,/*)$%-& 2-1 3"1,"&$)'" -2 21"" ')# #()** +" 3"1 "</)$%-& 78@98 !(" ,)*,/*)$%-& 2-1 K# B%& ;L -1 MK> 
#()** +" 3"1 "</)$%-& 78@ -1 78:8 

!(" ,)*,/*)$%-& 2-1 5",()&%,)* ')# #"3)1)$-1 "22%,%"&,4 #()** +" 3"1 "</)$%-& 78@D8 

N22%,%"&,4 O PQQN R PQ% J @AA B78@D> 

0("1"= 

PQ%   %# $(" ')# 2*-0 1)$" )$ %&*"$ 

PQQN  %# $(" ')# -/$ ')# "J%$ 
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!(" 2-**-0%&' .)$) #()** +" 1",-1.". -1 ,)*,/*)$". ./1%&' $(" $"#$F )$ "),( -2 $(" $"#$ 3-%&$#= 
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!" #$%&$'(') *+,-) .&%/ 

0+( -$11$23'4 5,), *+,11 !( .(#$.5(5 $. #,1#61,)(5 !,*(5 $' %,** !,1,'#( (76,)3$'* 56.3'4 )+( )(*)8 ,) (,#+ 
$- )+( )(*) &$3')*9 

," 137635 (:3)8 137635 -1$2 .,)(; 

!" 137635 (:3)8 4,* -1$2 .,)(; 

#" 4,* (:3)8 4,* -1$2 .,)(; 

5" 4,* (:3)8 137635 -1$2 .,)(/ 

0+( 4,* *(&,.,)$. 5(*34' &(.-$.%,'#( #6.<(* *+,11 !( 4('(.,)(5 !,*(5 $' )+( 5,), #$11(#)(5 3' )+3* )(*)3'4 
,* &(. =/>/?/@/ 

#$%$&" '()*"+,)-.(/"0(+1234""

#$%$&$5" 6(4(/)*"

0$ (*),!13*+ )+( &(.-$.%,'#( .,)3'4* $- )+( *(,1 #+,%!(. *(#)3$' )+( *6&&13(.A%,'6-,#)6.(. *+,11 &(.-$.% )+( 
5(-3'(5 ,#)3$'*/ 

#$%$&$7" 83*9-("+341/)+1234"+):)+21;""

#$%$&$7$5" 6(4(/)*"

0+3* *6!#1,6*( *&(#3-3(* )+( %()+$5 )+,) 5()(.%3'(* *(,1 #+,%!(. #$').,#)3$' #,&,#3)B/ C,)3'4* &.$<35(5 
*+,11 !( ,) !$)+ <(.)3#,1 $.3('),)3$' ,'5 ,) )+( #$%&$'(')D* %,:3%6% 5(<3,)3$' 13%3) ,* 5(-3'(5 $' )+( 
#$%&$'(') 5,), *+(()/ 

#$%$&$7$7" 6/)<21;"+,)-.(/0"

#$%$&$7$7$5" 6(4(/)*"

E$. , #+,%!(. )+,) .(13(* $' 4.,<3)B )$ *(&,.,)( *(,1 #+,%!(. -1635 -.$% 2(11 -16358 *6#+ ,* 1,!B.3')+F)B&( 
#+,%!(. 5(*34'*8 #,1#61,)3$'* $. #$%&6)(.F!,*(5 *$135 %$5(113'4 #,' !( 6*(5 )$ 5()(.%3'( )+( #$').,#)3$' 
#,&,#3)B $- )+( #+,%!(./ 0+( #,1#61,)3$'* $. %$5(1* 6*(5 )$ 5()(.%3'( )+( #,&,#3)B ,.( *6!G(#) )$ )+( 
-$11$23'4 #$'53)3$'*/ 

#$%$&$7$7$7" '=((:"<3*9-("

0+( *2((& <$16%( #,&,#3)B $- , #+,%!(. 3* 5(-3'(5 ,* )+( )$),1 <$16%( 3' )+( #+,%!(. 1(** ,'B 3',#)3<( 
<$16%(* 2+3#+ #,' (:3*) 56( )$ )+( &+B*3#,1 5(*34' $- )+( #+,%!(./   

#$%$&$7$7$%" >341/)+1234"+):)+21;"=,2*("?(<2)1(?"

H+(' #,1#61,)3'4 )+( #$').,#)3$' #,&,#3)B $- )+( #+,%!(. 2+(' ,) )+( #$%&$'(')D* %,:3%6% 5(<3,)3$' 13%3)8 
)+(.( #,' !( -(,)6.(* )+,) *+,11 ,--(#) )+( #$').,#)3$' #,&,#3)B !,*(5 $' )+( #$%&$'(')D* &$1,. $.3('),)3$'/ I- 
)+( $.3('),)3$' $- )+(*( -(,)6.(* #,''$) !( #$').$11(58 )+(' )+( -(,)6.(* *+,11 !( ,**6%(5 )$ !( 3' )+( 
$.3('),)3$' )+,) .(*61)* 3' )+( *%,11(*) #$').,#)3$' #,&,#3)B -$. #,1#61,)3$' &6.&$*(*/   

#$%$&$7$%" @30212<("0()*"+,)-.(/0"

J$*3)3<( *(,1 #+,%!(.*8 *6#+ ,* !,4*A!1,55(.*A!(11$2*8 $. &3*)$'*8 6*( , &+B*3#,1 !,..3(. )$ *(&,.,)( )+( 2(11 
-1635 -.$% )+( 3')(.',1 *(,1 #+,%!(. -1635/ E$. )+(*( #+,%!(.* ,'5 -$. )+( &6.&$*(* $- )+3* &,.) $- IKL M???M8 
#$').,#)3$' #,&,#3)B *+,11 !( 5()(.%3'(5 6*3'4 (:&(.3%('),1 %()+$5* *6!G(#) )$ )+( -$11$23'49  
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!" #$% &%'& ()*&+,% '$!-- ').+-!&% ! '%!- /$!.0%, '%/&)12 &1 '+331,& &$% 31')&)4% '%!-)25 %-%.%2&6'" !27 
3,14)7% ! 3!&$ (,1. &$% )2&%,2!- /$!.0%, 41-+.% &$,1+5$ ! /$%/8 4!-4% 9$)/$ )' ,!&%7 (1, &$% '3%/)()/ 
'%!- /$!.0%, '%/&)12 7%')52:   

0" #$% /$!.0%,6'" )2&%,2!- !27 %*&%,2!- 41-+.%' '$!-- 0% ()--%7 9)&$ !2 )2/1.3,%'')0-% (-+)7 &$!& $!' ! 
4)'/1')&; 1( -%'' &$!2 < /=: 

/" #$% /$!.0%,6'" )2&%,2!- 41-+.% '$!-- 0% ()--%7 9)&$ !77)&)12!- (-+)7 +2&)- '+/$ &).% &$!& &$% )2&%,2!- 
3,%''+,% 1( &$% /$!.0%, /!+'%' &$% /$%/8 4!-4% &1 13%2: >2/% &$% /$%/8 4!-4% 13%2'? &$% ()--)25 3,1/%'' 
)' '&133%7: @33!,!&+' &1 /!3&+,% (-+)7 &$!& '$!-- %*3%- 1+& )2 &$% (1--19)25 '&%3 (,1. &$% )2&%,2!- /$!.0%, 
41-+.% )' ,%A+),%7: 

7" #$% /$!.0%,6'" %*&%,2!- 41-+.% '$!-- 0% 3,%''+,)B%7 9)&$ (-+)7 &1 /12&,!/& &$% 31')&)4% 0!,,)%,: #$% 
%*&%,2!- 3,%''+,% '$!-- 0% )2/,%!'%7 &1 &$% '+33-)%,C.!2+(!/&+,%,' '3%/)()/!&)12 (1, &$% .!*).+. 
7)((%,%2&)!- 3,%''+,% ,!&)25 (1, &$% '3%/)()/ '%!- /$!.0%, 7%')52: 

%" #$% %*3%--%7 (-+)7 41-+.% (,1. &$% )2&%,2!- /$!.0%, '$!-- 0% .%!'+,%7 !27 ,%31,&%7 !' &$% .!*).+. 
/12&,!/&)12 41-+.% 1( &$% /$!.0%,: #$% &%.3%,!&+,% 1( &$% %*3%--%7 (-+)7 '$!-- !-'1 0% .%!'+,%7 !27 
,%/1,7%7:  

(" D)25-% 31')&)4% '%!- /$!.0%,' '$!-- 0% &%'&%7 )27%3%27%2&-; &1 7%&%,.)2% )&' /12&,!/&)12 /!3!/)&;:  
E+-&)3-% 31')&)4% '%!- /$!.0%,' &$!& !,% /122%/&%7 )2 3!,!--%- &1 )2/,%!'% &$% /12&,!/&)12 /!3!/)&; '$!-- 0% 
&%'&%7 &15%&$%, &1 7%&%,.)2% &$% /12&,!/&)12 /!3!/)&; 1( &$% /1.0)2%7 /$!.0%,':  

#$%$&$% '()*+,-./ 0)1-+,-2. 3-4-,+,-2.5 

#$% '+33-)%,C.!2+(!/&+,%, '$!-- $!4% 71/+.%2&%7 3,1/%7+,%' !27 !//%3&!2/% /,)&%,)! &1 '+331,& &$!& &$% '%!- 
/$!.0%, '%/&)12 /!2 3%,(1,. )&' 7%')52%7 (+2/&)12 !& &$% '&!&%7 .!*).+. 7%4)!&)12 !' )27)/!&%7 12 &$% 
/1.312%2& 7!&! '$%%&: 

#$%$&$6 78*95, :)+*-./ 32+0 ;+(+;-,<  

#$%$&$6$= >).)*+3 

#$% 10F%/&)4% 1( &$)' &%'& )' &1 4%,)(; &$% -1!7 ,!&)25 )2 01&$ &$% /-1/89)'% !27 /1+2&%,G/-1/89)'% 7),%/&)12' 1( ! 
$;7,17;2!.)/ !*)!- &$,+'& 0%!,)25 9$%2 )..%,'%7 )2 -+0,)/!&)25 (-+)7: #$)' &%'& 4%,)()/!&)12 '$!-- 0% 3%,(1,.%7 
(1, %!/$ /1.0)2!&)12 1( ,+22%, !27 0%!,)25 7%')52':   

#$%$&$6$? 7)5, )@9-(4)., +.0 (*2;)09*)  

#$% '+33-)%,C.!2+(!/&+,%, '$!-- +'% &$% (1--19)25 &%'& %A+)3.%2& !27 3,1/%7+,%H 

I" @' ! .)2).+.? &$% &%'& %A+)3.%2& '$!-- /1.3,)'% 1( ! &$,+'& 0%!,)25? ! &$,+'& ,+22%,? ! '$!(&? 
%A+)3.%2& ,%A+),%7 &1 ()* &$% ,+22%, &1 &$% '$!(&? ! 7,)4% .1&1,? ! $1+')25 &1 /12&!)2 &%'& 1)- !27 $1-7 
&%'& 3,%''+,%? %A+)3.%2& &1 ,%5+-!&% &%'& 3,%''+,%? &%'& &%.3%,!&+,%? !27 &1 .12)&1, &$% 3!,!.%&%,' 
!' 1+&-)2%7? !014%:   

J" #$% &%'& '$!-- 0% /127+/&%7 '+/$ &$!& &$% .1&1, (-+)7 &%.3%,!&+,% 9)&$)2 &$% &%'& !33!,!&+' )' !& &$% 
,!&%7 .!*).+. &%.3%,!&+,% 1( &$% '%!- /$!.0%, '%/&)12 !' '3%/)()%7 0; &$% '+33-)%,C.!2+(!/&+,%, 
1, $)5$%,: #$% &%.3%,!&+,% '$!-- 0% .12)&1,%7 0; .%!'+,)25 &$% .1&1, (-+)7 &%.3%,!&+,% 9)&$)2 &$% 
&%'& !33!,!&+' !27 '$!-- 0% .!)2&!)2%7 9)&$)2 ! ,!25% 1( K J?L MN 6K O?L MP" &$,1+5$1+& &$% &%'&:   

<" #$% &%'& (-+)7 '$!-- 0% '+33-)%,C.!2+(!/&+,%, '3%/)()%7 .1&1, (-+)7 !27 '$!-- $!4% ! 4)'/1')&; 21 $)5$%, 
&$!2 < /= !& &$% .!*).+. &%'& &%.3%,!&+,%:   

O" #$% &%'& '%&+3 '$!-- 3,14)7% &%'& (-+)7 &$!& )' %''%2&)!--; (,%% 1( 7%0,)' !27 /12&!.)2!2&' '+/$ !' !), 1, 
9!&%, &$,1+5$1+& &$% &%'&: 
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(-/ "

"

#$%$ $;" <0.0262"3-(/+*0.8")-((:"43/"*5/6)*"7(+/0.8"
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#$%$ $;$?" '()*"(@60-2(.*"+.:"-/3,(:6/("

<" @   

ABCD1AB"=;;;=E=F?!=%"GHI"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !" 
 

!" #$% &%'& '$()) *% +,-./+&%. (& (-0 &%12%3(&/3%4 #$% &%12%3(&/3% '$()) *% 1,-5&,3%. *0 1%('/35-6 
&$% 1,&,3 7)/5. &%12%3(&/3% 85&$5- &$% &%'& (22(3(&/' (-. '$()) *% 1(5-&(5-%. 85&$5- ( 3(-6% ,7 9 
!:; <= &$3,/6$,/& &$% &%'&4   

>" #$% &%'& 7)/5. '$()) *% '/22)5%3?1(-/7(+&/3%3 '2%+575%. 1,&,3 7)/5. (-. '$()) $(@% ( @5'+,'5&0 -, $56$%3 
&$(- > +A (& &$% 1(B51/1 &%'& &%12%3(&/3%4   

C" #$% &%'& '%&/2 '$()) 23,@5.% &%'& 7)/5. &$(& 5' %''%-&5())0 73%% ,7 .%*35' (-. +,-&(15-(-&' '/+$ (' (53 ,3 
8(&%3 &$3,/6$,/& &$% &%'&4 

;" #$% +$(1*%3 23%''/3% '$()) *% *%&8%%- DE FA( (-. !:GE HA( IJC 2'5( (-. CKK 2'5("4 #$% 23%''/3% 
'$()) *% 1(5-&(5-%. 85&$5- ( ED FA( IJK 2'5" 3(-6% &$3,/6$,/& ( 65@%- &%'&4 

E" #$% &%'& '$()) *% +,-./+&%. (& &$% '2%+575%. 15-51/1 73%L/%-+0 (' .5+&(&%. *0 &$% 
'/22)5%3?1(-/7(+&/3%34  #$% '2%%. '$()) *% $%). &, M K N ? O ! N &,)%3(-+% &$3,/6$,/& &$% ./3(&5,- ,7 
&$% &%'&4 

G" P 15-51/1 ,7 > '(12)%' '$()) *% &%'&%.4 Q(+$ '(12)% '$()) *% &%'&%. 5- *,&$ +),+F85'% (-. +,/-&%3O
+),+F85'% 3,&(&5,-() .53%+&5,-4 

R" #$% '(12)%' /'%. 7,3 &%'&5-6 2/32,'%' '$()) *% '&(-.(3. %L/521%-& (-. -,& $(@% (-0 1,.575+(&5,-' 
&$(& '$()) (77%+& &$%53 2%37,31(-+% 5- &$% &%'&: 85&$ &$% %B+%2&5,- ,7 1,.575+(&5,-' &, ()),8 7,3 
&%12%3(&/3% 1%('/3%1%-&' ,7 *%(35-6 2(.'4   

D" S-5&5() ),(. (22)5%. &, &$% &$3/'& *%(35-6 *%7,3% '&(3&O/2 '$()) *% -, )%'' &$(- CC; T IJKK )*7"4 U-+% 
&$% &%'& '2%%. 5' 3%(+$%.: (22)0 (- (B5() ),(. %L/() &, ! !!C T I;KK )*7" I9 ; N"4 H(5-&(5- &$% ),(. 7,3 
( 15-51/1 ,7 &$53&0 15-/&%'4   

#$%$!$&$% '()* +,,(-*+.,( ,/0*(/0+ 

#$% '/22)5%3?1(-/7(+&/3%3 '$()) $(@% 3%L/53%1%-&' (-. .,+/1%-&%. 23,+%./3%' (-. (++%2&(-+% +35&%35( &, 
@%3570 &$% 15-51/1 ,2%3(&5-6 '2%%. (' 5-.5+(&%. ,- &$% +,12,-%-& .(&( '$%%&4   

#%'&5-6 5' &, *% +,12)%&%. '/++%''7/))0 ,- ()) &$3%% +,-'%+/&5@% '(12)%'4 V$,/). ,-% ,7 &$% '%& ,7 &$3%% 
'(12)%' 7(5) ,3565-() &%'&5-6: &$%- &%'&5-6 &, *% 2%37,31%. 85&$ ( -%8 63,/2 ,7 &$3%% '(12)%'4   

#$%$!$! 1234(/ +.5 )(6(/0*7 89 -/())2/( ,7,:() 

#$% '/22)5%3?1(-/7(+&/3%3 '$()) $(@% 3%L/53%1%-&' (-. .,+/1%-&%. 23,+%./3%' (-. (++%2&(-+% +35&%35( &, 
@()5.(&% &$% -/1*%3 (-. '%@%35&0 ,7 2,'5&5@% '%() +$(1*%3 '%+&5,- 23%''/3% +0+)%' (' 5-.5+(&%. ,- &$% 
+,12,-%-& .(&( '$%%&4   

#$%$!$; <8/)(-8=(/ /(>20/(3(.* 

#$% '/22)5%3?1(-/7(+&/3%3 '$()) $(@% 3%L/53%1%-&' (-. .,+/1%-&%. 23,+%./3%' (-. (++%2&(-+% +35&%35( &, 
@()5.(&% &$% $,3'%2,8%3 3%L/53%1%-& (' 5-.5+(&%. ,- &$% +,12,-%-& .(&( '$%%&4   

#$%$; ?8*8/ 

#$%$;$" ?8*8/ -(/98/3+.,( 

#$% ,*W%+&5@% ,7 &$% 1,&,3 2%37,31(-+% &%'& 5' &, @()5.(&% &$% 1,&,3 2%37,31(-+% 2(3(1%&%3'4 #$5' 5' 
(++,12)5'$%. *0 3%+,3.5-6 &$% 1,&,3 (12%3(6%: '2%%.: &,3L/%: 5-2/& F5),8(&&': %775+5%-+0: 2,8%3 7(+&,3: (-. 
(@%3(6% 85-.5-6 &%12%3(&/3% 35'% (& JKK N ,7 3(&%. ,/&2/& 2,8%3 /-.%3 .%75-%. &%'& +,-.5&5,-'4 #$5' &%'& 
(22)5%' ( ),(. .%@5+% &, &$% 1,&,3 '/+$ (' ( .0-(1,1%&%34 

#$% &%'& '$()) *% 2%37,31%. 5- ( +,-&3,))%. %-@53,-1%-&: 8$%3% F%0 5-2/& 2(3(1%&%3' (1*5%-& 7)/5. 
&%12%3(&/3%: (1*5%-& 7)/5. 7),8 3(&%: 1,&,3 &,3L/%: 5-2/& @,)&(6%: 5-2/& 2,8%3 73%L/%-+0 (3% +,-&3,))%. (-. 

@ABCD@A "&&&"E"FGH"% IJK 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

#$%$&$!" '()*"+,-.(/0,()"

#$%$&$!$1" 2(3(,45"

#$%$&$!$!" 6-*-,"+(,7-,843.("*()*"

%> %., CDAB ?DE@ AF ?G D@ AF>>5 

8>

3> N5 

,>

5 

 ! D@@ ?R5DC> 

#$%$&$!$%" 6-*-,"9-5*4:("7-,"8;3;808".0,,(3*"

?G

#$%$&$%" <(=0;,(8(3*)"7-,"/(*(,8;3;3:"8-*-,">;3/;3:"*(8+(,4*0,(",;)("?@"8(4)0,;3:">;3/;3:"
,();)*43.(".A43:("

#$%$&$%$1" 2(3(,45"

BCDEFBC"1GGG1H1I!J1%"KLM"
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 

 !" 
 

!"!#!$%%& '"'()!*'+ $# #,' -#$(# ./ #,' #'-#0 1,!- 2'#,.+ 3#!%!*'- #,' 4,$($4#'(!-#!4 ./ #,' 4."+34#.( 2$#'(!$%5 
6,'(' !" #,' #'27'($#3(' ($")' ./ !"#'('-#5 #,' 6!"+!") ('-!-#$"4' 4,$")'- !" +!('4# 7(.7.(#!." #. #,' 6!"+!") 
#'27'($#3('0 1,!- 8$%!+$#!." #'-# -,$%% 9' 7'(/.(2'+ 3-!") #,' /.%%.6!") 7(.4'+3(': 

$; 1,' /!(-# ('-!-#$"4' 2'$-3('2'"# !- #$<'" 9'/.(' #,' 2.#.( !- '"'()!*'+ $"+ %.$+'+5 6!#, #,' 6!"+!") 
#'27'($#3(' !- -#$9!%!*'+ 6,!%' !22'(-'+ !" #,' #'-# /%3!+0 1,' 6!"+!") ('-!-#$"4' 2$& 9' #$<'" 9'#6''" 
$"& #6. %!"' #'(2!"$%-5 $"+ #,' -$2' #6. #'(2!"$%- $(' 3-'+ #,(.3),.3# #,' #'-#0 1,' #'-# /%3!+ 
#'27'($#3(' -,$%% $%-. 9' ('4.(+'+ $# #,!- #!2'0   

9; =/#'( #,' 2.#.( ,$- 9''" '"'()!*'+ $"+ %.$+'+ $"+ -#$9!%!*'+ 7'( =0>0?0@0A5 #,' #'-# /%3!+ #'27'($#3(' !- 
('4.(+'+ $)$!"5 $"+ #,' 2.#.( !- +'B'"'()!*'+0 =# #,' 2.2'"# 2.#.( !- +'B'"'()!*'+ $ #!2!") +'8!4' !- #. 
9' -#$(#'+0 C!#,!" AD -'4."+- $/#'( #,' 2.#.( -,$/# -#.7- (.#$#!") .( 6!#,!" ."' 2!"3#' $/#'( #,' 2.#.( !- 
+'B'"'()!*'+ E6,!4,'8'( 4$" 9' $4,!'8'+ /!(-#;5 #,' /!(-# ('-!-#$"4' ('$+!") $"+ #,' #!2' !# !- #$<'" !- #. 
9' ('4.(+'+0 

4; =" $++!#!."$% 2!"!232 ./ /.3( 6!"+!") ('-!-#$"4' 2'$-3('2'"#- $%.") 6!#, #,' 4.(('-7."+!") #!2'- ./ 
#,' 2'$-3('2'"#- -,$%% 9' ('4.(+'+F #,'-' 2'$-3('2'"#- -,$%% 9' 4.27%'#'+ 6!#,!" #,' "'G# #6. 
2!"3#'-0 1'-# /%3!+ 4!(43%$#!." $"+ #'27'($#3(' !- #. 9' 2$!"#$!"'+ 4."-#$"# !" #,' #'-# %..7 $/#'( +'B
'"'()!*!") #,' 2.#.(0   

+; = 43(8' -,$%% 9' 7%.##'+ ./ ('-!-#$"4' 8'(-3- #!2' $"+ #,' 43(8' -,$%% 9' 'G#($7.%$#'+ 9$4< #. *'(. #!2' #. 
+'#'(2!"' #,' ('-!-#$"4' $# #,' #!2' ./ +'B'"'()!*$#!."0 1,' 43(8' /!# ./ #,' ('-!-#$"4' +$#$ 8'(-3- #!2' 
-,$%% ,$8' $ -$27%' 4.'//!4!'"# ./ +'#'(2!"$#!." ./ H5IID .( )('$#'(0 1,' $8'($)' 6!"+!") #'27'($#3(' 
-,$%% #,'" 9' +'#'(2!"'+ $44.(+!") #. #,' /.(23%$: 

=8'($)' C!"+!") 1'27'($#3(' J!-' EKL; M EJ/ B J9;NJ9 O EP Q 19; B E1/ B 19; E=0AR; 

6,'(': 

J/   !- #,' ('-!-#$"4' ./ #,' 6!"+!") $# #,' #!2' ./ 2.#.( +'B'"'()!*$#!."5 +'#'(2!"'+ /(.2 $" 
'G#($7.%$#!." ./ #,' /!8' 4."-'43#!8' ('-!-#$"4' ('$+!")- #$<'" $/#'( +'B'"'()!*$#!." E.,2-; 

J9   !- #,' ('-!-#$"4' ./ #,' 6!"+!") 9'/.(' #,' #'-# !- -#$(#'+ $# $ <".6" -#$9%' #'27'($#3(' E.,2-; 

P  !- @>S5D /.( 4.77'( 4."+34#.( 

1/   !- #,' #'27'($#3(' ./ #,' #'-# /%3!+ $# #,' #!2' ./ 2.#.( +'B'"'()!*$#!." EKL;  

19   !- #,' #'27'($#3(' $# #,' #!2' J9 !- #$<'" EKL;   

#$"$%$"$& '()*+,- ./012(,*3*+/, 

1,' /.%%.6!") #'-# !"/.(2$#!." -,$%% 9' ('4.(+'+: 

$; %.4$#!." ./ #'-#F 

9; +$#' ./ #'-#F 

4; T3$%!/!'+ 7'(-." 7'(/.(2!") #'-#!")F 

+; 2.#.( +'-4(!7#!." !"4%3+!") 2.+'%5 -'(!$% "329'(5 "$2'7%$#' 7.6'(5 8.%#$)'5 $27'('F 

'; ('/'('"4' /%3!+ #'-# #'27'($#3('F 

/; 2.#.( /%3!+ 3-'+ !" #,' #'-#F 

); #'-# +$#$ ('-3%#-0  

4567845 9:::9;9<&=9" >?@ 
E DIN EN ISO 15551-1:2013-12 ²�(QWZXUI�²



 !"  

 

#$%$&$!" '()*+,-"./"012+-,"3)*+0)4+.,"""

!"#$%&' () *(+(,- %- #$$(./0 .%+1%& # *(+(, *(0/$ #&0 -/,%/- 23 4-%&' 5/,64&%+%7/0 5/,)(,*#&"/ 0#+# 5,(8%0/0 
+1#+ +1/ -455$%/,9*#&4)#"+4,/, -1#$$ +/-+ #+ *%&%*4* +1,// 0%))/,/&+ -%7/- () *(+(,- .%+1%& +1/ *(0/$ #&0 
-/,%/- #&0 +1/ +/*5/,#+4,/ ,%-/ %- .%+1%& : ; <= #&0 (+1/, 5#,#*/+/,- #- $%-+/0 %& >#2$/ ?@; #,/ .%+1%& : ; A () 
+1/ ,/-4$+%&' +/-+%&' 8#$4/- #- 5,/-",%2/0 %& =$#4-/ B@ >1/ #$$(.#2$/ -"#$%&' ,#&'/ )(, # *(+(, *(0/$ #&0 
-/,%/- -1#$$ 2/ 0/)%&/0 23 -*#$$/-+ #&0 $#,'/-+ 1(,-/5(./, *(+(, .%+1%& +1/ +1,// *(+(,- +/-+/0 #&0 ,/-4$+- 
)#$$ .%+1%& +1/ 0/)%&/0 +($/,#&"/-@ C+1/, "(&0%+%(&- () *(+(, -"#$%&' %&"$40/D 

#E F) # *(+(, *(0/$G -/,%/- #&0 -%7/ %- #8#%$#2$/ %& *4$+%5$/ 8($+#'/ "(&)%'4,#+%(&-G (&$3 (&/ *(+(, 8($+#'/ 
"(&)%'4,#+%(& &//0- +( 2/ +/-+/0 #&0 +1/ ,/-4$+- -1#$$ 2/ #""/5+/0 )(, +1/ (+1/, *(+(, 8($+#'/ 
"(&)%'4,#+%(&- )(, +1#+ *(+(, -%7/@ 

2E ?&3 *(+(, "(&)%'4,#+%(& #8#%$#2$/ )(, +1/ *(+(, *(0/$ #&0 -/,%/- #&0 -%7/ H-4"1 #- 455/, +#&0/*G "/&+,/ 
+#&0/*G $(./, +#&0/*G -%&'$/E "#& 2/ 4-/0 )(, +1/ 54,5(-/- () 0/+/,*%&%&' +1/ 5/,)(,*#&"/ ,#+%&'@ 

"E !"#$%&' %- &(+ 5/,*%++/0 2/+.//& *(+(,- .1%"1 1#8/ 0%))/,/&+ $#*%&#+%(& '/(*/+,3 H-4"1 #- 0%))/,/&"/- %& 
0%#*/+/,G ,(+(,9-+#+(, -$(+ '/(*/+,3E@ 

!%*%$#, 5/,)(,*#&"/ 5#,#*/+/,- "#& 2/ /I5/"+/0 (& # 5/, 4&%+ 2#-%- )(, *(+(,- "(&-+,4"+/0 .%+1 /J4%8#$/&+ 
*#'&/+ .%,/ "4,,/&+ 0/&-%+3G #*5/,/ +4,&-G $#*%&#+%(& 0/-%'& #&0 -5/"%)%"#+%(&G (4+54+ 5(./, ,#+%&' 5/, 4&%+ () 
,(+(, $/&'+1 #&0 1#8%&' +1/ -#*/ *#+/,%#$- () "(&-+,4"+%(& .%+1%& +1/ /$/"+,(*#'&/+%" ,/'%(&@ !// +1/ 
)($$(.%&' +#2$/ )(, 5/,64&%+%7/0 *(+(, 5/,)(,*#&"/ 5#,#*/+/,-@ 

 

5)6*1"#$%"¾"718"9,+4":.4.8";18/.8:),(1";)8):14182"

7)8):1418" 718<9,+4+=10";)8):1418"

K))%"%/&"3 L/,"/&+#'/ 

?*5/,#'/ L/,"/&+#'/ 

,5* ,5* 

A L(./, M#"+(, L/,"/&+#'/ 

N%&0%&' >/*5/,#+4,/ O%-/ H<=E P/',// = 

 

>1/ -455$%/,9*#&4)#"+4,/, -1#$$ 1#8/ 0("4*/&+/0 5,("/04,/- #&0 #""/5+#&"/ ",%+/,%# %& 5$#"/ )(, +1/ -"#$%&' 
() *(+(,-@ ?$$ -"#$/0 *(+(,- -1#$$ 1#8/ 0#+# ,/8%/./0 #&0 8/,%)%/0 23 # J4#$%)%/0 5/,-(& #&0 0("4*/&+/0 
.%+1%& +1/ 0/-%'& )%$/- )(, +1/ "(*5(&/&+@ 

#$%$&$>" ?.4.8".;18)4+,-"+,418,)*"41:;18)4981"*+:+42"

>1/ -455$%/,9*#&4)#"+4,/, -1#$$ 1#8/ 0("4*/&+/0 5,("/04,/- #&0 #""/5+#&"/ ",%+/,%# +( -455(,+ +1/ 
*%&%*4* #&0 *#I%*4* *(+(, (5/,#+%&' %&+/,&#$ +/*5/,#+4,/ $%*%+- #- %&0%"#+/0 (& +1/ "(*5(&/&+ 0#+# -1//+ 
#- #55,(8/0 23 # J4#$%)%/0 5/,-(&@ 

#$%$&$ " @.(A10"8.4.8"(9881,4B"4.8C91"),0";.D18"/)(4.8"

>( /-+#2$%-1 +1/ $("Q/0 ,(+(, "4,,/&+G +(,J4/G #&0 5(./, )#"+(,G +1/ *(+(, -1#$$ 2/ +/-+/0 4&0/, +1/ )($$(.%&' 
"(&0%+%(&-D 

#E >1/ *(+(, -1#)+ -1(4$0 2/ $("Q/0 #'#%&-+ ,(+#+%(&G #&0 +1/ -1#)+ $("Q%&' */"1#&%-* -1#$$ %&"$40/ # +(,J4/ 
*/#-4,%&' 0/8%"/@  

2E >1/ *(+(, 8($+#'/ #&0 ),/J4/&"3 -1#$$ 2/ 0/+/,*%&/0 23 +1/ -455$%/,9*#&4)#"+4,/, +( #"1%/8/ )4$$ 
&#*/5$#+/ "4,,/&+@   

E'FGHE'"I>>>I<IJKLI%"MNO"
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 !" 
 

!" #$% &'(') *$+,, -% %.%)/01%2 3.2%) ($% +-'4% !'.20(0'.*5 ,'./ %.'3/$ (' &%+*3)% ($% &'(') +&6%)+/%5 
(')73%5 +.2 6'8%) 9+!(')5 +.2 0&&%20+(%,: *$3( 2'8.; 

#$%$& '()*+ ,-. /(0(+ 1*,. *20*-34(- 5,61*  

#$%$&$7 8*-*+,1  

#$0* *3-!,+3*% 0.!,32%* ($% /%.%)+, !+-,% )+(0./ +.2 *%,%!(0'. !)0(%)0+ 9') &+0. 6'8%) !+-,% +.2 &'(') ,%+2 
%<(%.*0'. !+-,%* 80($'3( 6'($%+2;   

#$%$&$9 :,61* +,04-;3 ,-. 3*1*504(- 5+40*+4, 

#$%$&$9$7 8*-*+,1 

#$% !+-,% )+(0./* +.2 *%,%!(0'. !)0(%)0+ *3!$ +*5 !'.23!(') *01%5 4',(+/% )+(0./5 (%&6%)+(3)% )+(0./5 !$%&0!+, 
)%*0*(+.!% +.2 +&6+!0(: !'%990!0%.(* *$+,, -% 6)'402%2 -: ($% *366,0%)=&+.39+!(3)%); #$%*% )+(0./* +.2 
*%,%!(0'. !)0(%)0+ *$+,, -% 4+,02+(%2 -: ($% *366,0%)=&+.39+!(3)%) ($)'3/$ 2'!3&%.(%2 6)'!%23)%* 80($ 
+!!%6(+.!% !)0(%)0+ )%9%)%.!0./ %*(+-,0*$%2 0.23*(): *(+.2+)2* *3!$ +* >???5 @A#B5 >?C +.2 D?B@ +* 
)%40%8%2 +.2 +66)'4%2 -: + 73+,090%2 6%)*'. 8$' 0* '($%) ($+. ($% 6%)*'. 8$' 2%4%,'6%2 ($% ')0/0.+, )+(0./ 
+.2=') *%,%!(0'. !)0(%)0+;   

#$%$&$9$9 :(-.<50(+ 34=* 

#$% *366,0%)=&+.39+!(3)%) *$+,, 4+,02+(% ($% !+-,% !'.23!(') *01% ($)'3/$ 20&%.*0'.+, +.2 )%*0*(04% (%*(0./ 
6%) E;F +.2 ($% )%*3,(* *$+,, -% )%40%8%2 +.2 +66)'4%2 -: + 73+,090%2 6%)*'.; 

#$%$&$9$% #55*>0,61* /4-4/</ 6*-.4-; +,.4<3 +,04-;  

#' 2%(%)&0.% ($% &0.0&3& -%.2 )+203* )+(0./ '9 90.0*$%2 ?AG 2'8.$',% !+-,%5 ($% *366,0%)=&+.39+!(3)%) *$+,, 
3*% ($% 9',,'80./ (%*(0./ 6)'!%23)%H 

I" #$% !+-,% *+&6,% ,%./($ 9') ($0* (%*( &+: '9 +.: /04%. ,%./($ $'8%4%) JK L (' MKL '9 ($% *+&6,% 
,%./($ *$+,, -% $%,2 +* + !'.()', *+&6,% 8$0!$ 0* (' -% &+0.(+0.%2 +( ($% )%9%)%.!% (%&6%)+(3)% 
NO P QC" +.2 3*%2 9') %*(+-,0*$0./ + -%.!$&+)R 4+,3%; #$% )%&+0.0./ !+-,% *+&6,% ,%./($ *$+,, -% 
3*%2 9') ($% -%.20./ (%*(; 

P" #$% !+-,% *+&6,% 3*%2 9') ($% -%.20./ (%*( *$+,, -% !'',%2 0. + !',2 !$+&-%) (' ($% &0.0&3& 
$+.2,0./ (%&6%)+(3)% '9 ($% !+-,% 9') + &0.0&3& '9 9'3) $'3)*; 

F" #$% *+&6,% *$+,, -% -%.( '4%) + !:,0.2)0!+, &+.2)%, 9') ($)%% 93,, -%.20./ !:!,%* 80($0. + &+<0&3& '9 
P &0.3(%* 9)'& ($% (0&% ($% *+&6,% 0* )%&'4%2 9)'& ($% !',2 !$+&-%); #$% -%.20./ !:!,% *$+,, 
!'))%*6'.2 (' + ISK 2%/)%% !3)4% '9 ($% !+-,% '4%) ($% &+.2)%, (' '.% *02% +.2 +.'($%) ISK 2%/)%% 
!3)4% (' ($% '66'*0(% *02% '9 ($% !+-,%; T') 9,+( !+-,% !'.*()3!(0'.*5 ($% !+-,% *$+,, -% -%.( +,'./ ($% 
&0.') !+-,% +<0*;   

J" #$% 20+&%(%) '9 ($% &+.2)%, *$+,, -% 2%(%)&0.%2 -: &0.0&3& )+(%2 -%.2 )+203* 9') ($% !+-,%; 

U" @9(%) ($% -%.20./ (%*( 0* !'&6,%(%25 ($% !+-,% *+&6,% *$+,, )%&+0. +( ($% )%9%)%.!% (%&6%)+(3)% 
NO P QC" 9') + 6%)0'2 '9 PJ $'3)* +.2 ($%. 0* *3-V%!(%2 (' (%*(* +* 2%90.%2 0. C;W;P;P; #$% (%*( )%*3,(* 
+)% !'.*02%)%2 +!!%6(+-,% 09 ($% 4',(+/% -)%+R2'8. 4+,3% 0* 80($0. WK L '9 *+&% (%*(* 6%)9')&%2 '. 
($% !'.()', *+&6,%;   

M" #%*(0./ 0* (' -% !'&6,%(%2 *3!!%**93,,: '. +,, ($)%% !'.*%!3(04% *+&6,%*; A$'3,2 '.% '9 ($% *%( '9 
($)%% *+&6,%* 9+0, ')0/0.+, (%*(0./5 ($%. (%*(0./ 0* (' -% 6%)9')&%2 80($ + .%8 /)'36 '9 ($)%% *+&6,%*;   

?@ABC?@ 7"""7D7E9F7% GHI 
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  !  

 

"#$#%#&#'! "()*+,-.!+/011,+,02-!

"#$#%#&#'#3! 40205*6!

!"# $%&#'()*# $+ ("), (#,( ), ($ *-.)/-(# ("# -01-')(2 '$#++)')#3( *-.4# $+ ("# '-%.#5 

"#$#%#&#'#&! 708-!09:,)(02-!*2;!)5/+0;:508!

!"# ,411.)#670-34+-'(46#6 ,"-.. 4,# ("# +$..$8)39 (#,( #:4)10#3( -3/ 16$'#/46#,; 

<= >, - 0)3)040? ("# (#,( #:4)10#3( ,"-.. '$016),# $+ ("# '-%.# -3/ #:4)10#3( 3#'#,,-62 ($ 0-)3(-)3 
#.#'(6)'-. )3(#96)(2 $+ ("# '$33#'()$35 !#,( #:4)10#3( ,"-.. 1-,, ("# /#+)3#/ '466#3( ("6$49" ("# 
/#*)'# -3/ -..$8 +$6 #:4-. '466#3( -0$39 1"-,#,5 @$3/4'($6 (#01#6-(46# ,"-.. %# 1"2,)'-..2 
0#-,46#/ $6 /#6)*#/ ("6$49" '-.'4.-()$3 %-,#/ $3 6#,),(-3'# 0#-,46#0#3(,5 

A= !"# ,-01.# .#39(" ,"-.. %# - 0)3)040 $+ BC '0 D<<5E )3=5   

B= > 0)3)040 $+ B ,-01.#, ,"-.. %# (#,(#/5 F-01.#, 0-2 %# 0$/)+)#/ +$6 '$3/4'($6 (#01#6-(46# 
0#-,46#0#3( 1461$,#, 16$*)/#/ ("# 0$/)+)'-()$3 /$#, 3$( )01-'( ("# 1#6+$60-3'# $+ ("# ,-01.#5 

G= !"# (#,( +$6 ("# (#01#6-(46#H6),# ,"-.. %# 1#6+$60#/ )3 -)6 -( -(0$,1"#6)' 16#,,46# -3/ -( ("# 
6#+#6#3'# (#01#6-(46# DI A J@ $6 I B?K JL=5 

M= N-'" ,-01.# ,"-.. %# (#,(#/ -( - 0)3)040 $+ (8$ -01#6-9#,5 !"# 411#6 -3/ .$8#6 (#,( -01#6-9#, 
($ %# 4,#/ +$6 (#,()39 -6# .),(#/ )3 !-%.# >5G5  

¾ ,#1-6-(# (#,( ,-01.#, /$ 3$( 3##/ ($ /41.)'-(# ("# #O-'( -01#6-9#, 4,#/ ($ (#,( 16#*)$4, 
,-01.#,P 

¾ ("# -01#6-9# '-3 %# Q@ $6 >@ DRSF=P 

¾ $3 - 9)*#3 (#,(? -.. ("6## '$3/4'($6, ,"-.. "-*# #:4-. -01#6-9# ,4'" ("-( ("# 1"-,# +46("#,( 
+6$0 ("# -*#6-9# ), 3$ 0$6# ("-3 < T /)++#6#3( ("-3 ("# -*#6-9#5   

7*<60!"#'!¾!"()05*=0!-08-!>*6:0!<.!+/2;:+-/5!8,?0!

@/2;:+-/5!8,?0 
A,2,(:(!:))05!*()05*=0!

;:5,2=!-08- 

A*B,(:(!6/C05!*()05*=0!

;:5,2=!-08-!

A7C >UV <WC GX 

<7C >UV <M< BE 

< >UV <<E BC 

A >UV WG AG 

AM ,:5 00 XC <E 

G >UV MW <M 

<K ,:5 00 GM <A 

K >UV BX <C 

<C ,:5 00 AE <C 

 

K= !"# (#01#6-(46# $+ ("# -)6 )3 ("# (#,( '"-0%#6 ,"-.. %# 0$3)($6#/ -3/ -/&4,(#/ ,$ ("-( ("# '$3/4'($6 
(#01#6-(46# ), 8)(")3 <C J@ D<E JL= $+ ("# 0-O)040 6-(#/ (#01#6-(46# $+ ("# '-%.#5   

X= !"# (#,( '$3/)()$3, -6# '$3,)/#6#/ ,(-%.# 8"#3 ("# '$3/4'($6 (#01#6-(46# -3/ -)6 (#01#6-(46# 
'"-39# 3$ 0$6# ("-3 < J@ D<?E JL= )3 BC 0)35 

DEFGHDE!3III3J3K&L3$!MNO!
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 !" 
 

#$%$&$'$($% )*+,-./0-1*+ *2 345301-6 0*7221017+- 

! "#$%& '()*+,- .(& &/0&".&1 .&20&$3.#$& $+'& %'4 320&$3-& '(355 6& "),'.$#".&1 7)55)*+,- .(& -&,&$35 7)$2 
)7 .&20&$3.#$& $+'& &8#35' .(& 3203"+.9 ")&77+"+&,. 2#5.+05+&1 69 .(& '8#3$& )7 .(& 320&$3-& +, .(& 1&%+"&4 
:(& 13.3 0)+,.' '(355 6& "#$%& 7+..&1 #'+,- 3 0)59,)2+35 )7 .(& 7)$2; 

 <: = " > ?@  A!4BCD 

:(& %35#& )7 " +' .(& $&'#5.+,- 3203"+.9 ")&77+"+&,.4    

#$%$&$'$($( 87,- 30075-3+07 0.1-7.13 

:(& "35"#53.&1 3203"+.9 ")&77+"+&,. '(355 ,). 6& -$&3.&$ .(3, .(& $3.&1 %35#& 69 2)$& .(3, E F4 :(& ")&77+"+&,. 
)7 1&.&$2+,3.+), 7)$ .(& 0)59,)2+35 "#$%& #'+,- .(& "35"#53.&1 ")&77+"+&,. 3,1 .(& &/0&$+2&,.35 13.3 '()#51 6& 
3. 5&3'. GHC4 

#$%$&$'$9 :*;-3<7 .3-1+< 3+= -7457.3-/.7 .3-1+< 

#$%$&$'$9$> ?7+7.3; 

:(& )6I&".+%& )7 .(+' .&'. +' .) %35+13.& .(& %)5.3-& 3,1 .&20&$3.#$& $3.+,-' )7 .(& "365&4 

#$%$&$'$9$' 87,- 7@/1547+- 3+= ,345;7 5.753.3-1*+ 

J35+13.& .(& %)5.3-& 3,1 .&20&$3.#$& $3.+,-' )7 .(& 0)*&$ 3,1 2).)$ 5&31 &/.&,'+), "365& #'+,- .(& 7)55)*+,-; 

BD !' 3 2+,+2#2H .(& .&'. &8#+02&,. '(355 ")20$+'& .(& "365& 3,1 .&'. &8#+02&,. ,&"&''3$9 .) 3-& .(& 
"365& #,1&$ %3$+)#' "),1+.+),'4   

@D ! 2+,+2#2 )7 B@ '3205&' '(355 6& $&8#+$&1 7)$ .&'.+,-4 :($&& )$ 2)$& '3205&' '(355 6& .&'.&1 3. 
&3"( )7 .(& 7)55)*+,- "),1+.+),';  

¾ #,3-&1K 

¾ 3-&1 +, ,+.$)-&, 3. 23/+2#2 .&20&$3.#$& $3.+,- )$ (+-(&$K 

¾ 3-&1 +, *3.&$ 3. 23/+2#2 .&20&$3.#$& $3.+,- )$ (+-(&$K 

¾ 3-&1 +, 2+,&$35 )+5 ?LMCG@ A0&$ !N:M OPQBD 3. 23/+2#2 .&20&$3.#$& $3.+,- )$ (+-(&$4 

!11+.+),35 '3205&' 3,1 311+.+),35 .&20&$3.#$&' 3$& 3""&0.365&4 

RD :(& '3205&' #'&1 7)$ .&'.+,- 0#$0)'&' '(355 6& '.3,13$1 &8#+02&,. 3,1 ,). (3%& 3,9 2)1+7+"3.+),' 
.(3. '(355 377&". .(&+$ 0&$7)$23,"& +, .(& .&'.4 

PD :(& 5&,-.( )7 .(& 3-&1 "365& '3205&' 7)$ .&'.+,- '(355 6& )7 3 5&,-.( '#77+"+&,. .(3. .(& "365& '3205& 
'(355 6& 3 2+,+2#2 )7 RG "2 5),- 37.&$ 3,9 "),.32+,3.&1 &,1' )7 .(& "365& (3%& 6&&, "#. )77 3,1 
.(& &,1' (3%& 6&&, 0$&03$&1 7)$ 1+'"(3$-& .&'.+,-4   

ED :(& '3205&' 7)$ 3-&1 .&'.+,- '(355 6& 3-&1 3. .(& 23/+2#2 )0&$3.+,- .&20&$3.#$& 7)$ .(& "365& 
1&'+-,4 :(& .&20&$3.#$& '(355 6& 2),+.)$&1 69 2&3'#$+,- .(& .&'. 75#+1 .&20&$3.#$& *+.(+, .(& .&'. 
3003$3.#' 3,1 '(355 6& 23+,.3+,&1 *+.(+, 3 $3,-& )7 S @HE TU AS PHE TVD .($)#-()#. .(& .&'.4 
!11+.+),35 .&'.' 0&$7)$2&1 3. .&20&$3.#$&' ).(&$ .(3, .(& 23/+2#2 $3.&1 .&20&$3.#$& )7 .(& "365& 
'(355 7)55)* .(& '32& .&'.+,- "$+.&$+3 )7 (3%+,- C 3-&1 '3205&' AR '3205&' 3-&1 +, ,+.$)-&,H *3.&$ 
3,1 2+,&$35 )+5D4   

WD :(& 0$&''#$& '(355 6& -$&3.&$ .(3, QGG XY3 ABGBHE 0'+D 3,1 5&'' .(3, QGG XY3 ABGBHE 0'+D 36)%& .(3. 
*(+"( +' '#77+"+&,. .) 23+,.3+, *3.&$ +, 5+8#+1 0(3'& 3. .(& .&'. .&20&$3.#$&4 :(& 0$&''#$& '(355 6& 

ABCDEAB >999>F>G'H>% IJK 
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 !"  

 

!"#$%"#$&' "% " (#$)*& +"*,&- . /00 12" 3/4-5 6(#7- %89:,)8:,% %8& %&(%- 69#:9 %: #$;9&"(#$) %8& 
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